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Introduction: The purpose of the present study was to design a model of the efficiency 

of sports places and spaces in schools with a monetizing approach.  

Methods: The research method was developmental in terms of purpose and nature and 

qualitative in term of the theme analysis method. Semi-structured in-depth exploratory 

interviews were utilized as a research instrument, and the statistical population comprised 

expert who were selected by purposeful sampling and snowball technique, and finally, 

saturation was reached at the level of the 12 participants. However, the sample 
recruitment continued up to 14 individuals to increase credibility and cover all 

components. The validity and reliability of the research were carried out according to the 

method of Goya and Lincoln (2000), which includes four criteria of credibility, 

transferability, dependability and confirmability. 

 Results:  The combination of literature and interview identified 52 primary concepts 

(open code) and 8 main concepts or themes. The concepts were validated by 11 specialists 

using the lavshe style method, wherein 48 components were confirmed. 

Conclusion: finally, according to the results, 48 indicators in the form of 8 main factors 

(monetizing, transfer and privatization, laws and regulations, environmental, financial 
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for monetizing purposes through improving the productivity of educational sports places 
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Extended Abstract 

Introduction  

For all governments and organizations, the issue of productivity has become an important and key issue and 

because of its impact on economic and social development, it is considered as a source of income. 
The lack of financial resources in education has increased the need for more productivity than the available 

capacities. 

By applying the necessary measures and proper planning, the capacities can be used to provide financial 

resources and earn money. One of the capacities of using available resources and facilities that can be a source 
of income is the sports facilities and spaces at the disposal of schools, which unfortunately are not used 

optimally and may remain unused in most hours and days of the year. 

Methods 
The research method was developmental in terms of purpose and nature and qualitative in term of the theme 
analysis method. Semi-structured in-depth exploratory interviews were utilized as a research instrument, and 

the statistical population comprised expert who were selected by purposeful sampling and snowball technique, 

and finally, saturation was reached at the level of the 12 participants. However, the sample recruitment 
continued up to 14 individuals to increase credibility and cover all components. The tool of this research was 

semi-structured in-depth exploratory interview to identify the productivity of school sports facilities. The 

validity and reliability of the research were carried out according to the method of Goya and Lincoln (2000), 
which includes four criteria of credibility, transferability, dependability and confirmability. 

 Results  
First, the research literature and related backgrounds were examined and analyzed in detail, and during that, 

the main factors and components affecting the productivity and income generation of school sports facilities 
were extracted. It should be noted that despite the previous researches, sufficient results were not obtained to 

examine the income generation in line with the efficiency of school sports facilities and spaces. Therefore, 14 

sports management experts, especially sports venues, were interviewed and their opinions were recorded 

regarding the factors and components affecting the efficiency of school sports venues and spaces with an 
income generation approach. The combination of literature and interview identified 52 primary concepts (open 

code) and 8 main concepts or themes. The concepts were validated by 11 specialists using the lavshe style 

method, wherein 48 components were confirmed. 

Conclusion  

finally, according to the results, 48 indicators in the form of 8 main factors (monetizing, transfer and 

privatization, laws and regulations, environmental, financial and economic, management factors, marketing, 

and predisposing factors) were provided for monetizing purposes through improving the productivity of 
educational sports places and spaces. According to the results, this research is effective as a framework for 

improving the productivity of sports places and spaces of schools with an income generation approach and 

with proper planning and removing existing obstacles in the direction of proper use of sports spaces and places 

in schools, sports can be expanded in the society and in this way, it provided a source of income for schools 
and acted as an opportunity to provide financial resources for education and schools. 
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 چکیده  اطلاعات مقاله 
باشد. روش پژوهش  وری از اماکن و فضاهای ورزشی مدارس با رویکرد درآمدزایی می هدف از پژوهش حاضر، طراحی مدل بهره  مقدمه: مقاله پژوهشی نوع مقاله: 

 ای و از لحاظ مسیر اجرا کیفی به روش تحلیل تم بود. از نظر هدف و ماهیت توسعه 

نظری  صورت گرفت و جامعه آماری شامل افراد صاحب ساختاریافته  ها از طریق مطالعه اسناد و مصاحبه عمیق نیمه گردآوری داده   روش: 

نفر به اشباع رسیده شد، اما در جهت    ۱۲برفی انتخاب شدند و نهایتاً در سطح  گیری هدفمند و تکنیک گلوله بودند که به روش نمونه 
(،  ۲۰۰۰ژوهش به روش گوبا و لینکلن )نفر ادامه یافت. روایی و پایایی پ  ۱۴گیری تا  ها، نمونه افزایش اعتبار و همچنین پوشش کلیه مؤلفه 

 پذیری و تایید پذیری انجام شد. پذیری، اطمینان با چهار معیار اعتبار، انتقال 

مفهوم یا مضمون اصلی شناسایی شد که   ۸مفهوم اولیه )کدباز( و   ۵۲به روش پژوهش، از ترکیب پیشینه و مصاحبه تعداد باتوجه  :یافته 

 مؤلفه تایید شد.  ۴۸نفر از متخصصین صورت گرفت که  ۱۱ره سنجی به سبک لاوشه توسط  اعتبارسنجی مفاهیم با روش خب

عامل اصلی به دست آمد که در نتیجه عوامل خلق درآمد،    ۸شاخص در قالب    ۴۸ها،  به یافته در نهایت باتوجه   گیری: بحث و نتیجه 

وری  ساز، در جهت بهبود بهرهسازی، قوانین و مقررات، محیطی، مالی و اقتصادی، مدیریتی، بازاریابی و عامل زمینه واگذاری و خصوصی 
 جهت درآمدزایی مؤثر بودند. وپرورش در اماکن و فضاهای ورزشی آموزش 

   ها:واژه کلید
 آموزش و پرورش، 

 ، یاماکن ورزش 
 ، یوربهره
 ک، یتمات لیتحل

 یی درآمدزا 

  کی:  ییدرآمدزا  کردیمدارس با رو   یورزش   یاز اماکن و فضاها  ی ور(. بهره ۱۴۰۳. )معصومه ، یفر یو کلاته س یمرتض  ،یدوست  ، نیمحمدحس   ،ی رضو  ،نی آرم ، فعال: استناد

 doi: 10.22034/ntsmj.2024.2038162.1096. ۱۱۶-۱۰۰  ،(۴۵)۱۲ ، یورزش ت یریدر مد  ن ینو یی کردهایرو . ی فیطرح ک
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 مقدمه

تأثیری که در  وری به موضوعی مهم و کلیدی تبدیل شده است و به دلیل  ها موضوع بهرهها و سازماندر عصر حاضر، برای همه دولت
  ٔ  شود، از اهمیت بالایی برخوردار است و تقریباً در همهعنوان منبعی برای کسب درآمد محسوب میتوسعه اقتصادی و اجتماعی دارد و به

به این   ای که پیشرفت و توسعه خود را به علت اهمیت و توجهگونهاند، بهوری انجام دادهکشورها، اقدامات زیادی در راستای بالابردن بهره
آید، مقوله  هر جایی که بحث نقصان و کمبود خصوصاً در موارد انرژی، امکانات و تجهیزات به میان می(. ۲۰۱۳زاده، قربان)دانند مقوله می

بتی که  ها هم برای اینکه بتوانند در دنیای رقاسازمان(.  ۲۰۱۱فروغی پور و همکاران،  )کند  حل خودنمایی میعنوان بهترین راهوری بهبهره
بنابراین،  (. ۲۰۱۳زاده، قربان)وری را داشته باشند وجود دارد به حیات خود ادامه دهند، ناگزیرند تا از منابعی که در اختیار دارند، بهترین بهره

از منابع    های مهمی مانند رقابت جهانی، استفاده صحیح شود و رسالتهای توسعه در کشورها محسوب میترین مؤلفهوری یکی از مهمبهره
را در سازمانپذیری و پاسخگویی در مقابل شهروندان، اهمیت و ضرورت توجه به بهرهملی، مسئولیت افزایش میوری  دهد های دولتی 

 .(۲۰۰۹تالوار، )
آموزشترین آنهای آموزشی که مهمها، سازماندر میان سازمان باتوجهها  است،  از هر سازمان دیگری وپرورش    به ماهیتش، بیش 

است  وابسته به بهره اندیشمند،  شریف)وری و عملکرد  وپرورش به یکی از موضوعات اصلی در مطالعه توسعه  زیرا آموزش(.  ۲۰۱۹زاده و 
ها در سراسر جهان مبالغ زیادی را برای  از همین رو دولت(.  ۲۰۱۳عبدالله،  )اقتصادی تبدیل شده و مؤلفه مهمی از رشد اقتصادی است  

برای نمونه در ایالات متحده آمریکا،  (.  ۲۰۱۵السعودی،  ) کنند تا نیازهای نسل جدید را برآورده کنند  دارس صرف میوپرورش و مآموزش
کیم  )رسانند  ای را به مصرف میملاحظهشوند و منابع قابلکننده انرژی محسوب میعنوان سومین مصرفوپرورش بههای آموزشساختمان

ریزی  منتشر شد، دولت بریتانیا در حال برنامه  ۲۰۱۷وپرورش بریتانیا در سال  ارشی که از وزارت آموزشهمچنین طبق گز(.  ۲۰۱۹و همکاران،  
وپرورش بنابراین منابع مالی برای آموزش.  برای تزریق چهارصد و پانزده میلیون پوند برای تقویت امکانات مدارس و سبک زندگی سالم بود

 (.۲۰۱۷دپارتمان آموزش، )ز توجه زیادی برخوردار بوده است های اخیر ا باشد که در سالاز مباحثی می

کشورهایی که در حال پیشرفت و توسعه هستند با بحران جدی   وپرورش در اکثر نقاط جهان خصوصا در حال تامین منابع مالی آموزش
وپرورش  اظ تأمین منابع مالی برای آموزش(. کشور ایران نیز در مقایسه با سایر کشورهای جهان از لح۲۰۱۶روبرو است )احمدی و همکاران،  

های مختلف  وپرورش نسبت به تولید ناخالص ملی که در سالقبولی برخوردار نیست. نسبت اعتبارات دولت برای آموزشاز وضعیت قابل
از میانگین جهان که در دهه گذشته   از میانگین کشورهادرصد بوده، پایین  ۴/۸چند درصدی هم نوسان داشته،  یافته بسیار  ی توسعهتر و 

های پرسنلی  اند. سهم هزینهآموزی نسبتاً کمتری برخوردار بودهیافته از جمعیت دانشتر است و این در حالی است که کشورهای توسعهپایین
ایران در حدود  های آموزشدر کل هزینه است و اعتبارات غیرپرسنلی )سایر فصول( نیز در حدود    ۹۳وپرورش  از  ۷درصد  بودجه    درصد 

پذیری کمی برای هرگونه نوآوری  شود که در بسیاری از موارد، مصرف آن نیز کاملاً مشخص بوده و از انعطافوپرورش را شامل میآموزش
است و مدیریت را ناگزیر به ابتکار برخوردار  وپرورش  دهد. بنابراین آموزشوفصل امور روزمره سوق میهای مبتنی بر حلسوی فعالیتو 

برای پاسخگویی به خواست روزافزون شهروندان برای آموزش مناسب و باکیفیت، با کمبودهای شدید در زمینه تأمین مالی روبرو  ایران  
آموزشی،   پایین عناصر  کیفیت  از جمله عدم پوشش تحصیلی صددرصدی،  بروز مشکلات دیگری  باعث  این کمبود مالی خود  است که 

قرن گذشته،  (. از سویی دیگر، درآمدهای نفتی هم که در نیم۲۰۱۶شود )احمدی و همکاران،  .. میهای ناکافی و غیراستاندارد و.زیرساخت
های جاری  تنها مخارج عمرانی دولت بلکه حتی هزینهها نهای در بودجه عمومی و تأمین مخارج دولت داشته و در تمامی دورهسهم عمده 

(، با مشکل مواجه گشته و این وابستگی شدید بودجه عمومی و جاری دولت به  ۲۰۲۰نیز وابسته به درآمدهای نفتی بوده است )آذرمند،  
سو  ها، کاهش شدید داشته است و از یکهای اخیر و با افزایش تحریمعنوان یکی از منابع اصلی تأمین بودجه، در سالدرآمدهای نفتی به

ری بودجه پیدا و پنهان تأثیر گذاشته و این مسئله بر روی  ای دولت در بودجه و از سوی دیگر بر کسموجب کاهش سهم مخارج سرمایه
های مصارف بودجه  ترین سرفصلوپرورش هم که به علت گستردگی و عظمت چشمگیر بدنه این تشکیلات پرمخاطب، یکی از مهمآموزش

 تأثیر نبوده است.در جامعه ما است، بی
د اختیار  فعلی که دولت منابع درآمدی محدودی در  قابلدر شرایط  تعهدات هزینهارد و هرگز  با  ارزشمندی همچون  مقایسه  نهاد  ای 

وری بالا و استفاده بهینه از فضاها و امکانات موجود  های مختلفی مانند بهرهوپرورش نیست، باید نقش درآمدهای غیردولتی را از راهآموزش
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، (۲۰۱۷)در همین راستا نیز سورگی و همکاران  .  تر کردباشد، پررنگتواند یکی از سازوکارهای اصلی تأمین منابع مالی  در این سازمان که می
وپرورش ایران را با سه کشور ژاپن، انگلستان و سنگاپور  ریزی آموزشهای تأمین منابع مالی و بودجه و فرایند بودجهدر تحقیقی که شیوه

ها  باشد، ولی در کشورهای پیشرفته که مقایسه با آندولت میمقایسه کردند، گزارش دادند که تأمین منابع مالی در ایران بیشتر بر عهده  
 .(۲۰۱۷سورگی، )تر بوده است گرفته است، سهم منابع غیردولتی در تأمین منابع مالی بسیار پررنگصورت

کاربرد تدابیر لازم و  های موجود را بیشتر کرده است و با وری بیشتر از ظرفیتوپرورش، لزوم بهرهبنابراین کمبود منابع مالی در آموزش
هایی که در جهت  ها در جهت تأمین منابع مالی و کسب درآمد استفاده کرد و یکی از فرصتتوان از ظرفیتهای مناسب، میریزیبرنامه

ر مدارس است که  ها و فضاهای ورزشی در اختیاتواند منبعی برای درآمدزایی باشد، مکانباشد و میاستفاده از منابع و امکانات، در اختیار می
از آنمتأسفانه استفاده از  .  ماندها و روزهای سال بدون استفاده باقی میگیرد و چه بسا در بیشتر ساعتها صورت نمیهای بهینه  منظور 

انجام فعالیتای میهای روباز و روبستهاماکن و فضاهای ورزشی، مکان ده و  علیزا )شوند  های ورزشی گوناگون احداث میباشد که برای 
از امکاناتی نظیر سالن و محیط ورزشی مناسب و یا  همچنین، این اماکن و فضاهای ورزشی شامل مدارسی می(.  ۲۰۰۶تجاری،   شود که 
یکمحدوده  حداقل  انجام  برای  مشخص  که  ای  هستند  مصنوعی  چمن  مانند  روبازی  فضاهای  دارای  یا  و  برخوردارند  ورزشی،  رشته 

وری اماکن ورزشی نیز، استفاده بهینه از امکانات بالقوه و بالفعل این اماکن  منظور از بهره.  پردازندبازی می  آموزان در آن به ورزش ودانش
وری شامل اماکن و فضاهای ورزشی در اختیار مدارس  ها، کاربرد مناسب و کافی صورت گیرد و این بهرهداشتن آناست تا با زنده و پویا نگه

 . شودهم می
اینکه بهرهن و فضاهای ورزشی آموزشطورکلی، اماکبه پایینی دارند، بهوپرورش و مدارس علاوه بر  اثر عوامل  وری  مرور زمان و بر 

وری، درآمدزایی  آورند و اگر بهرههایی را برای تعمیر و بازسازی مجدد به وجود میطبیعی و حتی عدم استفاده، دچار فرسایش شده و هزینه
از عمر مفید آن  و حفظ و نگهداری مناسب صورت وپرورش و  بدنی و سلامت وزارت آموزشنقش معاونت تربیت.  شودها کم مینگیرد، 

تربیت کارشناسی  آموزشهمچنین  ادارات  بهرهبدنی  و  توسعه  در جهت  و  وپرورش  حفظ  و همچنین  ورزشی  اماکن  و  فضاها  بیشتر  وری 
ادارات و عدم پایبندی آنات مدیران تربیتناپایداری و تغییر .  باشدها، بسیار پر اهمیت مینگهداری آن ها به  بدنی و کارشناس مسئولان 

بدنی تأثیرگذار باشد  های دیگر بر روی معاونت تربیتهای معاونتگیریای که تصمیمگونهای بهاهداف و رویکردهای قبلی، مدیریت جزیره
وری مناسب از اماکن  ها و بهرهگیریر، از جمله مواردی است که مانع تصمیمبدنی و استفاده از آن در امور دیگجایی اعتبارات تربیتو یا جابه

بدنی و فضاهای  وپرورش جمهوری اسلامی ایران هم به اهمیت تربیتدر اسناد بالادستی آموزش.  شودوپرورش میو فضاهای ورزشی آموزش
، طراحی، ساخت و تجهیز فضاهای ورزشی  (۱۳۹۰)وپرورش  موزشای که در سند تحول بنیادین آ گونهوری اشاره شده است، بهورزشی و بهره

است  در همه  تأکید شده  تعلیم.  مدارس  نظام  فناوری  و  تأمین فضا، تجهیزات  برنامه زیرنظام  وتربیت رسمی عمومی کشور  همچنین در 
اشاره شده است و از جمله اهداف این  های موجود  برداری بهینه از امکانات و ظرفیت، در قسمت اصول تامین منابع مالی به بهره(۱۳۹۶)

ای هم به وزارت ورزش  در این برنامه اشاره. باشدجویی اقتصادی با استفاده مناسب از فضاهای ورزشی میوری و صرفهبرنامه افزایش بهره
 .بدنی، همکاری و نقش داشته باشدو جوانان شده است که در استفاده از اماکن و امکانات ورزشی و تربیت

وپرورش  به امکانات انسانی و فیزیکی آموزشنظران و مدیران ورزشی، اقتصادی و آموزشی، باتوجها نیاز است تا کارشناسان و صاحبلذ
وری پایین از امکانات و فضاهای ورزشی و از پردازی و خلاقیت بزنند و تا حدودی مشکلات موجود در زمینه بهرهو مدارس، دست به ایده

ها و عواملی که  در پژوهش حاضر، پژوهشگر قصد دارد که با درنظرگرفتن چالش.  کمبود بودجه را مدیریت کنند  سویی دیگر مشکلات
وری از اماکن و فضاهای ورزشی مدارس، با درنظرگرفتن جنبه کسب درآمد ارائه کند تا بتوان  توانند مؤثر باشند، مدلی را در جهت بهرهمی

وپرورش و مدارس  فضاها، بستر درآمدزایی را هم در جهت رفع مشکلات مالی و کمبود بودجه آموزش  وری مناسب از این اماکن وضمن بهره
ای درآمدزا باشد که آسیبی به اهداف آموزشی و پرورشی نظام گونهالبته باید دقت شود که این اماکن و فضاهای ورزشی به.  هموارتر کرد

د در بعد نظری یک چارچوب مناسب جهت درک مفاهیم و مبانی نظری پژوهش و موضوع  توانهای این پژوهش مییافته.  وتربیت نزندتعلیم
وری در اماکن و فضاهای ورزشی، ارائه دهد و هم در بعد کاربردی، راهکارهایی در حوزه عملکردی و اجرایی در اختیار مدیران  مهم بهره

های  گذاریطور دولت برای سیاستبدنی و همینن و دبیران تربیتوپرورش، مدیران مدارس، مدیران ورزشی، کارشناساستادی وزارت آموزش
شدن  با اجرایی.  وری بهتر از اماکن و فضاهای ورزشی مدارس با رویکرد کسب درآمد قرار دهدهای راهبردی جهت بهرهریزیکلان و برنامه



 105    ⧫و همکاران     فعال   نیآرم 

اقشار مختلف جامعه، بسیاری از مشکلات مالی و کمبود  آموزان و حتی وری و سرانه ورزش در میان دانشاین فرایند، ضمن بالا رفتن بهره
سازد و سوال اساسی ما این است  بنابراین دسترسی به چنین اهدافی اهمیت کار پژوهش حاضر را روشن می.  شودبودجه مدارس نیز حل می

 گردد؟ ویکرد درآمدزایی حاصل میوری مناسب و کافی از اماکن و فضاهای ورزشی موجود در مدارس، با رکه چگونه و با چه مدلی بهره

   شناسی پژوهش روش
ای  تحلیل مضمون یا تم، شیوه.  باشدای و از لحاظ مسیر اجرا کیفی به روش تحلیل تم میروش پژوهش حاضر از نظر هدف و ماهیت توسعه

گردآوری  (. ۲۰۲۱براون و کلارک، )های کیفی تمرکز دارد  در روش پژوهش کیفی است که بر شناسایی، تحلیل و تفسیر الگوی معانی داده
افراد صاحبداده شامل  که  گرفت  ساختاریافته صورت  نیمه  عمیق  و مصاحبه  اسناد  مطالعه  طریق  از  هیاتها  اعضای  شامل  علمی  نظر 

تربیتدانشکده آموزشهای  مدیران  و  مسئولان  علیبدنی،  ورزشی  مدیران  اماکنوپرورش،  مدیران  کارشناسان الخصوص  ورزشی،    های 
 ۱۲برفی انجام شد که نهایتاً در سطح گیری به دو صورت هدفمند و تکنیک گلولهنمونه. بدنی و دانشجویان تحصیلات تکمیلی بودندتربیت

 .نفر ادامه یافت ۱۴گیری تا های نهفته، نمونهنفر به اشباع نظری رسیده شد اما در جهت افزایش اعتبار و همچنین پوشش کلیه مؤلفه
، بررسی صحت و تایید روایی و پایایی در تحقیقات کیفی شامل چهار معیار اعتبار،  (۱۹۸۵[  )۱]طورکلی طبق نظر گوبا و همکاران  به
 .(۱۹۸۵گوبا و همکاران، )باشد که در پژوهش حاضر لحاظ گردید می[ ۲]پذیری و تأییدپذیری  پذیری، اطمینانانتقال
ی مداوم، استفاده از تلفیق در تحقیق، بازنگری ناظرین، جستجو برای شواهد مغایر و مقبولیت پژوهشگر،  در این راستا درگیر:  اعتبار.  الف 

 .کارهایی بود که برای مقبولیت پژوهش کیفی انجام گرفت
ارائه  . شد های آنان ارائهشوندگان و خصوصیات و ویژگیکنندگان و مصاحبهدر این راستا، جزئیات بیشتری از شرکت: پذیریانتقال. ب 

 .شناختی از قبیل جنسیت، سن، میزان تحصیلات و سمت افراد، مواردی بود که در مورد مصاحبه شوندگان ارائه شداطلاعات جمعیت
برداری کرده و در برخی جلسات  ها را نتگر همکار، تمامی مصاحبهدر این پژوهش، محقق با کمک یک مصاحبه:  پذیریاطمینان.  ج 

 .های ضبط شده، تهیه گردیدشونده ضبط و یک نسخه کتبی از مصاحبهشونده و البته با کسب اجازه از مصاحبهمصاحبه گر وصدای مصاحبه
ها مستند و مراحل  هایی که به دست آمده بود و روش تحلیل آندر پژوهش حاضر و در راستای تأییدپذیری، تمامی یافته:  تأییدپذیری.  د 

 .انجام، ثبت شد
ارز پایایی مصاحبههمچنین جهت  ابتدا از یک پژوهشگر که در  .  ها، روش درصد توافق بین دو کدگذار مورد استفاده قرار گرفتیابی 

از بین مصاحبهزمینة کدگذاری داده دوم، ششم و چهاردهم  :  ها، سه مصاحبههای کیفی دارای مهارت بود، خواسته شد تا همکاری کند؛ 
در این میان، کدهایی که از نظر دو پژوهشگر  .  و به طور جداگانه، کدگذاری گردید(  مکار پژوهشیپژوهشگر و ه)انتخاب و توسط دو کدگذار  
ادامه، درصد توافق درون  .  مشخص شدند  "عدم توافق"و کدهایی که غیرمشابه بودند با عنوان    "توافق"با هم مشابه بودند با عنوان  در 

 . ، ارائه گردید۱با استفاده از فرمول زیر محاسبه و نتایج بررسی طبق جدول  رود،موضوعی را که برای شاخص پایایی تحلیل به کار می

درصد توافق درون موضوعی  = (تعداد کل  کدها)/( تعداد کدهای مورد  توافق ) ∗ 100 

 . ارزیابی پایایی بین دو کدگذار1جدول 
 پایایی  کدهای مورد توافق  تعداد کدها  شماره مصاحبه ردیف

 ۸۶/۰ ۱۳ ۱۵ مصاحبه دوم  1

 ۷۵/۰ ۱۲ ۱۶ مصاحبه ششم  2

 ۸۸/۰ ۸ ۹ مصاحبه چهاردهم  3

 ۸۲/۰ ۳۳ ۴۰ کل 

باشد، چون  باشد که این مقدار از نظر پژوهشگران مقدار مناسبی میدرصد می  ۸۲/۰آمده، ضریب پایایی مصاحبه  دستاساس نتیجه به  بر
پایایی برابر با   است  (  درصد  ۶۰)  ۶/۰حداقل مقدار قابل قبول برای ضریب  ارزیابی روایی  (.  ۱۹۹۸موس و همکاران،  )ذکر گردیده  برای 

در این روش کمی، برای تعیین  .  ده است، استفاده گردیدطراحی ش[  ۲]که توسط لاوشه  [  ۱]پرسشنامه نیز، از ضریب نسبی روایی محتوا  



 1403 تابستان  /45/ شماره 12رویکردهای نوین در مدیریت ورزشی/ دوره     ⧫     106

از متخصصان درخواست می محتوایی،  اساس طیف سه قسمتی  نسبت روایی  بر  را  تا هر آیتم  است»شود  است، ولی  »،  «ضروری  مفید 
  :گرددها مطابق فرمول زیر محاسبه میبررسی نمایند و سپس پاسخ« ضرورتی ندارد»و « ضرورتی ندارد

اگر مقدار محاسبه شده  .  تعداد کل متخصصان است  Nاند و  تعداد متخصصانی است که گزینه ضروری را پاسخ داده  nEدر این فرمول،  
شود که در این پژوهش، با توجه  تر باشد، اعتبار محتوای آن آیتم پذیرفته میبزرگ( های قابل قبول در روش لاوشهحداقل)از مقدار جدول 
شود  تر باشد، اعتبار محتوای آن آیتم پذیرفته میبزرگ ۶۱/۰نفر خبره جهت اعتبارسنجی، اگر مقدار محاسبه شده از    ۱۱ر  به استفاده از نظ

 . ، کامل آمده است۶که نتایج در جدول 

 های پژوهش یافته
ترین  ، اصلی۲ن طبق جدول  های مرتبط با دقت مورد بررسی و تجزیه تحلیل قرار گرفت که طی آدر ابتدا ادبیات نظری تحقیق و پیشینه

از اماکن و فضاهای ورزشی مدارس استخراج گردیدهای اثرگذار بر بهرهعوامل و مؤلفه لازم به ذکر است که علیرغم  .  وری و درآمدزایی 
حاصل نشده  وری از اماکن و فضاهای ورزشی مدارس بررسی کند،  تحقیقات قبلی انجام شده، نتایج کافی که درآمدزایی را در راستای بهره

نفر از افراد خبره در اساتید مدیریت ورزشی خصوصاً اماکن ورزشی، به روش ترکیبی هدفمند   ۱۴بود، بنابراین در راستای هدف پژوهش، با 
نیمهو گلوله با طرح مصاحبه  مؤلفهبرفی  و  مورد عوامل  نظراتشان در  و  گردید  بهرهساختارمند، مصاحبه  بر  اثرگذار  اماکن و های  از    وری 

اصلی از  استفاده  با  بتوان  تا  شد  ثبت  درآمدزایی  رویکرد  با  مدارس  ورزشی  و مصاحبهفضاهای  موضوع  با  مرتبط  اسناد  بهترین  ترین  ها، 
 . گیری را به دست آوردنتیجه

 . خلاصه نتایج پیشینه پژوهش 2جدول 
 نتایج عنوان پژوهشگر سال 
نقوی و خادم  

(2022 ) 
 کارکنان  های ارتباطی، آموزش های نوین، کانال بازاریابی، نیازهای مشتریان، فناوری  ورزشی درآمدزایی اماکن و فضاهای 

زاده  شاهزاده و نقی
(2020 ) 

های ورزشی  وری سالن بهره
 پرورشوآموزش 

 ریزی، عامل مالی عامل نیروی انسانی، عامل برنامه 

آبادی و منتشلو  علی 
(2020 ) 

ورزشی  ها و اماکن درآمدزایی سالن 
 وپرورشآموزش 

عامل فرهنگی، عامل جامعه شناختی، عامل اقتصادی، عامل نیروی انسانی، عامل بازاریابی، مدیرت  
 صحیح، راهبردهای کسب درآمد 

رازی فتاحی  
(2020 ) 

وری اماکن  عوامل موثر بر افرایش بهره
 ورزشی 

 سازمانی، ساختار انسانی، عوامل مالی، رضایتمندی و تبلیغات، نیروی  
 عوامل کالبدی، مدیریت صحیح و اصولی 

 مدل درآمدزایی اماکن ورزشی  (201۸رضایی )
های  های تاثیرگذار مالی، مدیریتی، آموزش، اصلاح فرهنگ، اصلاح ساختار فوتبال، مکانیزم مکانیزم 

 قانونی و استقرار مدل درآمدزایی - حقوقی

 ( 201۸جعفری )
اکن ورزشی  روی امعوامل مؤثر بر بهره
 وپرورشآموزش 

 های آموزشی ها و کارگاه های مربوط، نیروی انسانی، دورهوری، تشکیل کمیته ایجاد فرهنگ بهره

 ( 2016عباسی )
ارزیابی بهره وری در اماکن ورزشی  

 خصوصی و دولتی 
 هاکیفیت خدمات، رضایت مشتریان، کارایی، اثربخشی، کاهش هزینه 

 های ورزشی سالن بهره وری  ( 2016فرقانی )
ها، رضایت  های آموزشی، مدیریت علمی، کاهش شهریه سازی، تسهیلات مالی، دوره خصوصی

 مشتریان، خدمات بهتر، فضای با نشاط، برخورد کارکنان 

 (2016اللهی )کریم 
فضاهای ورزشی و تاثیرات آن در جذب  

 مشتری 
 دسترسی آسان، ارائه خدمات متنوع، جذاب بودن محیط 

و تجاری  علیزاده 
(2006 ) 

وری اماکن و  عوامل تاثیرگذار در بهره 
 فضاهای ورزشی 

مالی، نیروی انسانی، مدیریت، برنامه ریزی، کاربران، کالبدی، دسترس بودن، ایمنی، بودجه نگهداری،  
 آموزش، نظارت و ارزشیابی 

 مدل درآمد برای اماکن ورزشی  (2022) 1سرلاب 
های دولتی،  نهادهای دولتی، سیاست، امنیت، رسانه، هواداران، حمایت گذاری، حامیان مالی، سرمایه 

 انسانی، قانون، توسعه تاسیسات، تحقیقات، تصمیمات راهبردی مدیریت منابع 
 2بلک و همکاران 

(201۹ ) 
 امکانات ورزشی ناکافی، وضعیت اقتصادی، وضعیت اجتماعی، مشارکت  وری امکانات ورزشی در مدارس بهره

 
1 Sarlab 
2 Black et al 
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 نتایج عنوان پژوهشگر سال 

 وری در اماکن ورزشی بهره (201۹) 1لی
سازی  ریزی، بهینه ، برنامه های موجود، پیشرفت اجتماعی، مدیریتمنابع و تجهیزات ورزشی، ظرفیت 

 منابع 

 (2017) 2ویلی 
وری  جریان درآمدزایی برای افزایش بهره 

 های ورزشی سازمان 
های قیمت گذاری پویا،  استفاده از مدل مذاکرات، قراردادهای تلوزیونی، بالابردن مشارکت و حمایت، 

 ها، مسئله فروش کالاهای تجاری، برند قبول رویکردهای جدید در مورد غذاها و آشامیدنی 
 سالن چندمنظوره، برنامه ریزی، دسترسی، جامعه هدف  بهره وری اماکن ورزشی  (2007) 3جاگودا 

 .، قابل ملاحظه است۳شوندگان در جدول شناختی مصاحبه های جمعیتتوصیف ویژگی

 کنندگان شناختی مشارکت های جمعیت توصیف ویژگی  -3جدول 
 جنسیت سن  سمت تحصیلات  افراد

 مرد ۵۲ هیئت علمی  دکتری  1
 مرد ۳۹ هیئت علمی  دکتری  2
 مرد ۵۱ هیئت علمی  دکتری  3

 زن ۵۸ هیئت علمی  دکتری  4

 مرد ۴۸ هیئت علمی  دکتری  5

 مرد ۵۵ هیئت علمی  دکتری  6

 زن ۴۹ هیئت علمی  دکتری  7

 مرد ۴۵ معاونت تربیت بدنی آموزش و پرورش  دکتری  ۸

 مرد ۶۰ معاونت تربیت بدنی آموزش و پرورش  کارشناسی ارشد  ۹

 زن ۵۲ معاونت تربیت بدنی آموزش و پرورش  کارشناسی ارشد  10

 مرد ۴۳ پرورش و مسئول تربیت بدنی آموزش  کارشناس  کارشناسی ارشد  11

 مرد ۶۱ ورزشی آموزش و پرورش  مدیر اماکن  کارشناسی ارشد  12

 مرد ۵۴ مدیر اماکن ورزشی آموزش و پرورش  کارشناسی ارشد  13

 مرد ۴۴ مدیر اماکن ورزشی آموزش و پرورش  کارشناسی ارشد  14

متخصصان موارد بسیاری را در مصاحبه عنوان کردند و درباره هر مورد توضیحاتی دادند تا در نهایت محقق نظرات و کدها را با توجه  
تم اصلی برای    ۶مؤلفه در قالب    ۳۳بندی شدند که در کل،  به تکراری شدن و به اشباع رسیدن، بصورت اجمالی نوشته و عوامل دسته

 .اماکن و فضاهای ورزشی مدارس با رویکرد درآمدزایی استخراج شدوری از  بهره

 های اصلی های فرعی و تم کدها، تم   -4جدول 

 کدها  های فرعی تم های اصلی تم

درآمدزایی و  
 سازیخصوصی

های ورزش  برگزاری فستیوال 
های  آموزی، برگزاری کلاس دانش 

های  آموزشی، برگزاری نمایشگاه 
برگزاری رویدادهای  عرضه کالا، 

ورزشی، واگذاری اماکن، برونسپاری  
مدیریت اماکن، اجاره اماکن، ورود  

 پیمانکاران خصوصی 

گذاری بیشتر  سرمایه . ۳های خالی،  . استفاده از زمین ۲ای، مدرسه . برگزاری مسابقات درون ۱
. ایجاد  ۶زشی،  . برگزاری المپیاد ور ۵. ایجاد تسهیلات برای بخش خصوصی،  ۴های متولی، دستگاه 

. برگزاری  ۸. احداث مدارس فوتبال و استعدادیابی، ۷تسهیلات بانکی برای بخش خصوصی، 
های بانکی  . استفاده از تسهیلات و وام ۱۰های ورزشی، . برگزاری آکادمی ۹های مربیگری، کلاس

ساسی،  وچهار قانون اسازی با توجه به اصل چهل . خصوصی ۱۲سازی مدارس، . خصوصی ۱۱بهره، کم 
. برونسپاری  ۱۵. استفاده از اسپانسرشیب، ۱۴. واگذاری اماکن و فضاهای ورزشی به صورت اجاره،  ۱۳

 های عرضه کالا ها و فروشگاه . برگزاری نمایشگاه ۱۶مدیریت،  

قوانین و  
 مقررات

های قانونی، تغییر  رفع محدودیت 
قوانین سختگیرانه، قوانین حمایتی و  

 مشوق 

. عدم وجود قوانین سخت و  ۱۹. فراهم آوردن محیط حقوقی مناسب،  ۱۸. ساختار مالی مناسب،  ۱۷
. کاهش قوانین و ضوابط  ۲۱های اداری و حقوقی و قضایی، . جنبه ۲۰گذاری،  بازدارنده در امر سرمایه 

  های . مشارکت دستگاه ۲۳حقوقی و اقتصادی   - . رفع موانع مدیریتی، سیاسی۲۲دست و پاگیر،  
. آگاهی مدیران اماکن  ۲۶قانونی،   - های حقوقی. مکانیزم ۲۵گذاری، . توجه به سیاست ۲۴مربوطه، 

. اجرای  ۲۸های اجرایی،  . تدوین دستورالعمل ۲۷ورزشی از پیامدهای قانونی حوادث ایجاد شده، 
وانین و  . وجود ق۳۰حقوقی،  - . برطرف کردن موانع قانونی۲۹قراردادهای مدیریتی در بحث درآمدزایی،  

 
1 Li 
2 Willie 
3 Gagoda 
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 کدها  های فرعی تم های اصلی تم

. تدوین قوانین  ۳۲گذاری، . رفع تعدد و ابهام مقررات در بخش سرمایه ۳۱مقرارت حقوقی و مورد نیاز، 
 های مربوطه حمایتی لازم با ضمانت اجرایی از سوی دستگاه 

 محیطی

زیباسازی اماکن، شاداب سازی اماکن،  
سازی اماکن، استفاده از فضاهای  ایمن 

فضاها، افزایش  پرت، توسعه و تجهیز 
کردن   روز امکانات و تجهیزات، به 

 امکانات 

. توسعه  ۳۵برداری منطقی از منابع و امکانات موجود، . بهره ۳۴های تجهیزات ورزشی، . ویژگی ۳۳
. وجود شرایط فیزیکی مناسب مانند نور  ۳۷. رعایت نکات ایمنی در ساخت، ۳۶فضاها و اماکن ورزشی، 

. تعمیر و نگهداری،  ۴۰. ایجاد محیط شاداب و پویا، ۳۹بهداشتی مناسب،  . وجود امکانات ۳۸و تهویه، 
. ایجاد ساختارسازمانی  ۴۲گیری از اماکن و فضاهای ورزشی، . ملاحظات ایمنی در ساخت و بهره ۴۱

. خرید و نصب تجهیزات ورزشی قابل استفاده برای کل  ۴۳مناسب برای مدیریت فضای ورزشی، 
داری مناسب و  . نگه ۴۵م فضاهای ورزشی روباز و اماکن ورزشی مدارس، . ترمی۴۴های کاربر، گروه

. رعایت نکات ایمنی در طراحی اولیه اماکن ورزشی،  ۴۶تعمیر و بازسازی اماکن و فضاهای ورزشی، 
. استفاده  ۴۹. استفاده از امکانات و تجهیزات ورزشی استاندارد و جدید،  ۴۸. توجه به زیبایی اماکن، ۴۷

 ها صحیح از فضا

بازاریابی و  
 مالی

 
های مردمی و خیرین، تعیین  کمک 

گذار،  اعتبارات دولتی، جذب سرمایه 
ای،  بازاریابی و فروش، تبلیغات رسانه 

 حمایت ورزشکاران نخبه 

. منطبق بودن با سطح ۵۲. درآمد مردم محلی، ۵۱. سود اقتصادی حاصل از فعالیت اماکن، ۵۰
. تقویت و  ۵۵. جذب حامیان مالی، ۵۴بودجه کافی و مناسب، . وجود ۵۳اقتصادی محیط فعالیت، 

کارگیری ابزارهای  . به ۵۷. اختصاص بودجه مخصوص تعمیر و نگهداری،  ۵۶های مالی، توسعه حمایت 
. فراهم کردن  ۵۹ها و متخصصین بازاریابی ورزشی در ورزش مدارس،  . ایجاد آژانس ۵۸بازاریابی نوین، 

. تامین و جذب  ۶۱ای، . راهنمایی و کمک از ورزشکاران حرفه ۶۰انکی، های پرداخت تسهیلات ب زمینه 
.  ۶۳. استفاده از تمامی منابع در جهت تامبن نیازهای مالی و درآمدزایی،  ۶۲های مردمی، کمک 

. اعتبارات مربوط به  ۶۵ها،  . بودجه لازم برای اجرای طرح۶۴اختصاص بودجه مخصوص تعمیر، 
. ضعف اعتبارات دولت در نظام برنامه و  ۶۷تسهیلات مالی دولت، . ۶۶نگهداری فضاهای ورزشی، 

های  . ساخت کیلیپ ۷۰. تبلیغات میدانی،  ۶۹های فروش، . ایجاد دفاتر و فروشگاه ۶۸بودجه کشور، 
 ای رسانه 

عوامل 
 مدیریتی

کارآمدسازی مدیریت، مدیریت  
سالاری، ارتقا سواد  کارآفرین، شایسته 

 سازی کارکنان فرهنگ مالی مدیران، 

. برخورداری  ۷۳. آموزش نیروی انسانی متخصص، ۷۲. مدیریت صحیح و اصولی اماکن ورزشی،  ۷۱
.  ۷۵ریزی توسط مدیران، . چگونگی مدیریت و انجام فرایندهای برنامه ۷۴مدیران ورزشی از مهارت، 

مختلف مدیریتی )فنی،  های  . برخورداری مدیران ورزشی از مهارت ۷۶تقویت و ارتقای دانش مدیران، 
. برخورداری مدیران ورزشی از  ۷۸. میزان تحصیلات مدیران ورزشی، ۷۷انسانی، ادراکی(، 

. قدرت  ۸۰وری و عمل به آن نزد مدیران ورزشی، . باور فرهنگ بهره۷۹های لازم، تخصص
ینی مدیران  وری و کارآفر. گذراندن دوره های آموزشی مرتبط با بهره۸۱گیری مدیران ورزشی،  تصمیم 

. استفاده  ۸۴. پرورش مدیران کارآفرین و خلاق،  ۸۳های آموزشی برای مدیران، . ارائه دوره ۸۲ورزشی، 
. برگزاری  ۸۶پذیری در کارکنان،  . ایجاد روحیه پیشرفت و آموزش ۸۵از مدیران کاربلد و شایسته، 

 های مالی برای مدیران ها  و آموزش دوره

عوامل 
 بسترساز 

گان، افزایش رضایت  ونقل رایحمل 
 مشتریان، بهبود کیفیت خدمات، تکریم 

 مشتریان 

. برخورد مناسب از جانب متصدیان  ۸۹کنندگان،  . دسترسی مناسب برای مراجعه ۸۸مداری، . مشتری ۸۷
. تامین بهداشت فیزیکی  ۹۱. تکنولوژی )سخت افزار و نرم افزار(، ۹۰های ورزشی،  و سرپرستان اماکن 

.  ۹۴. توجه به کیفیت خدمات ارائه شده، ۹۳کنندگان، ن نیازها و انتظارات مراجعه . تامی۹۲و روانی، 
نقل و سرویس رایگان،  و. ایجاد سیستم حمل ۹۵وجود امکانات رفاهی مناسب )بوفه، پارکینگ و...(، 

. کیفیت خدمات و رضایت  ۹۸رجوع،  . سیستم تکریم ارباب ۹۷برداری، . استفاده از تکنولوژی در بهره ۹۶
کنندگان،  . برخورد مناسب با مراجعه ۱۰۰کنندگان، . پاسخگویی مناسب به تقاضای استفاده ۹۹مشتریان، 

 . وجود امکانات رفاهی مناسب ۱۰۱

از منابع کتابخانه   استخراج شده  ، به ترتیب مرتب و موارد  ۴و نظرات مدیران و خبرگان در جدول    ۲ای در جدول  در نهایت عوامل 
وری از اماکن و فضاهای ورزشی مدارس با  مفهوم یا مضمون اصلی در قالب بهره ۸مفهوم اولیه و  ۵۲تکراری و مشابه حذف شدند و تعداد 

 . ، قابل مشاهده است۵رویکرد درآمدزایی شناسایی و تعیین شد که نتایج آن در جدول 
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 کن و فضاهای ورزشی مدارس با رویکرد درآمدزایی وری از اما. شبکه تماتیک بهره 1شکل 

 های نهایی تحقیق ها و مولفه شاخص  -5جدول 

ف
دی

ر
 

 های تحقیق مولفه عوامل

 خلق درآمد  1
های آموزشی، ایجاد مدارس ورزش، دایر کردن  آموری، برگزاری رویدادهای ورزشی، برگزاری کلاس های ورزش دانش برگزاری فستیوال 

 های ورزشیهای عرضه کالا، تشکیل تیم و باشگاه اماکن، برگزاری نمایشگاه فروشگاه در محل 

2 
و  واگذاری  

 سازی خصوصی
 واگذاری اماکن، برونسپاری مدیریت اماکن، اجاره اماکن، ورود پیمانکاران بخش خصوصی 

 قانون اساسی  ۴۴رفع موانع قانونی، تغییر قوانین، قوانین حمایتی و مشوق، اجرای اصل  قوانین و مقررات  3

 محیطی  4
سازی اماکن، ایمن سازی اماکن، استفاده از فضاهای پرت، توسعه و تجهیز فضاها، افزایش امکانات و تجهیزات،  زیباسازی اماکن، شاداب 

 به روز کردن امکانات 

 مالی و اقتصادی  5
 جویی در مخارج، توسعه اسپانسر، صرفهگذار، جذب های مردمی و خیرین، تعیین اعتبارات دولتی، جذب سرمایه کمک 

 وکارهای مرتبط کسب 

 عوامل مدیریتی  6
ریزی زمان و مکان، تهیه برنامه استراتژیک،  سالاری، ارتقا سواد مالی مدیران، برنامه کارآمدسازی مدیریت، مدیریت کارآفرین، شایسته 

 سازمانی  سازی، تغییر ساختار توسعه نیروی انسانی، فرهنگ 

 ابی بازاری 7
ای، بازریابی تخفیفی، استفاده از برندهای انسانی، حمایت ورزشکاران نخبه، تبلیغات مجازی، توسعه  بازاریابی و فروش، تبلیغات رسانه 

 های اجتماعی، قیمت گذاری پویا شبکه 

 عوامل زمینه ساز  ۸
های ورزشی، افزایش  تکریم مشتریان، ایجاد انجمن ونقل رایگان، افزایش رضایت مشتریان، بهبود کیفیت خدمات، تنوع خدمات، حمل 

 سرگرمی

نفر از متخصاصان    ۱۱سنجی به سبک لاوشه استفاده و توسط  های استخراج شده، از روش خبرهدر ادامه برای تعیین روایی شاخص
 . سنجیده شد
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 اعتبارسنجی )روایی صوری و محتوای مقولات استخراج شده( به روش لاوشه  -6جدول 
 روایی CVR نامناسب  مناسب  مولفه  عامل  ردیف

1 

 خلق درآمد 

 قبول  ۸۱/۰ ۱ ۱۰ آموزی های ورزش دانش برگزاری فستیوال 

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ برگزاری رویدادهای ورزشی  2

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ های آموزشی برگزاری کلاس  3

 قبول  ۶۳/۰ ۲ ۹ ایجاد مدارس ورزش  4
 قبول  ۶۳/۰ ۲ ۹ دایر کردن فروشگاه در محل اماکن  5
 رد ۴۵/۰ ۳ ۸ های عرضه کالا برگزاری نمایشگاه  6
 قبول  ۶۳/۰ ۲ ۹ های ورزشی تشکیل تیم و باشگاه  7
۸ 

 واگذاری و خصوصی سازی 

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ واگذاری اماکن 
 قبول  ۱ ۰ ۱۱ برونسپاری مدیریت اماکن  ۹

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ اجاره اماکن  10
 قبول  ۸۱/۰ ۱ ۱۰ خصوصی ورود پیمانکاران بخش  11

12 

 قوانین و مقررات 

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ های قانونی رفع موانع و محدودیت 

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ تغییر قوانین سخت  13

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ قانون اساسی   ۴۴اجرای اصل  14

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ قوانین حمایتی و مشوق  15

16 

 محیطی 

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ زیباسازی اماکن 

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ سازی اماکن شاداب  17

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ سازی اماکن ایمن  1۸

 قبول  ۸۱/۰ ۱ ۱۰ استفاده از فضاهای پرت  1۹

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ توسعه و تجهیز فضاها  20

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ افزایش امکانات و تجهیزات  21

 قبول  ۸۱/۰ ۱ ۱۰ به روز کردن امکانات  22

23 

 مالی و اقتصادی 

 قبول  ۶۳/۰ ۲ ۹ مردمی و خیرین های  کمک 

 رد ۴۵/۰ ۳ ۸ تعیین اعتبارات دولتی  24

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ گذار جذب سرمایه  25

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ جذب اسپانسر  26
 قبول  ۸۱/۰ ۱ ۱۰ جویی در مخارجصرفه  27
 قبول  ۸۱/۰ ۱ ۱۰ توسعه کسب وکارهای مرتبط  2۸
2۹ 

 مدیریتی 

 رد ۴۵/۰ ۳ ۸ کارآمدسازی مدیریت 
 قبول  ۸۱/۰ ۱ ۱۰ مدیریت کارآفرین  30
 قبول  ۸۱/۰ ۱ ۱۰ سالاری شایسته  31
 قبول  ۶۳/۰ ۲ ۹ ارتقا سواد مالی مدیران  32
 قبول  ۸۱/۰ ۱ ۱۰ ریزی زمان و مکان برنامه  33

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ تهیه برنامه استراتژیک  34

 قبول  ۸۱/۰ ۱ ۱۰ توسعه نیروی انسانی  35

 قبول  ۶۳/۰ ۲ ۹ سازی فرهنگ  36

 رد ۲۷/۰ ۴ ۷ تغییر ساختارسازمانی  37

3۸ 

 بازاریابی 

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ بازاریابی و فروش 

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ ایتبلیغات رسانه  3۹

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ بازریابی تخفیفی  40

 قبول  ۸۱/۰ ۱ ۱۰ استفاده از برندهای انسانی  41

 قبول  ۸۱/۰ ۱ ۱۰ حمایت ورزشکاران نخبه  42

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ تبلیغات مجازی  43

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ های اجتماعی توسعه شبکه  44

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ گذاری پویا قیمت  45

 قبول  ۱ ۰ ۱۱ ونقل رایگان حمل  زمینه ساز  46
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 گیریبحث و نتیجه
های آینده نیز مطرح خواهد بود، ارتقای  های مدیریت ورزشی در کشور مطرح است و البته در سالدر بحثهای مهمی که  یکی از چالش

باشد و علت این است که مبحث اماکن ورزشی و عوامل مرتبط با آن نه فقط در  هایی مانند آن، میوری در اماکن ورزشی و بخشبهره
ایران، بلکه در سطح بین ابتدکشور  از اماکن و فضاهای ورزشی با توجه به کثرت  .  باشدای مسیر خود میالمللی نیز در  استفاده  توجه به 

ویژه اهمیت  از  میان عموم مردم،  فقر حرکتی در  و  اختیار  جمعیت کشور  اماکن و فضاهای ورزشی در  این میان  و در  است  برخوردار  ای 
آموزان و همچنین کمبود درآمد و منابع اعتباری و  نه ورزشی دانشوپرورش از جمله مواردی هستند که با توجه به پایین بودن سرا آموزش

گیری عوامل مرتبط با وری اماکن ورزشی و اندازهبنابراین نیاز است تا بهره. وری کافی برخوردار نیستندمالی برای حفظ و نگهداری، از بهره
وری از اماکن و  ین راستا این پژوهش با هدف طراحی مدل بهرهآن مانند درآمدزایی، مورد توجه مسئولان و پژوهشگران قرار گیرد و در ا

قالب   در  مدل  یک  نتایج،  اساس  بر  که  گرفت  انجام  درآمدزایی  رویکرد  با  مدارس  ورزشی  و    ۸فضاهای  واگذاری  درآمد،  خلق  عامل 
زیر مؤلفه در جهت بهبود   ۴۸ساز با هسازی، قوانین و مقررات، محیطی، مالی و اقتصادی، عوامل مدیریتی، بازاریابی و عوامل زمین خصوصی

 .وپرورش در جهت درآمدزایی، ارائه شدوری اماکن و فضاهای ورزشی آموزشبهره
های  ایجاد روش.  وپرورش استوری اماکن و فضاهای ورزشی آموزشترین علل در درآمدزایی و بهرهترین و اصلیخلق درآمد از مهم
های ورزشی سازمان.  وری اماکن ورزشی با افزایش منابع درآمدی، مؤثر باشدتواند در بهرهای جالب میهگیری از ایدهجدید و نوآوری و بهره

توان به درآمدزایی در سطح کلان همچون حامیان مالی و  ها میآن  ٔ  گیرند که از جملههای گوناگونی را برای درآمدزایی بکار میروش
ها  تر نیز کلاسدر سطح پایین. گذاری، حق بخش تلویزیونی، حق انتقال بازیکنان و فروش آنها و حق عضویت تماشاگران اشاره کردصحه

گذاری مطرح  ش کالاها، تجهیزات، لباس و سرمایههای آموزشی، عضویت و شهریه استفاده از اماکن، فروش غذا و نوشیدنی، فروو برنامه
آموزی و پخش  توانند با برگزاری رویدادهایی همچون مسابقات دانشوپرورش و مدارس هم میآموزش(.  ۲۰۱۵لی و فورت،  )شده است  

ی و حتی با تشکیل  های ورزشی، دایر کردن فروشگاه در محل اماکن و فضاهای ورزشتلویزیونی، ایجاد مدارس ورزش و برگزاری کلاس
از  (۲۰۱۷)ها با پژوهش ویلی  یافته.  های ورزشی در سطح مدارس و بالاتر، بستر خلق درآمد را فراهم کنندها و باشگاهتیم ، که استفاده 

و خلق درآمد  ها و فروش کالاهای تجاری را در درآمدزایی  گذاری پویا، قراردادهای تلویزیونی، رویکرد جدید در مورد غذاها و نوشیدنیقیمت
 .(۲۰۱۷ویلی، )باشد داند، همسو میهای ورزشی مؤثر میوری در سازمانو به دنبال آن افزایش بهره

در بسیاری  .  وپرورش مؤثر استوری مالی و درآمدزایی اماکن ورزشی آموزشسازی از دیگر مسائلی است که در بهرهواگذاری و خصوصی
عالی   مدیریت  بخشآموزشموارد،  با  مناسب طرحنامهوپرورش  اجرای  مانع  که  آورده  وجود  به  را  شرایطی  مقررات،  و  قوانین  و  و  ها  ها 

های  های راهبردی با توجه به شاخصسازی و طراحی برنامهتغییر در رویکرد سازمانی و برخی ساختارهای خصوصی.  شودسازی میخصوصی
وپرورش و مدارس در جهت مدیریت اماکن  دادن اختیار لازم همراه با نظارت به ادارات آموزش.  دتواند باعث کاهش موانع شودرآمدزایی، می

تواند کمک شایانی در این زمینه و کسب درآمد داشته  و فضاهای ورزشی خود و استفاده از بخش خصوصی و پیمانکارهای مورد اطمینان می
فرقانییافته.  باشد نتایج  با  این زمینه  پژوهش در  را در صورت  بهره (  ۲۰۱۶)فرقانی  .  باشدراستا میهم(  ۲۰۱۶)  های  اماکن ورزشی  وری 

سازی ارتباط معناداری مشاهده گردید  وری با خصوصیهای بهرهسازی مورد بررسی قرار دادند که نهایتأ بین تمامی خرده مقیاسخصوصی
 (. ۲۰۱۶فرقانی، )

قوانین و مقررات  . وری را بهبود بخشددادن به روندهای سازمانی، بهرهواند با جهتتتعدیل و تغییر قوانین و مقررات در هر سازمانی می
تواند  ها شود و یا از سرعت پیشروی امور کم کند و هم میتوانند مانع انجام برنامهباشد و هم میوکاری مؤثر میدر هر سازمان و کسب

.  باشدگذاران و نحوه اجرای قوانین میهمیت دارد، سیاست و دیدگاه قانوندهنده عمل کند و در این میان آنچه اعنوان محرک و سرعتبه
ابتدا دیدگاه و ذهنیت قانونهای ورزشی وابسته به آموزشدر اماکن و مجموعه از همان  گذار با مسئله درآمدزایی مغایر بوده و  وپرورش، 

های قانونی و حتی در صورت نیاز، تغییر  ل با رفع موانع و محدودیتحا. های ورزشی، آموزشی و فراغتی این اماکن توجه داردبیشتر بر جنبه
وری و درآمدزایی بیشتر از  توان شرایط لازم را در جهت بهرهقانون اساسی و همچنین ایجاد قوانین حمایتی، می  ۴۴قوانین، اجرای اصل  

.  همخوانی دارد(  ۲۰۱۸)ها با نتایج رضایی  ین یافتها.  وپرورش، فراهم کردهای آموزشاماکن و فضاهای ورزشی مدارس با حفظ چهارچوب
 .(۲۰۱۸رضایی،  )شمارد  های ورزشی در ایران میقانونی را از موانع مهم درآمدزایی اماکن-های حقوقی، مکانیزم(۲۰۱۸)در این راستا رضایی  
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باشد و هر چقدر جذابیت محیطی  رزشی میوری و درآمدزایی اماکن وعوامل محیطی و ظاهر اماکن ورزشی، از عوامل با اهمیت در بهره
بندی  تواند به عنوان یک مزیت رقابتی تأثیرگذار باشد، لذا نیاز است که مدیران و سرپرستان در اولویتو ظاهری اماکن بیشتر باشد، می

باشد که  انات و تجهیزاتی میهای یک مکان ورزشی، امک ترین ویژگیهمچنین یکی از مهم.  ای داشته باشندمسائل، به این نکته توجه ویژه
تواند به جای بالابردن  ای که اگر امکانات مناسب نبوده و یا تجهیزات از استاندارد کافی برخوردار نباشد، میگونهدر آن به کار رفته است، به

و فضاهای ورزشی زیر نظر   از سویی دیگر، از آنجا که اماکن. بهره وری و کسب درآمد، به عنوان یک محدودیت در درآمدزایی مطرح باشد
رود، به همین  ها بسیار به کندی پیش میسازی و تجهیز و تعمیر این مکانوپرورش، تقریباً از عمر زیادی برخوردارند و مبحث بهینهآموزش

سازی،  زی اماکن، ایمنسابنابراین طبق نتایج به دست آمده، زیباسازی اماکن، شاداب.  باشنددلیل به عنوان یک مانع در درآمدزایی مطرح می
استفاده از فضاهای پرت، توسعه و تجهیز فضاها، افزایش امکانات و تجهیزات و بروز کردن امکانات و حفظ و نگهداری مناسب از جمله  

پژوهش ها با  این یافته. باشندوپرورش و مدارس میوری و کسب درآمد از فضاها و اماکن ورزشی آموزشعوامل تأثیرگذار محیطی در بهره
، که جذابیت ظاهری و محیط اماکن و فضاهای ورزشی و دسترسی آسان و امکانات مناسب را از جمله موارد  (۲۰۱۶)اللهی و همکاران  کریم

 .(۲۰۱۶اللهی، کریم)باشد راستا میوری و درآمد دانستند، هممؤثر در جذب مشتریان و بالابردن بهره
امروزه که  .  وپرورش و مدارس همیشه مطرح بوده و بسیار مهم استوری، خصوصاً در آموزشمسائل مالی و اقتصادی در افزایش بهره

ها، مشاغل و سایر امور را به خود مرتبط کرده است، متأسفانه  ساز بخش مهمی از درآمد رسانهبدنی به عنوان یک صنعت پولورزش و تربیت
از فرصتدر این زمینه آموزش از حمایتهای اقتصادی نهفته در ورزش استفاده کند و با بهرهوپرورش موفق نبوده و بایستی  های  گیری 

ها و مشاغل از ارائه خدمات گرفته تا تولید و عرضه محصولات و تجهیزات، در بهبود وضعیت اقتصادی  مالی و ایجاد ارتباط با سایر سازمان
روز افزایش یابد و وقتی مخاطبان با رویداد  مالی و اجزای آن روزبههای تأمین  در این راستا وقتی روش.  خود و مشاغل مرتبط با خود بکوشد

های  یافته.  یابدوپرورش بهبود میهای آن آشنایی کامل داشته باشند، بدون شک وضعیت مالی و اقتصادی اماکن ورزشی آموزشو ویژگی
وپرورش را مورد ارزیابی قرار دادند و  وری اماکن ورزشی آموزشها بهرهآن.  باشدهمسو می(  ۲۰۲۰)پژوهش با نتایج شاهزاده و همکاران  

 .(۲۰۲۰شاهزاده و همکاران، )وپرورش دانستند وری اماکن ورزشی آموزشعامل مالی را یکی از عومل تأثیرگذار در بهره
و مدیران به عنوان مجریان اجرای    عوامل مدیریتی همیشه به عنوان یک مسئله مهم در عرصه مدیریت اماکن ورزشی اهمیت داشته 

های متغیر در اماکن ورزشی، به عهده مدیران  ایجاد و حفظ تعادل منطقی بین اهداف، منابع و موقعیت.  اندهای مختلف، مطرح بودهطرح
انسانی داشته باشد ام.  است، لذا مدیریت مؤثر بایستی درک صحیحی از بازار، کارآفرینی و توسعه نیروی  های  اکن و مجموعهمدیریت در 

های  دار اتخاذ تصمیمات مهم و اجرای برنامهورزشی نقش بسیار پر اهمیت و پر نقشی دارد و چه در سطح عالی و چه در سطوح پایین عهده
است و همه بخش و مهارتمجموعه  با تصمیمات و عملکرد  نوعی  به  ارتباط میهای مختلف مجموعه ورزشی  .  باشدهای مدیریتی در 

و  ین عامل شایستهبنابرا استراتژیک  برنامه  تهیه  کارآفرینی مدیران،  ارتقا سواد مالی مدیران،  دنبال آن،  به  و  انتصاب مدیران  سالاری در 
فرهنگریزیبرنامه و  انسانی  نیروی  توسعه  مدیران،  توسط  مکانی  و  زمانی  و  های  استقلال  و  مدیریت  کارآمدی  نهایتاً  و  مدیران  سازی 

مدیریتیمهارت ورزشی  های  فضاهای  و  اماکن  برای  درآمدزایی  در  موجود  موانع  کاهش  و  درآمدزایی  رویکرد  یک  آوردن  بوجود  در   ،
. باشدراستا میهم(  ۲۰۲۲)و سرلاب و همکاران  (  ۲۰۲۰)های رازی  نتایج با پژوهش.  باشدوپرورش و مدارس، بسیار با اهمیت میآموزش
وری اماکن ورزشی را در شهر مشهد مورد بررسی قرار داد و عنوان کرد که  افزایش بهره  ، طی پژوهشی عوامل تأثیرگذار بر(۲۰۲۰)رازی  

(. ۲۰۲۰رازی، )وری اماکن ورزشی تأثیر مستقیم دارد ای که بر افزایش بهرهگونهمدیریت صحیح و اصولی در اماکن ورزشی اهمیت دارد، به
انسانی، تصمیمات راهبردی بر اساس  ورزشی می، عنوان کردند که مدیران  (۲۰۲۲)همچنین سرلاب و همکاران   توانند با مدیریت منابع 

مناسب و  بهتر  تعامل  و  ارتباط  مالی،  اطلاعات  و  سهاممسائل  وتر  تسهیلات  توسعه  سیاست،  مالی،  حامیان  و  و  ...  داران  اماکن  درآمد 
 (.۲۰۲۲مکاران، سرلاب و ه) وری بالا دست پیدا کنند های مربوطه را افزایش و به بهرهفدراسیون

بازاریابی مناسب برای اماکن ورزشی باعث افزایش آگاهی و شناخت مخاطبان از مکان ورزشی شده و به دنبال آن مشتریان نگرش و  
ریان  مخاطبان صورت بگیرد، مشت ...  به نیازهای زمانی، مکانی وبه عبارتی، هر اندازه بازاریابی صحیح و باتوجه.  رویکرد مثبتی پیدا خواهند کرد

وری بالاتر برای آن مجموعه یا مکان ورزشی دهان باعث رونق بیشتر و نهایتاً بهرهبهشوند و حتی با تبلیغات دهانبیشتری ترغیب می
انسانی، حمایت ورزشکاران نخبه، تبلیغات مجازی،  بازاریابی و فروش، تبلیغات رسانه.  شوندمی از برندهای  ای، بازاریابی تخفیفی، استفاده 
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شبکهتو قیمتسعه  اجتماعی،  درآمدزایی  های  جهت  در  مدارس  ورزشی  فضاهای  و  اماکن  بازاریابی  در  مؤثر  عوامل  از جمله  پویا  گذاری 
بازاریابی و  (  ۲۰۲۲)نقوی و خادم  .  باشدراستا میهم(  ۲۰۲۰)آبادی و منتشلو  و علی(  ۲۰۲۲)ها با نتایج نقوی و خادم  این یافته.  باشندمی

نقوی،  )افزارهای ارتباط با مشتری را دارای اهمیت زیادی در افزایش درآمدزایی اماکن و فضاهای ورزشی دانستند  از نرم  همچنین استفاده
وپرورش  عنوان کردند که عامل بازاریابی بالاترین تأثیر را در درآمدزایی اماکن ورزشی آموزش(  ۲۰۲۰)آبادی و منتشلو  همچنین علی(.  ۲۰۲۲

وری  های بازاریابی را تقویت کنند تا عملکرد و بهرهید بتوانند جهت بقا در شرایط رقابتی و اقتصادی امروز، بخشداشته و این اماکن با
 .(۲۰۲۰آبادی و منتشلو،علی)بالاتری داشته باشند 

را فراهم کرده و در  های بهبود کیفیت خدمات و انگیزه افراد برای استفاده از اماکن ورزشی  ساز، مسائلی هستند که زمینهعوامل زمینه
های  توانند با ارائه خدمات کافی متنوع و همچنین بهبود کیفیت خدمات، ایجاد انجمنهای ورزشی میمجموعه.  وری تأثیر دارندبالابردن بهره

های  زمینه.  ..ونقل وورزشی برای مشتریان، ایجاد تجهیزات مناسب و استاندارد و افزایش سرگرمی، اهمیت به نما و ظاهر مجموعه، حمل
ها به مجموعه شده و این موضوع حضور  باید توجه داشت که رضایت مشتریان باعث وفاداری آن.  جلب رضایت مشتریان را فراهم کنند

مجدد در مکان ورزشی و همچنین تبلیغ و توصیه به دیگران را در پی دارد که همه این موارد باعث افزایش مشتریان و نهایتاً بالارفتن  
وری را در اماکن ورزشی خصوصی و دولتی ارزیابی کرده  ، که بهره(۲۰۱۶)ها با نتایج عباسی این یافته. ی اماکن ورزشی خواهد شدوربهره

وری مؤثر دانست، همسو  خدمات را در راستای رسیدن به بهره  ٔ  و کیفیت خدمات و رضایت مشتریان و همچنین کارایی و کم کردن هزینه
 .( ۲۰۱۶عباسی، )باشد می

باشد وپرورش میترین مباحث در توسعه، رشد و پویایی در هر سازمان خصوصأ در آموزشترین و اساسیوری یکی از مهمدر کل، بهره
وری مناسب و کافی قرار هایی است که متأسفانه مورد بهرهطور که بیان شد اماکن و فضاهای ورزشی مدارس یکی از این ظرفیتو همان

ارتباط مؤثر در میان معاونتبرطرفبا  .  گیردنمی  آموزشکردن موانعی همچون عدم  های  ها و دخالتگیریوپرورش، تصمیمهای وزارت 
توانند با  خانه و چه در سطح ادارات، مدیران میبدنی چه در سطح وزارتهای سیاسی در امور و نبود ثبات در ساختار مدیریت تربیتارگان

های خودسرانه و  گیریهای مدون و یکسانی پیروی کنند که تحت تاثیر تغییرات مدیریتی و تصمیمف، از برنامهتوجه به استانداردها و اهدا
یافته و یا کسب شده وری داشت و همچنین منابع مالی تخصیصتری در زمینه بهرهریزی منسجمتوان برنامهگونه میاین.  ای نباشدسلیقه

وپرورش و مدارس هزینه  در جای خود مانند توسعه و حفظ و نگهداری اماکن و فضاهای ورزشی آموزشبدنی بلکه را نه در امور غیر تربیت
های ورزشی درون  آموزان در قالب کانونتوانند در راستای ارائه خدمات به مردم و دانشوپرورش میاماکن و فضاهای ورزشی آموزش. کرد

های غیرفعال، مشارکت با  دادن در زمانهای ورزشی و اجارهبیگری، همکاری با تیمهای مرهای ورزشی، برگزاری کلاسای، باشگاهمدرسه
مورد استفاده قرار گیرند و حتی تأثیری مهم  ...  و[  ۱]های قراردادی مانند بی او تی  سپاری و حتی با طرحبخش عمومی و خصوصی، برون

ریزی  تر عنوان شد و با برنامههایی که پیشها و شاخصابعاد، مؤلفهنهایتأ با در نظر گرفتن  .  در جهت رونق ورزش همگانی داشته باشند
ها در اختیار وری مناسب از اماکن و فضاهای ورزشی مدارس و قرار گرفتن آنمعقول و برطرف کردن موانع موجودی که در جهت بهره

فعالیتدانش برای  دارد، میهای تخصصیآموزان  فعالیت  تر ورزشی وجود  و  بهتوان ورزش  را در جامعه  آموزان  ویژه در میان دانشبدنی 
های کمتر پر کرد  برنامه ورزشی و البته با هزینههای فوقها را به نحو مطلوب و با برگزاری کلاسگسترش داد و بخشی از اوقات فراغت آن

وپرورش و  ین منابع مالی برای آموزشو از این طریق بستر درآمدزایی را هم برای مدارس فراهم کرد و به عنوان یک فرصت در جهت تأم 
کننده بسیاری از  تر هم اشاره شد مدارس سهم زیادی از بودجه کشور ندارند و این میزان درمانطور که پیشمدارس اقدام کرد، زیرا همان

آن می اساس  بر  داد که  ارائه  را  پژوهش مدلی  این  و  نیست  بهرهمشکلات  اماکن و فضاهای ورزشی متوان  از  با رویکرد  وری  را  دارس 
 . بینی و تسریع بخشیددرآمدزایی، پیش
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