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ABSTRACT 
The purpose of this study was to present a model of environmental factors for 
key decision-making by senior sports managers. The research was conducted 
in a quantitative-qualitative manner. The qualitative part was based on 
grounded theory with Glaser's approach. Research literature and interviews 
were used to collect data. In total, with 16 interviews with faculty members 
specializing in the field of research, experienced managers and experts in the 
field of sports, the research reached theoretical saturation. Then, the obtained 
data were analyzed using open, axial and selective coding methods. In the 
quantitative part, the discovered concepts were confirmed using the software 
(Smart PLS). Based on the findings, 64 concepts, 15 subcategories, and 7 main 
categories were framed. The main categories included political, economic, 
technological, socio-cultural factors, competitors, global developments, and 
the legislative system. Environmental factors have different impact 
coefficients, some have more impact and some have less impact, but in any 
case, they all have an impact on this issue in some way. They can play an 
important and vital role in management decision-making. Failure to recognize 
environmental factors prevents reaching the right and acceptable decision. If 
senior sports managers want to be successful in their decision-making, they 
must recognize these factors and take them into account. 
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Extended Abstract 

Introduction  
Decision-making is the most important and fundamental task of every 
manager at all organizational levels. In fact, the fate of organizations depends 
on the status and conclusions of managers, and every action taken by a 
manager is a type of decision-making. Regarding sports organizations, it 
should be noted that today, sports are considered a complex social 
phenomenon, the impact of environmental factors on which is undeniable, 
because the environment is the context in which social phenomena occur and 
are affected by and influenced by environmental factors. Therefore, the task 
of sports institution decision-makers is to integrate the organization with the 
environment. To do this, they must analyze the internal and external 
environment of the organization and, through organizational strengths and 
weaknesses and environmental opportunities and threats (SWOT), they can 
help improve the organization's competencies by making effective decisions 
(29). By reviewing articles and research related to the research topic, it is clear 
that studies have been conducted on the factors affecting managers' decision-
making, but most have focused on internal factors of the organization, and a 
limited number have focused on environmental factors. The same small 
number have also examined other organizations and bodies, and no research 
has been conducted on managers of sports organizations. Therefore, we are 
conducting this research to answer the question of what environmental factors 
affect the decision-making of senior managers of sports organizations? 

Methods  
The present study is applied in terms of purpose and is a mixed research type. 
The method of this qualitative research is Glaser type. The main data 
collection tool is the study and review of research literature as well as 
interviews. The study area of the present study is the Ministry, General 
Departments and Sports and Youth Departments. The statistical population of 
the research is academic staff members specializing in the field of research, 
experienced managers and experts in the field of sports. In this study, the 
selection of participants is theoretical (snowball technique). During interviews 
with 16 people, the research data reached the saturation stage. After axial 
coding and after discovering the concepts, they are confirmed using structural 
equation modeling in the Smart PLS software environment. The statistical 
population at this stage is university professors and managers and experts in 
the field of sports. 300 people were considered as a statistical sample. 

Results  
The first step of the Glaserian approach was the open coding stage, in which 
64 codes (including the elimination of duplicate and overlapping codes) were 
identified in this stage. In the second step, selective coding, similar codes were 
placed together and subcategories (15 subcategories) were formed, and 
subcategories that were related to each other were given a title at a higher 
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abstract level, which resulted in the main categories, which in this study were 
7 main categories (political, economic, technological, legislative, socio-
cultural, competitors, global developments). After that, the identified concepts 
are confirmed based on structural equation modeling, which, according to the 
obtained values, strongly confirms the model fit. 

Conclusion  
These external factors that were discussed have different impact coefficients. 
Some factors have more impact and some have less impact. However, they all 
have an impact in some way in this matter, and as mentioned at the beginning, 
environmental factors can play an important role in managers' decision-
making, and not knowing environmental factors prevents them from reaching 
the right and acceptable decision. If sports managers want to be successful in 
their decision-making, it is recommended that they recognize and consider 
these factors. 

Keywords: effective decision, environmental factors, sports organization 
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های کلیدی گیریبر تصمیم مؤثرارائه مدل عوامل محیطی 
 مديران ارشد ورزشی

 ان.اصفهان، اصفهان، ایر، دانشگاه علوم ورزشیدانشکده گروه مدیریت ورزشی،   مهدی سلیمی

 ران.اصفهان ، اصفهان، ای، دانشگاه علوم ورزشیدانشکده گروه مدیریت ورزشی،  صدیقه سعیدی

 چکيده
 ورزشي بود. هاي کليدي مديران ارشدگيريمؤثر بر تصميمهدف اين پژوهش ارائه مدل عوامل محيطي 

زر بود. براي بنياد با رهيافت گليکيفي انجام شد. بخش کيفي مبتني بر نظريه داده -به شيوه کميپژوهش 
مصاحبه با اعضاي  16با ها از مطالعه و بررسي ادبيات تحقيق و مصاحبه استفاده شد. در مجموع آوري دادهجمع

باع ه اشزش، پژوهش بت علمي متخصص در حوزه پژوهش، مديران مجرب و کارشناسان خبره حوزه ورهيئ
رار گرفتند. قهاي بدست آمده به روش کدگذاري باز، محوري و انتخابي مورد تحليل نظري رسيد. سپس داده

ها ساس يافتهبرا مفاهيم کشف شده پرداخته شد. تأييدبه  Smart PLSافزار در بخش کمي با استفاده از نرم
سياسي،  هاي اصلي شامل عواملبندي شدند. مقولهارچوبهمقوله اصلي چ 7مقوله فرعي و  15مفهوم،  64

عوامل و  گذاري بودند.جتماعي، رقبا، تحولات جهاني و سيستم قانونا-اقتصادي، تکنولوژي، فرهنگي
و عدم شناخت  هاي مديريت داشته باشندگيريدر تصميم توانند نقش مهمي و حياتينيروهاي محيطي مي

خواهند در يمو اگر مديران ارشد ورزشي  شودم درست و قابل قبول ميعوامل محيطي مانع دستيابي به تصمي
 .قرار دهندگيري خود موفق باشند بايد اين عوامل را بشناسند و آنها را مدنظر امر تصميم

  تصميم اثربخش، سازمان ورزش ، عوامل محيطي  ها:واژهکلید
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 مقدمه 
 حاضر، عصر اجتماعي پديدهاين . کس پوشيده نيستاهميت ورزش در دنياي کنوني بر هيچ

ت لف در جهان مطرح شده و نقش و هويعناوين مخت به که است اموري از يکي
هاي مختلف خود، بخشي از حيات روزمره فردي در اکثر جوامع دارد و در شکلبهمنحصر

جوامع امروزي با . (2021، 2و جکمان و همکاران 2024، 1سليمي) بسياري از مردم است
روند و زندگي انسان در آنها به سمت صنعتي شدن و اقتصادي شدن پيش مي سرعت به

و عابديني و طالبي،  2024، 3ميرسعيدي و نصر اصفهاني) زندگي ماشيني بدل شده است
هــا، آمــار افزايــش کاربــرد فنــاوري و ماشــيني شــدن بســياري از فعاليت .(2017
در حـال حاضـر، يـک سـبک و را افزايــش داده اسـت تحرکــي در افــراد جامعــه کــم

زندگـي غيرفعـال از نظــر جســمي بــه عنــوان يکــي از عوامــل اصلــي در شــيوع چاقــي 
 استهــا در يــک جامعــه تحرکــي عامــل بســياري از مــرگاســت. بي شــناخته شده

تحرکــي جســمي بــه عنــوان يکــي از ـماي کــه کـگونــهبــه (،2020، 4)چن و ليو
متي در سراســر لاهـاي بهداشـت عمومـي و همچنيـن عامـل خطـر بالقـوه بــراي ســنگراني

ورزش و فعاليت (. بنابراين 2021، )مرداني و همکاران شــودجهــان در نظــر گرفتــه مي
شود. يهمه افراد جامعه شناخته مت جسمي لامهاي سترين پايهبدني به عنوان يکي از اصلي

)سليمي و  بردميلاوه تغذيه سالم، کيفيت زندگي فرد و خانواده را بالاعاين پديده به
ت رواني لامس يمت جسماني، در ارتقالامثبت بر س تأثيروه بر لاورزش ع (.2018، همکاران

وسيله آن کند و باهم ميهمچنين زمينه را براي بروز بهتر استعدادها فر ؛شودنيز مؤثر واقع مي
يابد و پذيري و سازگاري اجتماعي بهبود مينفس، عزت نفس، جامعهبههاي اعتمادشاخص

ت جسمي، روحي، رواني و اجتماعي لاوسيله آن بر مسائل و مشکد بتوانندر نهايت افراد مي
 ي همچونلاترابطه آن با مقو همچنين (.2011و افشارپور،  2021، )زر و همکاران غلبه کنند

توسعه پايدار، توسعه اقتصادي، توسعه اجتماعي، صلح، مشارکت و محيط زيست، اثرات 
امروزه (. 2016، )قائدي و همکاران ژرفي را بر وضعيت جوامع معاصر بر جاي نهاده است

ورزش و ابعاد گوناگون آن، به عنوان يک مبحث مهم در محافل مختلف مورد توجه است 

                                                   
1. Salimi, M. 
2. Jackman, P.C., et al. 
3. Mirsaeidi, S M. & Nasr Esfahani, D. 
4. Chen, Q. & Liu, T. 
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اي پويا و شاداب و رفع بسياري از فرد در جهت ايجاد جامعهمنحصربهاي و به عنوان پديده
فراوان خود را نمايان  هاي اجتماعي، فرهنگي و حتي اقتصادي و سياسي، کاربردهايبحران

 (.  2013حسيني و همکاران، )سلطان ساخته است

را  هاي مختلفيها براي پيشبرد اهداف خود در زمينه ورزش، سازماندولت از طرفي
در  آورند که براي هر يک وظايف، عملکرد و اهداف خاصي تعيين شده است.وجود ميبه

ين ايک از  اندرکار ورزش هستند که هرنهادهاي مختلفي دست حال حاضر در ايران نيز
هاي رنامهنهادها به منظور انجام صحيح کارها و انجام کارهاي صحيح به اهداف مشخص و ب

ها، ها، باشگاههاي ورزشي، هيئتفدراسيون (.2018، مي و همکارانسلي) مدون نياز دارند
 ط هستنديک به نوعي با ورزش در ارتبا کميته ملي المپيک و ادارات ورزش و جوانان هر

ش و وزارت ورزش و جوانان و به تبع آن ادارات کل ورز (.2012)مظفري و همکاران، 
ترين مرجع رسيدگي به هاي دولتي، عاليسازماناي از انواع ها، به عنوان گونهجوانان استان

فقيت نهادها و مو توجه به اينکه همچنين با. هستندمسائل مربوط به ورزش و جوانان در ايران 
جوب دقت ها تا حدود زيادي به کارايي و اثربخشي عملکرد مديران بستگي دارد، وسازمان
ويژه در يسته بهشاباشند با اتخاذ تدابير گيري از مديران توانمند که قادر ها در بهرهسازمان

قيت مربيان لابروز استعدادها و خ يا خدمات و ارائه محصولات براي را زمينه ورزش، طهحي
 (.2019، )سليمي و همکاران شودو ورزشکاران هموار سازند، بيشتر آشکار مي

ها ايفا نسازمامديران ورزشي از منابع مهم انساني هستند که همواره نقش مهمي را در 
ه خوبي در مديران برجسته در درآمد، سود و موفقيت سازمان ب تأثيرنحوي که اند، بهکرده

 . نقش(2018، سليمي و همکاران) ها روشن و آشکار استمديريت بسياري از سازمان
تواند بر عملکرد کل گيري آنها ميکه کوچکترين تصميم اي استها به گونهپررنگ آن
هاي سازمان بگذارد. مطابق با تحقيقات انجام گرفته، موفقيت تأثيرجامعه ورزش سازمان و 

 رومندترچه سازمان از نظر مديريت ني حيت و شايستگي مديران است و هرلابزرگ مرهون ص
، نجات و همکاران)سيدي به اهداف خواهد داشت باشد به همان اندازه توفيق بيشتري در نيل

 (.2013، راننجات و همکاسيدي و 2016

 مواجه رايطيا شب خود وظايف تمامي انجام در غلي،مديران همواره بنابر ضرورت ش
 گيري،تصميم دليل همين به. تي اسضرور آنان جانب از تصميم اتخاذ لزوم که شوندمي

هاي و جوهر تمام فعاليت (2022دهد )احمدي، اصل و اساس وظايف مديران را تشکيل مي
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يابد مگر يک برنامه موجوديت نمي (.2022، )وجداني و همکارانگيري است مدير، تصميم
 خصوص تأمين منابع، جهت حرکت و نظاير آن اتخاذ شود.تصميمات لازم دراينکه 
را آنها بايد پيوسته تصميماتي دهد زيگيري کار اصلي مديران را تشکيل ميتصميم

کسي، چه موقع، در کجا و چگونه انجام توسط چهوسيله، کاري به چهکه چهدرخصوص اين
گيري عبارت است از فرايند يافتن و انتخاب شود، اتخاذ کنند يعني به زبان ساده فرايند تصميم

يک سلسله عمليات براي حل يک مشکل معين که شامل شناسايي و تعريف و تشخيص 
اي ارائه شده و انتخاب هل، ارزيابي راه حلئل، يافتن شقوق گوناگون براي حل مسائمسا

 (.2013د )عليزاده، شوحل مي بهترين راه

مديران به اين  .گيري براي مديران يکي از چالش برانگيزترين مسائل شده استتصميم
عواقب  ات وتأثيربلندمدت آنها  مدت وتصميم کوتاه اند که هرقضيه اشراف پيدا کرده

 مديريتي هر در گيريو اين تصميم در پي داردشان بلندمدتي را براي سازمان مدت وکوتاه
 سازمان، طراحي اهداف، تدوين سازمان، هاييمش ر تعيين خطد. است گرجلوه نحوي به

 يو رکن اساس اصلي جزء گيريتصميم، مديريت اعمال و افعال تمامي در و ي، ارزيابانتخاب
تجزيه و تحليل (. 2017)خراساني و رضايي،  هاي مديريت استيکي از مهارتو  تاس

 ،ل و ارتباطاتکنتر و نظارت ريزي،برنامه نظير دارند، برعهده هاازمانوظايفي که مديران س
(. 2021، )کوشکي و همکاران است يگيرتصميم وظايف، اين همه هسته که دهدمي اننش

 سازماني طوحدير در همه سترين وظيفه هر مگيري مهمترين و اساسيبر همين اساس، تصميم
 اقدامي هر و دارد تگيگيري مديران بسها به وضعيت و نتيجهزمانسا سرنوشت درواقع. است

گيري به تصميم(. 2019، 1و همکاران )وياتکين گيري است، نوعي تصميممدير طرف از
 صاحبنظران، برخي که است مهم قدري به هاازمانعنوان اولين وظيفه مدير در اداره امور س

)بوليني اورلندي و  اندکردهگيري تعريف تصميم و مديريت را عمل تصميم بکهن را شسازما
گيري در مديريت از آنجا مشخص هميت بيشتر تصميم(. ا2021، و خارارودي 2020، 2پيرس

توان گفت بدون آن هيچ يک از وظايف مديريت انجام نخواهد شد. مديران شود که ميمي
دهند مثل تدوين هاي گوناگون نشان ميختلف توان و دانش خود را به شيوهدر شرايط م

                                                   
1. Vyatkin, A., et al. 
2. Bullini Orlandi, L. & Pierce, P. 
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کيفيت تصميماتي  ،انساني و... اما در نهايت از همه مهمترهاي نيرويريزيها، برنامهاستراتژي
 (.2020راد، )مصدق کننداست که اتخاذ مي

درون و  گيرد بلکه عوامل گوناگونصورت نميخلأ  سازمان در گيري درتصميم
ات و نفوذ تأثيرراهبردي بايد  گيرندگانمصمي. تگذار استتأثيراتخاذ آن  سازماني دربرون

دهند. پذيرش يک گزينه  محيط بيروني تا رسيدن به يک گزينه مناسب را مورد توجه قرار
بخشي اساسي براي اثر ،راهبردي معين از راه بررسي نيروهاي مرتبط با محيط بيروني سازمان

ها در تعامل دائمي با محيط اطرافشان هستند و با آن رابطه متقابل زيرا سازمانگزينه است  آن
، سليم و همکارانتغيير و تحولات آن قرار دارند ) تأثيرطور مستقيم تحت ند و بهو مستمر دار

گذاشته  تأثيرسسات يا نيروهايي که بر کارکرد سازمان ؤمحيط به عنوان ترکيبي از م. (2019
شود که بر آنها کنترلي ندارد تعريف مي سازمان بر آنها کنترل کمي دارد و يا اينکه اصلاًو 

گذار باشد و يک مدير بايد اين عوامل را تأثيرشده  تواند بر کيفيت تصميمات گرفتهمي
هاي ورزشي ( در مورد سازمان2017، 1بشناسد تا بتواند بهترين تصميم ممکن را بگيرد )امارلي

اين نکته اشاره کرد که امروزه از ورزش به عنوان يک پديده اجتماعي پيچيده ياد  بايد به
بستري است که  ،زيرا محيط عوامل محيطي بر آن غيرقابل انکار است تأثيرشود که مي

 تأثيرپذيرند و بر آن مي تأثيرافتد و از عوامل محيطي هاي اجتماعي در آن اتفاق ميپديده
ورزشي که به عنوان  گيرندگان نهادبنابراين وظيفه تصميم .(2016گذارند )صفاري و قراه، مي

توان يافت که اي را ميشود و در جهان کمتر پديدهگرفته مي اجتماعي در نظر يک پديده
هاي سياسي، اقتصادي و غيره باشد که در اکثر مقوله اين سطح از قابليت و توانايي را داشته

اين است که سازمان را با محيط تلفيق ( 2017 بگيرد )سليمي، تأثيربگذارد و از آنها أثير ت
کنند که براي انجام اين کار بايد محيط دروني و محيط بيروني سازمان را تحليل کنند و از 

( بتوانند با SWOT)ها و تهديدهاي محيطي هاي سازماني و فرصتها و ضعفطريق قوت
)خورشيدي و هاي سازمان کمک کنند ثربخش به بهبود شايستگياتخاذ تصميمات ا

 (.2008، همکاران

تأثير گيري ( در پژوهش خود بيان نمود که محيط و تجربه بر تصميم2022) 2ماهاپوترا
عوامل بسيار ديگري از جمله سياست اقتصادي، ارتباطات، انگيزه و  همچنيند و گذارمي

                                                   
1. Omarli, S. 
2. Mahaputra, M.R. 
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( نشان داده شد که 2017ؤثرند. در پژوهش امارلي )گيري مديران ماسترس هم بر تصميم
عوامل محيطي مانند ذينفعان، رقابت، فناوري، اجتماعي، فرهنگي، حقوقي، سياسي و طبيعي 

 1و مورچيلاز خاخليگذارند. مي تأثيرگيري مديران در سطح جهاني يا ملي نيز بر تصميم
، عوامل محيطي هم در کنار ساير عوامل از جمله ندخود بيان نمود ( نيز در پژوهش2015)

گيري هاي رهبر، فرهنگ رهبر، اطمينان ريسک و عدم قطعيت و زمان، بر تصميمويژگي
( در پژوهش خود نشان داد که عوامل 2004) 2. جوکامسنهستند مؤثرمديران سازمان 

بار مالي، نرخ بهره و هاي کلان اقتصادي، اعتاي بيروني، مانند فناوري، رقابت، شاخصزمينه
( در 2022همچنين احمدي ) گذارند.مي تأثيرگيري تورم، به شدت بر فرآيندهاي تصميم

گيري مديران، شرايط بر تصميم مؤثرپژوهش خود به اين نتيجه رسيد، در بين عوامل محيطي 
ت اقتصادي در اولويت اول است، عامل اجتماعي در اولويت دوم و شرايط فرهنگي در اولوي

حتي اگر ( در پژوهش خود نشان دادند 2021کوشکي جهرمي و همکاران )سوم قرار دارد. 
مديران انکار کنند که تصميمات آنها مبرا از خاستگاه سبک زندگي و وابستگي سياسي و 

گيري آنها وابستگي شديد به پيشينه هاي حزبي است، در عمل مشخص شده تصميمجريان
( هم در پژوهش 2017) رضاييخراساني و  .دگي سياسي دارسبک زندگي با ميانجي وابست

خود بيان نمودند که عوامل محيطي مانند عوامل ديگري مثل عدالت رويه، مشارکت گروه، 
هبود عملکرد و گيري مديران جهت باستعدادهاي انساني و استراتژي اخلاقي بر تصميم

 .است مؤثروري بهره

آيد که در دست مياين نکته با موضوع پژوهش با بررسي مقالات و تحقيقات مرتبط ب
گرفته اما بيشتر به عوامل دروني  گيري مديران مطالعاتي انجامبر تصميم مؤثرزمينه عوامل 

اند و همين تعداد سازمان پرداخته شده و تعداد محدودي بر عوامل محيطي تمرکز نموده
مورد مديران  دادند و در قرارهاي ديگر را مورد بررسي ها و ارگاناندک هم سازمان

با توجه به اينکه در ايران  . از طرف ديگر،است ورزشي پژوهشي انجام نگرفته هايسازمان
يافته، نهاد ورزش تحت حاکميت دولت است و کمتر به سمت هاي توسعهبرخلاف کشور

سازي حرکت کرده، عوامل محيطي با شدت بيشتري نسبت به کشورهاي خصوصي
گيري مديران ارشد ورزشي اثرگذار هستند و با توجه به شرايط کنوني ته بر تصميميافتوسعه

                                                   
1. Khakheli, M. & Morchiladze, G. 
2. Jocumsen, G. 
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...( لازم است هاي سياسي واين عوامل محيطي در ايران )اوضاع اقتصادي ناپايدار، ناپايداري
طور دقيق شناسايي شوند تا نتايج آن مورد استفاده مديران ورزشي قرار بگيرد اين عوامل به
گرفتن عوامل محيطي در  تر و کاراتري با توجه به در نظرمؤثرهاي کليدي يمو بتوانند تصم

ال پاسخ دهيم ؤدهيم تا به اين سلذا ما اين پژوهش را انجام ميکنار عوامل دروني بگيرند. 
 هستند؟ مؤثرهاي ورزشي گيري مديران ارشد سازمانکه چه عوامل محيطي بر تصميم

 شناسی پژوهشروش
نظر هدف کاربردي و از نوع تحقيقات آميخته است. روش اين تحقيق حاضر از  پژوهش

ها، سازي، تعيين و تعريف مقوله. رويکرد گليزر شامل مفهوماست 1کيفي از نوع گليزر
ها با يکديگر از کردن مقوله ها و ابعادشان و سپس مرتبطها از لحاظ ويژگيپرورش مقوله
گليزر براساس پرسش و مقايسه  . رويکرداستط ها يا جملات حاکي از ارتباطريق فرضيه

شود. يعني در مستمر است و در سه مرحله اصلي کدگذاري باز، محوري و انتخابي انجام مي
شده، با يکديگر  هاي مطرحهاي داده شده به پرسشيک از سه مرحله مذکور، پاسخ هر

هاي بعدي آوري دادهآيند، مبناي گرددست مياز آنها ب شوند و مفاهيمي کهمقايسه مي
ها، مطالعه و بررسي ادبيات تحقيق و همچنين مصاحبه شوند. ابزار اصلي گردآوري دادهمي

. محدوده مطالعاتي پژوهش حاضر وزارت، ادارات کل و ادارات ورزش و جوانان است
ت علمي متخصص در حوزه پژوهش، مديران است. جامعه آماري پژوهش، اعضاي هيئ

کنندگان از . در اين تحقيق انتخاب مشارکتهستندخبره حوزه ورزش  مجرب و کارشناسان
نوع نظري )تکنيک گلوله برفي( است. در اين روش در پايان هر مصاحبه و بررسي متون 

کننده بعدي انتخاب شونده، مشارکتها تحليل و براساس آن و نظر مصاحبهمربوطه، داده
دهنده پديده مورد بررسي، همه مفاهيم و مقولات اصلي تشکيل شود تا زماني که در موردمي

توانند اطلاعات مفيدي در اختيار ما که مي جامعه آماري از يستيل. شود اشباع نظري حاصل
گرفت.  با داوطلبان و علاقمندان شرکت در مطالعه حاضر، مصاحبه انجام و شد هيتهدهند  قرار

شناختي قيق به مرحله اشباع رسيد. اطلاعات جمعيتهاي تحنفر، داده 16طي مصاحبه با 
 است. هآمد 1شوندگان، در جدول مصاحبه

                                                   
1. Glazer  
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 شناختی نمونه بخش کيفی. اطلاعات جمعيت1جدول 

 محل مصاحبه سمت شغلي ميزان تحصيلات سابقه خدمت رديف

 محل کار پژوهشگر و استاد دانشگاه دکتري 33 1
 محل کار پژوهشگر و استاد دانشگاه دکتري 30 2
 تلفني پژوهشگر و استاد دانشگاه دکتري 9 3
 محل کار پژوهشگر و استاد دانشگاه دکتري 7 4
 محل کار مديرکل ورزش و جوانان دکتري 15 5
 محل کار مديرکل ورزش و جوانان دکتري 13 6
 تلفني کارشناس اداره ورزش و جوانان کارشناسي ارشد 17 7
 محل کار ورزش و جوانانمعاون مديرکل  دکتري 21 8
 محل کار معاون مديرکل ورزش و جوانان دکتري 17 9
 محل کار کارشناس اداره ورزش و جوانان کارشناسي ارشد 10 10
 محل کار کارشناس اداره ورزش و جوانان کارشناسي 14 11
 محل کار پژوهشگر و استاد دانشگاه دکتري 11 12
 محل کار اداره ورزشکارشناس  کارشناسي ارشد 12 13
 محل کار کارشناس اداره ورزش کارشناسي ارشد 18 14
 تلفني پژوهشگر و استاد دانشگاه دکتري 14 15
 محل کار پژوهشگر و استاد دانشگاه دکتري 19 16

 مأخذ: محققين

 ،يمکاره يموضوع پژوهش و تقاضا نييضمن تب شوندهمصاحبه کار محلحضور در  با
گرفت(.  ها تلفني انجامها انجام پذيرفت )به دليل برخي مشکلات، بعضي از مصاحبهمصاحبه
به طول  قهيقد 45 تا 30مدت زمان هر مصاحبه و  انجام شد 1401سال  دي ماه درها مصاحبه

ر نتوانست در و ديگ شد يتکرار يهاپاسخکه محقق متوجه ي زمانها تا . مصاحبهديانجام
، (است دهيمحقق احساس کرد که به اشباع رس يعني) به پاسخ جديد برسد هامورد پرسش

قبل از  شد. دهيشوندگان پرساز مصاحبه يالات به صورت شفاهؤتک س. تکيافتادامه 
 اشدب تهامر داش نيا يبرا يشد که وقت کافيکننده هماهنگ مها با مشارکتانجام مصاحبه

 .نشود جاديپژوهشگر ا يمزاحمت از سو ينوعبه و 
تعيين اعتبار يا صحت طرح نظري بدست آمده از رويکرد گليزري، چندين روش دارد 

ها. در اين شوندهمصاحبه تأييد( 2هاي خام و داده ( استناد به1که دو مورد از آنها عبارتند از: 
شوندگان مصاحبه تأييدشده مورد  هاي خام استناد شد و هم مدل طراحيتحقيق هم به داده
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مصاحبه به عنوان نمونه  3ها شوندهگرفت. براي محاسبه پايايي بازآزمون از ميان مصاحبه رارق
توسط پژوهشگر کدگذاري شدند.  روز( مجدداً 20انتخاب و در يک فاصله زماني کوتاه )

کدهايي که در دو فاصله  و کدهاي مشخص شده در دو فاصله زماني با يکديگر مقايسه
مشخص  "عدم توافق"و کدهاي غيرمشابه با عنوان  "توافق"ست با عنوان ا زماني، مشابه بوده

 .شوديانجام م پژوهشگر يثبات کدگذار يابيارزي روش برا نياشدند. 

درصد پاياني بازآزمايي =
تعداد توافقات × 2

تعداد کل کدها
× 100 

 20 اياست. تعداد کل کدها در فاصله شده ارائه 2 بازآزمون در جدول ييايپا جينتا
 72بازآزمون با استفاده از فرمول مذکور برابر با  ييايو پا 30ت، کل توافقا ، تعداد83روزه، 
 سيلند ريو براساس تفس باشديدرصد م 60از  شيب ييايپا زانيکه م. ازآنجاحاصل شددرصد 

اعتماد  تيقابلزياد( است، نشان از شدت توافق ) 06ي بالا بيضر(، 1977) 1و کوخ
 .باشديم تأييدها مورد مصاحبه يکدگذار

 بازآزمون ییایمحاسبه پا. 2جدول 
کد 
 شوندهمصاحبه

 مجموع کدها در دو
 مرحله

 وردکدهاي م تعداد
 توافق

 عدمکدهاي تعداد 
 توافق

 بازآزمون ييايپا
 (درصد)

5 30 9 12 60% 
11 28 11 6 78% 
9 25 10 5 80% 

 %72 23 30 83 مجموع

 مأخذ: محققين

بنياد شونده دادهها از رويکرد ظاهرپژوهش، به منظور تجزيه و تحليل دادهدر بخش کيفي 
از ابتدا ق يابد و محقها ظهور ميرويکرد، نظريه از درون داده اين درگليزر استفاده شد. 

( کدگذاري 1. اين رويکرد با گذر از سه گام ها نداردفرضي در مورد ارتباط بين دادهپيش
شود. اين تحقيق با طي کردن اين (کدگذاري نظري حاصل مي3 و ي(کدگذاري انتخاب2باز، 

 سه گام اصلي اهداف خود را دنبال نمود.

                                                   
1. Landis & Koch 
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عادلات مازي بعد از انجام کدگذاري محوري و پس از کشف مفاهيم، با استفاده از مدلس
اين  شود. جامعه آماري درآنها پرداخته مي تأييدبه  Smart PLSافزار ساختاري در محيط نرم
اساس د. برهستندانشگاهي و مديران و کارشناسان حوزه ورزش  نظرانمرحله، اساتيد و صاحب

هاي معادلات ساختاري، نمونه آماري بايد حداقل پنج برابر دستورالعمل حاکم بر پژوهش
هاي مورد ارزيابي، در نظر گرفته شود که با توجه به تعداد مقولات فرعي تعداد شاخص

 شدند. نظر گرفته به عنوان نمونه آماري در نفر 300 ت اطمينان بيشترشده، جه ءاحصا

  های پژوهشیافته

ف کدهاي کد )با احتساب حذ 64اولين گام رويکرد گليزري، مرحله کدگذاري باز بوده که 
گذاري در دومين گام يعني کد پوشاني( در اين مرحله شناسايي شد.تکراري و داراي هم

 15ت فرعي )گرفتند و مقولا هم شباهت داشتند در کنار يکديگر قرار انتخابي کدهايي که با
زاعي بالاتر مقوله فرعي( تشکيل شدند و مقولات فرعي که با هم ارتباط داشتند در سطح انت

 7باشد که در اين تحقيق، عنواني براي آنها انتخاب شد که حاصل آن مقولات اصلي مي
 دهد.هاي بدست آمده را نشان ميم و مقولهمفاهي 3 . جدولشدندمقوله اصلي تشکيل 

های کليدی مدیران گيریبر تصميم مؤثر. مفاهيم و مقولات مربوط به عوامل خارجی 3 جدول
 ارشد ورزشی

 کدگذاري باز هاي فرعيمقوله هاي اصليمقوله

 سياسي
تعارض منافع ناشي از 

 گرايشات سياسي

تمايل مديران ارشد ورزشي براي پيروي از حزب سياسي حاکم که 
ساز پديده تواند زمينهاست ميآن از منفعت شخصي او در پيروي 

 تعارض منافع باشد.
تعارض منافع ناشي از گرايشات سياسي و حزبي مدير يک سازمان 

هاي ه مديريت و کنترل آن براي سازماناي است کئلهورزشي، مس
 ضرورت دارد.ورزشي 

آيد، در تعارض منافع که در حوزه مديران ارشد ورزشي بوجود مي
هاي دير در تعارض با وظايف و مسئوليتمنافع شخصي م

 گيرد.ازمان ورزشي تحت مديريتش، قرار ميشخصي او در سغير
هاي سياسي مديران ورزشي گيريه دليل جهتتعارض منافع که ب

برنده آنها براي اتخاذ تصميمات مناسب و پيشآيد، توانايي بوجود مي
 برد.سازمان ورزشي را تحليل مي
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 کدگذاري باز هاي فرعيمقوله هاي اصليمقوله
 توانندبرند تا بکشورهاي مختلف راهکارهاي گوناگوني به کار مي

هاي ورزشي اثر گيري مديران سازمانتعارض منافعي که بر تصميم
 گذارد را کنترل کنند.مي

گيري سياسي و جهت
 کسب قدرت

نقش روشن گرايش سياسي و حزبي فرد  بر کسب مقام و منصب در 
انتصاب  لفه بر انتخاب وؤقدرتمند اين م تأثيرساختار ورزش ما بيانگر 

 مديران  ارشد ورزشي است.
بار گرايش سياسي بر انتصاب مديران ورزشي در مقاطعي زيان تأثير

و سازي مديران ناتوان بوده چون گاهي اوقات سبب منصوب
شده که به ساختار ورزش کشور ضربه  کارآمدسازي مديران معزول

 وارد کرده است.
خيلي از مواقع مديران ورزشي براي اينکه منصب خود را از دست 
ندهند ممکن است تصميمي بگيرند که جناح سياسي حاکم طلب 

 ضرر ورزش و خانواده ورزش باشد. کند ولو برمي

زدگي در سياست
 مديرانتصميمات 

ت واسطه تغييراه هاي ورزشي بگر گرايشات سياسي حاکم بر سازمانا
ها، نامهمسئولين تراز اول سياسي کشور تغيير کند، منجر به تغييرات بر

 شود.گيري مديران ورزشي ميتصميماقدامات و 
تواند بر تصميمات مهمي که گيري سياسي مديران ورزشي ميجهت

 گيرند اثرگذار باشد.شان ميمديريتبراي سازمان ورزشي تحت 
کنند يران ارشد ورزشي با تظاهر سعي ميهر چند بخشي از مد

ر شان نشان دهند اما دتصميمات خود را به دور از گرايشات سياسي
هاي سياسي و شان وابستگي شديدي به جريانگيريعمل، تصميم
 حزبي دارد.

هاي ورزشي تصميمات نهادي که بر کاهش کيفيت يکي از متغيرهاي
هاي افراد بيرون از نهاد هاي فشار و درخواستمؤثر است، گروه

 ورزش است.
فشارهاي سياسي مثل فشار از طرف نمايندگان مجلس چالش 

شوند و در که مديران ورزشي با آن مواجه مي غيرقابل اجتنابي است
 گيرند.تأثير آن قرار ميخيلي از موارد تحت 

بودجه به مديران ارشد در تصميمات مديريتي همچون تخصيص 
 هاي ورزشي يا تعيين انتصابات در حوزه مديريتي خود، تحتهيئت

 گيرد.تأثير نمايندگان مختلف قرار مي
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 اقتصادي

يافته به بودجه اختصاص
 هاسازمان

ها و نهاد ورزش از جمله بودجه دولتي اختصاص داده به سازمان
گيري مديران ارشد ه شدت تصميمتواند باست که ميعوامل خارجي 

 قرار دهد. تأثيررا تحت  ورزشي ما
ندارند که اينها تابعي از  ها راستانداردهاي ورزشي ما خيلي از اسالن

 .استعوامل اقتصادي مثل بودجه  تأثيرگيري مديران و تصميم
ورزش هاي اخير در حوزه از مسائلي که به وضوح در سال يکي

 .منابع مالي است کمبود ،مشهود است و مديران به آن توجه دارند
اي که در دسترس دارد در نظر مديران ارشد ورزشي ميزان بودجه

ودجه بگيرند و اگر ببينند ايده و تصميمي که دارند با اين ميزان مي
ميم تص ،گيرند و اگر ببيند عملياتي نيستتصميم را مي ،عملياتي است

 کنند.ديل ميرا تع
يمات بهتري براي هر چه ميزان پول در دسترس بيشتر باشد تصم

 شود.سازمان گرفته مي
اي که هر سال به سازمانش تعلق مدير ورزشي براساس بودجه

 گيرد چه مقدار هزينه براي چه بخشيگيرد تصميم ميمي
 يابي، ساخت اماکن و...( انجام شود.)استعداد

هاي کلان شاخص
 اقتصادي

اد گيرند و قرار است در نهمديران ارشد ورزشي در تصميماتي که مي
طور کلي وضعيت تبار مالي، نرخ بهره و تورم و بهورزش پياده کنند اع

 دهند.اقتصاد کشور را مدنظر قرار مي
هايي که بر صنعت جامعه همچون وضعيت تورم در بخش اقتصاد

گيرندگان اين حوزه را تواند تصميمگذارد هم ميورزش اثر مي
 متوجه خود کند.
ها از جمله اد اگر تورم بالا رود همه سازماندر حوزه اقتص

 دهد.تأثير قرار ميهاي ورزشي را تحت سازمان
ها الملل ضعيف، وجود تحريمشرايطي همچون روابط سياسي بين

هاي کلان اقتصادي تأثير بر شاخصطور مستقيم يا غيرمستقيم با به
 گذار باشد.تأثيرتواند بر ورزش و تصميمات اين حوزه  مي

شرايط مطلوب و مساعد اقتصادي يا نامساعد آن به سرعت بر 
 گذارد.تأثير ميهاي مديران حوزه ورزش گيريتصميم

 فناوري اطلاعات فناوري
هاي گيريسطح و ميزان پيشرفت علمي جامعه در فرآيند تصميم

 تواند نقش داشته باشد.مربوط به نهاد ورزش هم مي



 147 | سعیدیو  سلیمی

 کدگذاري باز هاي فرعيمقوله هاي اصليمقوله
خواهد بروز بودن و مدرنيته بودن جامعه در تصميمي که يک مدير مي

ر مدنظ خود شدت اثرگذار است و اثرات آن را بر تصميماته بگيرد ب
 دهد.ميقرار 

ها و تهديدهاي ناشي از مديران ارشد ورزشي بايد فرصت
اده هاي آن نهايت استفاي جديد را بررسي کنند و از فرصتهفناوري

 را در حوزه ورزش ببرند.
ساخت بر ک زيرهاي علمي به عنوان يتوانمند بودن در زمينه

 گذار است.تأثيرگيرد تصميماتي که مديران ارشد ورزشي مي
اي و سيستمي بر هاي رايانهگيري از اطلاعات و تحليلبهرهتوانايي 

 است. مؤثرگيري يک مدير ورزشي کيفيت تصميم

 فناوري

کنند مسائل مربوط به ميدر هر تصميمي که مديران ورزش اتخاذ 
 تواند ورود پيدا کند.فناوري هم مي

گيرد هاي تصميمي که يک مدير ورزشي ميفناوري در کاهش هزينه
 است. مؤثروري آن تصميم قرار است اجرا شود و افزايش بهرهو 

گيري مديران حوزه ورزش تکنولوژي  و فناوري هم بر تصميم
 اثرگذار است.

هاي درست و اصولي در گيريبين ميزان استفاده از فناوري و تصميم
 هاي ورزشي، ارتباط مستقيم وجود دارد.سازمان

 قوانين بالاسري گذاريسيستم قانون

رد حدود  اختيارات قانوني يک سازمان ورزشي و يک مدير هم از موا
 .استمورد توجه مديران ورزشي در زمان اتخاذ يک تصميم 

شد عدم ثبات قوانين و مقررات موجود، بر تصميماتي که يک مدير ار
 گيرد اثرگذار است.ورزشي مي

کند و يک ورزش تغيير ميقوانين روزمره کشور و قوانين وزارت 
ن قوانين و طبق اي بايد اين تغييرات را مدنظر داشته باشد مدير قاعدتا  

 گيري کند.بالاسري تصميم
رهاي برون سازماني در مورد ترين فشاقوانين دولتي يکي از مهم

 .است گيري مديران ورزشيتصميم
ن تند که ايتضاد با هم هس ها و قوانين مصوب درگاهي دستورالعمل

چار دوگانگي دمديران ورزشي را و گيري را دشوار امر، تصميم
 کند.مي

هاي ورزشي ابلاغ به سازمان ها از سطوح بالانامهيک سري آيين
ها ه تعيين استراتژيبندهاي آن در همه موارد ازجملشود که رعايتمي

 ها توسط مديران ورزشي ضروري است.گيريو تصميم
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 حقوقيمسائل 

ون مسائل حقوقي را هم مديران ارشد ورزشي جنبه نظارتي همچ
 گيرند.گيري در نظر ميموقع تصميم

هم گيرد بدون شک هر تصميمي که يک مدير ارشد ورزشي مي
 هاي منفي به همراه دارد.پيامدهاي مثبت و هم پيامد

 اجتماعي -فرهنگي

 ايدئولوژي

گيري مديران نهاد ورزشي هاي مورد قبول جامعه بر تصميمارزش
 تواند اثرگذار باشد.مي

مديران ورزشي را موقع  ،عقايد و باورهاي حاکم بر جامعه
 کند.هاي اساسي متوجه خود ميگيريتصميم

هاي موجود در گاهي محدوديت ها وبينيمحيط و فرهنگ و جهان
 گذارند.تأثير ميگيري مديران ورزشي جامعه بر تصميم

 جامعه فرهنگ

ر فرهنگ جامعه قرا  تأثيرمديران ورزشي ما خواه يا ناخواه تحت 
 گيرند.مي

گذارد، يکي از مي تأثيرموافقت کساني که تصميم به نوعي بر آنان 
 داشته گيري است که مديران ورزش ما بايد مدنظرمسائل مهم تصميم

 باشند.
اينکه چه فرهنگ جامعه بر باورهاي مديران ورزشي در مورد 

 تصميمي مناسب جامعه ما هست، اثرگذار است.
ين ترين زمينه و نيرومندترم فرهنگي جامعه اولين و شايد مهمسيست

هايي مانند تصميم توسط مديران ورزشي در حوزهعامل براي اخذ 
 سنتي ما است.ورزش بانوان  در جامعه نيمه

نع ه عنوان يک ماموارد ب برخيبه جامعه و فرهنگ در  مسائل مربوط
گيري مديران ارشد ورزشي مطرح و به نوعي محدوديت براي تصميم

 شوند.مي

 شرايط اقليمي

هاي مختلف علايق مختلف وجود دارد و نسبت به در اقليم
 دهند.هاي متفاوتي نشان ميتصميمات مديران ورزشي واکنش

ورزشي هر اقليمي فرهنگ خاص خودش را دارد و يک مدير موفق 
 با توجه به ورزش و شرايط ويژه آن به اين مورد هم توجه دارد.

ريزي و مديريت براي ورزش کشور بايد با توجه به شرايط برنامه
 اقليمي انجام شود.

 رقابت محيطي رقبا
هاي ديگر موقع د ورزشي به رقيبان خود در سازمانمديران ارش

 گيرند.ميتوجه دارند و آنها را در نظر گيري تصميم
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قدرت رقبا يکي از عواملي است که موفقيت و يا عدم موفقيت يک 
سازمان ورزشي در رسيدن به اهداف و اجراي تصميماتش بستگي به 

 آن دارد.
رزشي ت که مديران وهاي آنها يکي از فاکتورهايي اسرقبا و توانايي
 هاي خود لحاظ کنند.گيريبايد در تصميم

 استدلال قياسي

ر کنند تصميمي دو سعي ميمديران ورزشي اقدامات رقبا را بررسي 
 همان سطح يا بهتر بگيرند.

 مديران ورزشي موقع مقايسه و بررسي رقبا، از تجربه شکست آنها
 گيرند.ها هم درس ميگيريدر تصميم

را با اقدامات مدير ارشد  يک مدير ارشد ورزشي اقدامات خودش
 کند.هاي ديگر مقايسه ميسازمان

 تحولات جهاني
 المللمسائل بين

برون  چون مديران ارشد ورزشي در سطح کلان درگير مسابقات
 هاي آنها نيست.گيريتأثير بر تصميممرزي هستند مسائل جهاني بي

 گيري و عملکرد مديران ارشد ورزشي بايد همراستا با اصولتصميم
IOC باشد. ،که مسئول ورزش در سطح دنيا است 

هايش ها و خط مشيگيريمدير ارشد ورزشي مجبور است تصميم
 اساس تحولات جهاني تنظيم کند.را بر

ار مهمي است مورد بسيالمللي هاي بينها و اتحاديهتغييرات سازمان
 گذار است.تأثيرهاي مديران ارشد ورزشي گيريتصميمکه در 

گيرد و به کشورها ابلاغ در حوزه فوتبال تصميماتي که فيفا مي
اد آن د با در نظر گرفتن مفکند، مسئولان فوتبالي ما مجبور هستنمي

 گيري کنند.تصميم
 مأخذ: محققين

اما پيش از ارائه مدل  استها، مرحله کدگذاري نظري گام بعدي تجزيه و تحليل داده
اساس مدلسازي معادلات ساختاري پرداخته ء شده برمفاهيم احصا تأييدنهايي تحقيق به 

 افزاربا نرم و بخش استنباطي SPSSافزار هاي تحقيق در بخش توصيفي با نرمشود. يافتهمي
Smart PLS گرفت. در بخش توصيفي، برخي  مورد بررسي و تجزيه و تحليل قرار

گرفتند. در اين خصوص، نتايج  ها مورد بررسي قرارشناختي آزمودنيهاي جمعيتيويژگ
درصد(، در سطح تحصيلي  58سال ) 55تا  46در دامنه سني  پاسخگويان نشان داد که اکثريت
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درصد(. اطلاعات توصيفي  41سال بودند ) 25 تا 16درصد(، و سابقه خدمت  58دکتري )
 .آمده است 4در جدول  مرتبط با متغيرهاي تحقيق  نيز

 . توصيف متغيرهای تحقيق4 جدول
 انحراف استاندارد ميانگين متغير

 54/1 6/11 عوامل سياسي
 11/1 84/7 عوامل اقتصادي
 97/0 02/8 عوامل فناوري

 04/1 23/8 سيستم قانونگذاري
 32/1 91/11 تماعياج-فرهنگي

 07/1 00/8 رقبا
 69/0 93/3 تحولات جهاني

 محققينمأخذ: 

شود که در آن به بررسي گيري بررسي ميهاي اندازهدر بخش استنباطي ابتدا برازش مدل
شود. براي بررسي پايايي پرسشنامه از گيري پژوهش پرداخته ميپايايي و روايي ابزار اندازه

شود. براي ترکيبي استفاده مي کرونباخ و پايايي سه معيار ضرايب بارهاي عاملي، آلفاي
سي روايي نيز از روايي همگرا )معيار ميانگين واريانس استخراجي( و روايي واگرا )روش برر

شود. براي بررسي پايايي از سه معيار ضرايب بارهاي عاملي، ( استفاده مي1فورنل و لارکر
آلفاي کرونباخ و پايايي ترکيبي استفاده شده است که در ادامه بررسي و نتايج آن گزارش 

 آمده است. 5بارهاي عاملي در جدول  ضرايب د.شومي

 . ضرایب بارهای عاملی5جدول 

  متغير بارهاي عاملي

 تعارض منافع ناشي از گرايشات سياسي 784/0

 درتقگيري سياسي و کسب جهت 706/0 سياسي

 ت مديرانزدگي در تصميماسياست 775/0

 هابودجه اختصاص يافته به سازمان 825/0
 اقتصادي

 هاي کلان اقتصاديشاخص 621/0

847/0 IT فناوري 

                                                   
1. Fornel & Laker 
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  متغير بارهاي عاملي

 فناوري 906/0

 قوانين بالاسري 734/0
 سيستم قانونگذاري

 مسائل حقوقي 707/0

 ايدئولوژي 463/0

 شرايط اقليمي 761/0 جتماعيا-فرهنگي

 فرهنگ جامعه 696/0

 استدلال قياسي 818/0
 رقبا

 رقابت محيطي 796/0

 تحولات جهاني مسائل بين الملل 825/0

 مأخذ: محققين

است و مطابق  4/0با توجه به اينکه مقدار مناسب ضرايب بارهاي عاملي برابر يا بيشتر از 
توان گفت است، مي 4/0 رد بالاتر ازآمده براي تمامي موا مقادير بدست 5هاي جدول يافته

ي ترکيبي ضرايب پايايمقادير مربوط به آلفاي کرونباخ و  6در جدول  پايايي مناسب است.
 هر يک از متغيرهاي پژوهش نشان داده شده است.

 . مقادیر آلفای کرونباخ و ضریب پایایی ترکيبی6 جدول
 متغير ضريب پايايي ترکيبي آلفاي کرونباخ

 سياسي 888/0 985/0

 اقتصادي 863/0 892/0

 فناوري 912/0 803/0

 سيستم قانونگذاري 772/0 821/0

 اجتماعي-فرهنگي 811/0 865/0

 رقبا 799/0 754/0

 تحولات جهاني 765/0 746/0

 مأخذ: محققين

آلفاي کرونباخ و پايايي ترکيبي بدست آمده براي تمامي  6هاي جدول با توجه به يافته
براي بررسي  توان پايايي را مناسب دانست.بنابراين مي هستند 7/0 متغيرها برابر يا بيشتر از
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همگرا )معيار ميانگين واريانس استخراجي متغيرها( و روايي واگرا )فورنل و روايي از روايي 
 شود.مي گزارش 7لارکر( استفاده شده است که نتايج آن در جدول 

 . ميانگين واریانس استخراجی متغيرها7 جدول
 متغير ميانگين واريانس استخراجي

 سياسي 739/0

 اقتصادي 709/0

 فناوري 519/0

 قانونگذاري سيستم 571/0

 اجتماعي-فرهنگي 626/0

 رقبا 667/0

 تحولات جهاني 511/0

 مأخذ: محققين

 رابر يا بيشتر ازو اينکه مقدار بدست آمده براي تمامي متغيرها ب 7با توجه به نتايج جدول 
ژوهش روايي پرسشنامه پ 8توان گفت روايي همگرا مناسب است. در جدول است، مي 4/0

 روش فورنل و لارکر ارائه شده است.با استفاده از 

 ماتریس همبستگی و جذر متوسط واریانس استخراج شده .8 جدول

 تحولات رقبا فرهنگي قانونگذاري تکنولوژي اقتصادي سياسي هاسازه

       985/0 سياسي
      921/0 527/0 اقتصادي
     765/0 703/0 239/0 تکنولوژي
    860/0 715/0 647/0 115/0 قانونگذاري
   825/0 458/0 524/0 605/0 078/0 فرهنگي
  738/0 065/0 163/0 569/0 213/0 610/0 رقبا

 721/0 647/0 433/0 555/0 701/0 689/0 616/0 تحولات
 مأخذ: محققين

مشخص است، مقدار جذر ميانگين واريانس استخراجي متغيرها  8 همانگونه که در جدول
اند، از مقدار همبستگي که در زير هاي موجود در قطر اصلي ماتريس قرار گرفتهکه در خانه

توان گفت روايي واگراي مدل در حد مناسبي و چپ قطر اصلي هستند، بيشتر است. پس مي
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استفاده شده 𝑄2 و 𝑅2 اري از دو معيارهاي ساختاست. همچنين براي بررسي برازش مدل
معياري است که براي متصل کردن بخش اندازه گيري و بخش ساختاري مدلسازي  2Rاست. 

ي است که يک متغير برونزا بر يک تأثير دهندهرود و نشانمعادلات ساختاري به کار مي
شود و در مورد ميهاي درونزا محاسبه فقط براي سازه 2Rگذارد. مقدار متغير درونزا مي

هاي درونزاي يک مربوط به سازه 2Rچه مقدار  هاي برونزا اين مقدار صفر است. هرسازه
بيني مدل را مشخص نيز قدرت پيش 2Qدهنده برازش بهتر مدل است. مدل بيشتر باشد، نشان

ي بينهايي که داراي برازش بخش ساختاري قابل قبول باشند، بايد قابليت پيشکند. مدلمي
باشند، بدين معنا که اگر در  يک  هاي درونزاي مدل را داشتههاي مربوط به سازهشاخص

کافي بر  تأثيرباشد، قادر خواهند بود  ها به درستي تعريف شدهمدل، روابط بين سازه
بيانگر  9شوند. جدول  تأييددرستي ها بههاي يکديگر بگذارند و از اين راه فرضيهشاخص

 .استمتغير درونزاي مدل  2Qو  2Rمقادير معيار 

2Rمقادیر معيار  .9جدول 
 متغير درونزای مدل 2Qو  

 نتيجه 𝑄2مقدار 𝑅2مقدار متغير درونزا

 قوي 356/0 741/0 گيريعوامل خارجي مؤثر بر تصميم
 مأخذ: محققين

مدل، برازش مدل  براي متغير درونزاي 2Qو  2Rآمده براي با توجه به مقادير بدست
از دو ( model fitشود. براي بررسي مناسب بودن مدل )ساختاري به صورت قوي تأييد مي

و  08/0کمتر از  SRMR مقداراستفاده شده است که با توجه به اينکه  NFIو  SRMRمعيار 
 توان گفت مدل اين پژوهش مناسب است.مقدار خوبي دارد مي NFI معيار

 NFIو  SRMRمقادیر معيار  .10جدول 
 مقادير معيار

SMRM 06/0 

NFI 856/0 
 مأخذ: محققين

ارائه  1گرفته، مدل ساختاري پژوهش به صورت شکل هاي صورتبراساس تحليل
 د.شومي
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 . مدل پژوهش در حالت ضرایب استاندارد1شکل 

 
 مأخذ: محققين

  یريگجهينتبحث و 
و ايزوله  حيط کاملا خلأمک هاي ورزشي در يسازمانها ازجمله مديران سازمان

له موجود و توانمندي که خودش دارد، ئکنند که فقط با توجه به مسگيري نميتصميم
اين قضيه  شان بگيرند و آن را اجرا کنند بلکه عوامل مختلفي درتصميمي را براي سازمان

خي نيز مربوط به بيرون ن و براز اين عوامل مربوط به درون سازما بعضيگذار هستند. اثر
ازمان به نظر برسد که کنترل عوامل درون سه . هرچند ممکن است اينگونه بهستندسازمان 

ن د و مديراگيري شناسايي شونتصميم بر مؤثرتر است اما اگر عوامل محيطي نسبت راحت
که کيفيت وامل را ات منفي آن دسته از عتأثيرتوانند بهتر مي ،گاه باشندنسبت به آن آ

هاي موجود نيز نهايت استفاده را انند و از فرصتآورند به حداقل برستصميمات را پايين مي
طي که امل محياين پژوهش در پي آن بود که عو .ببرند و تصميمات بهتري اتخاذ نمايند

گيري مديران ارشد ورزشي اثرگذار باشند را شناسايي کند. در اين تحقيق توانند بر تصميممي
ر کدام به فت عامل محيطي با مصاحبه و بررسي ادبيات تحقيق شناسايي شد که در ادامه هه

 گيرد.صورت جداگانه مورد بحث قرار مي
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ان . در توضيح اين عامل بايد گفت از زماستاولين عامل کشف شده عوامل سياسي 
ها حکه اين جنا هاي سياسي بودهپيدايش جمهوري اسلامي، ايران شاهد تشکيل جناح

ياسي است. محصول مواضع برخي افراد بانفوذ در رابطه با موضوعات اجتماعي، اقتصادي و س
دليل اينکه قدرت ه هاي سياسي که در هر دوره بر جامعه حاکم باشد بهر کدام از اين جناح

توانند بر ، ميهستندسازي مديران دخيل سازي و معزولرا در دست دارند و در منصوب
المللي بر هاي بينسازمان تأکيدر حوزه ورزش که دگيري مديران دخيل باشند. تصميم

زدگي د مبرا از هرگونه سياست و  سياستو نهاد ورزش باي استتفکيک سياست و ورزش 
اي صورت باشد اما امروزه شاهد آن هستيم که در انتصاب مديران ورزشي انتخاب سليقه

هاي باشد زمام سازمان گيري سياسي مشابه با حزب حاکم داشتهفردي که جهت گيرد و هرمي
گيري و عمل گيرد و مديري که برخلاف خواسته جناح سياسي تصميمعهده ميورزشي را بر

نهاد  يدهد ولو اين تصميم و عمل در جهت ارتقاکند منصب و جايگاه خود را از دست مي
هاي هاي مديران سازمانگيرين عامل محيطي در تصميمورزشي باشد. به همين دليل نقش اي

ا در عمل آن را انکار کنند ام تأثيرهر چند ممکن است برخي مديران  ؛ورزشي مشهود است
هاي ها شاهد اثرگذاري آن هستند و براي از دست ندادن مقام و منصب خود، خواستهسازمان

هايي داشته نيم مديري که طرح و برنامهبيحتي مي .کنندگيري لحاظ ميآنها را موقع تصميم
صميماتش کند، اين مدير هم در تاگر قدرت سياسي کشور تغيير و قصد اجراي آن را دارد 

که عامل  ( مطابقت دارد2021، )کوشکي و همکارانکه با نتايج تحقيق  کندتجديد نظر مي
 .دندانستميگيري مديران سياسي را از جمله عوامل اثرگذار بر تصميم

منابع مالي و بودجه در دسترس بر  تأثيربعدي عامل اقتصادي است.  مؤثرعامل 
گيري يک مدير، بر کسي پوشيده نيست چون اين مورد به عنوان موتور محرک هر تصميم

شود و اجراي تصميمات گرفته شده در نظر گرفته مي سازمان و ارگاني و همچنين پشتوانه
مالي نداشته باشد، قابليت اجرا  بگيرد اما اين تصميم پشتوانهاگر يک مدير بهترين تصميم را 

 به دليل اقتصاد مناسب و روه يافته بکند. در کشورهاي توسعهندارد و کمکي به سازمان نمي
گذاري در ورزش اختصاص براي سرمايه را منابع مالي بل توجهي ازرشدي که دارند سهم قا

اي کلان در سطوح مديران ارشد ورزشي نيازمند منابع هگيريتصميم دهند و چون عموماًمي
هاي کلان اصولي را گرفته و اجرايي کنند گيريمالي بالا هستند مديران آنها توانستند تصميم

توسعه مثل اي درحالتوجهي برسد. اما در مقابل در کشوره و ورزش آنها به پيشرفت قابل
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اي که وجود العادهيرغم استعدادهاي خارق، علثبات آندليل اقتصاد ضعيف و بيه ايران ب
دارد ورزش نتواسته به جايگاه حقيقي و شايسته خود برسد و همواه مديران از کمبود منابع 

به مند هستند و سازي گلايهمالي و عدم اجراي راهکار برونرفت اين مشکل يعني خصوصي
توان اقتصاد نابراين ميکنند. بهاي کلان ورزشي ياد ميگيريعنوان يک مانع در تصميم

بر کيفيت تصميمات  مؤثرهاي مرتبط با آن را به عنوان يک عامل خارجي جامعه و شاخص
 همخواني دارد. (2022)اتخاذ شده به شمار آورد که با نتايج پژوهش ماهاپوترا 

گيري مديران ارشد ورزشي بر تصميم مؤثرعامل بعدي که به عنوان عامل خارجي 
هاي امروزي به دليل پيچيدگي و گستردگي . در سازماناستمل فناوري شناسايي شد، عا

ها از سردرگمي و به يک سيستم يکپارچه اطلاعاتي نياز هست که اين سيستم ،اطلاعات
گيري عمل مديران را افزايش داده و به تصميم خطاهاي احتمالي جلوگيري کرده، سرعت

 مکان را داشتهاگر مديران اين ا ورزشي نيزهاي تر و کاراتر کمک کنند. در سازمانمؤثر
هيزات نوين ل و تجريتي خود از ابزارهاي مدرن و وسايباشند که در کنار دانش و تجربه مدي

گيرند از کيفيت بالاتري کنند، بدون شک تصميماتي که مي گيري استفادهدر فرآيند تصميم
باشد، مديران  درت بيشتري داشتهبرخوردار خواهند بود و هرچه جامعه به لحاظ تکنولوژي ق

باشند  داشته با اين شرط که مديران خلاقيت ،توانند تصميمات بهتري را اتخاذ نمايندهم مي
( هم در نتايج 2004) (  و گراهام2017)روز بودن استفاده نمايند که امارلي هو بتوانند از اين ب

 کردند. عامل خارجي اشارهگيري به عنوان يک خود به اين عامل اثرگذار بر تصميم
اجتماعي -بعدي که ما در اين پژوهش به آن رسيديم عامل فرهنگي مؤثرعامل خارجي 

بخشي از جامعه هستند و بدون شک  ،هاي ديگرهاي ورزشي هم مانند سازمان. سازماناست
در  ويژهبه مؤثر است؛هاي نهاد ورزش گيريفرهنگ و شرايط اجتماعي مردم بر تصميم

هاي گوناگون اين عامل بيشتر اثر خودش را ه سنتي ايران و با فرهنگ و رسوم قوميتجامع
هاي نادرست به وضوح هاي ورزشي تعصبات مذهبي و  همچنين ارزشگذارد. در سازمانمي

 هاي آنها همچون تصميمات مربوط به ورزش بانوان و مواردي از اين قبيلگيريروي تصميم
گيري مديران ارشد ورزشي براي تصميمرا هايي محدوديت ،نوشتهاثرگذار است و قوانين نا

نظر نگيرد و اقدام به اخذ تصميم  نمايد. اگر يک مدير اين عامل خارجي مهم را درايجاد مي
شود که احمدي خورد و توفيقي حاصل نمينمايد، در اجراي تصميماتش به مشکل برمي
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 راه عنوان دومين عامل و شرايط فرهنگي ( هم در پژوهش خود عامل اجتماعي را ب2022)
 گيري مديران گزارش کرد.سومين عامل اثرگذار بر تصميم

ها زماناهنگي ساجامعه به منظور هم عامل خارجي بعدي سيستم قانونگذاري است. در هر
العين قرار شود و نصبو جلوگيري از هرج و مرج، يکسري قوانين و مقررات تصويب مي

هاي ورزشي ها در سازمانگيريها ملزم به رعايت آنها هستند. تصميمانگيرد که سازممي
داث و توسعه قوانين و مقرراتي که از اح ؛دولتي هم بايد در چارچوب قانون و مقررات باشد

المللي را هاي بيناماکن ورزشي تا مقررات مربوط به الحاق جمهوري اسلامي به کنوانسيون
ورزشي موظف به حرکت در اين چارچوب هستند و حق  گيرد و مديران ارشدمي بردر

کننده اي از مديران، بعضي از اين قوانين تسهيلعده گمان عدول از اين قوانين را ندارند.  به
کننده هستند اما بعضي ديگر، چون و کارا کمک مؤثرهاي گيريهستند و در گرفتن تصميم

هاي باکيفيت هستند. گيريند، مانع تصميماگرفتن همه جوانب اخذ نشده اصولي و با در نظر
شوند بايد رعايت شوند و به عنوان يک عامل خارجي در هر حال چون قانون محسوب مي

( نيز در نتايج 2017)ر اين پژوهش معرفي شد که امارلي دگيري مديران بر تصميم مؤثر
گيري مديران يمپژوهش خود به اين عامل به عنوان يکي از عوامل محيطي اثرگذار بر تصم

 اشاره کرد.
هاي مشابه عامل بعدي رقبا هستند. هر سازماني که در حال فعاليت هست، همزمان سازمان

دهند و به عنوان رقيب براي اين سازمان ديگري هم وجود دارد که همان خدمت را ارائه مي
هاي آيند. در دنياي امروز که شاهد تغييرات و تحولات شگرف در زمينهبه حساب مي

است  مختلف هستيم، محيط با تلاطم زيادي مواجه هست و رقابت، شدت زيادي پيدا کرده
در بتوانند اين شرايط را مديريت کرده و رقابت را خاصي ريزي ها بايد با برنامهلذا سازمان

مديري که بتواند علاوه بر تحليل و تفسير اطلاعات دروني  .نفع خود به پيش ببرند راستاي
گرفتن  سازمان، اطلاعات دريافتي از محيط را هم تحليل کند و تصميماتش را با در نظر

کند. مان اين اطلاعات بگيرد موفقيت خود را در اين شرايط رقابتي پيچيده تضمين ميتوأ
شي در معرض تغيير و تحولات محيطي هاي غيرورزهاي ورزشي نيز همچون سازمانسازمان

هاي ورزشي شکل گرفته است بنابراين هاي شديدي بين باشگاهو جهاني قرار دارند و رقابت
گيري به اين مهم توجه داشته باشند و آن را در مديران ارشد ورزشي بايد در زمان تصميم

کند )چون مدير سعي مي گيرندنظر بگيرند. پس اقدامات رقبا و تصميماتي که مديران آنها مي
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تصميمي در همان سطح يا بهتر بگيرد تا از ميدان رقابت بازنماند( به عنوان يک عامل خارجي 
( و گراهام 2017)شود و امارلي گيري مديران ارشد ورزشي محسوب ميمؤثر بر تصميم

 د.( هم به اين عامل محيطي اشاره کردند و با نتايج تحقيقات آنها همخواني دار2004)
 . چون اين پژوهش مديران ارشد ورزشياستعامل خارجي ديگر هم تحولات جهاني 

داره المللي ورزشي که اهاي بينتواند اثرگذار باشد. سازمان، اين عامل هم ميداردرا در نظر 
هاي مختلف ورزشي در سطح جهان را به عهده دارند و رويکرد جهاني نسبت و هدايت رشته

ها و صهخواهند در عرشوند و اگر ميهاي مرجع شناخته مينوان سازمانبه ورزش دارند به ع
هاي ملي ورزش موظف به ها و سازمانالمللي حضور داشته باشند فدراسيونهاي بينرقابت

بايست اين ها هستند. بنابراين مديران ارشد ورزشي ميهاي آنها و خط مشياجراي سياست
هاي خود لحاظ نمايند و ريزيها و برنامهگيريتصميمها را در ها و استراتژيخط مشي

تواند بر تصميمات مديران ورزشي ها ميها و خط مشيهرگونه تغيير در اين چارچوب
ت اساس اين تحولاهايش را براثرگذار باشد و مدير مجبور است تصميمات و خط مشي

 تنظيم کند.
عوامل از  متفاوتي دارند. بعضي رتأثياين عوامل خارجي که به آنها پرداخته شد ضريب 

آنها به نوعي در اين قضيه  کمتري دارند اما به هر حال همه تأثيرديگر  برخيبيشتر و  تأثير
توانند نقش ي مياثرگذار هستند و همانگونه که در ابتدا نيز گفته شد، عوامل و نيروهاي محيط

دستيابي  عوامل محيطي مانع هاي مديران داشته باشند و عدم شناختگيريمهمي در تصميم
گيري خواهند در امر تصميمد و اگر مديران ورزشي ميشوبه تصميم درست و قابل قبول مي

 باشند. شود اين عوامل را بشناسند و  مدنظر داشتهخود موفق باشند پيشنهاد مي

 تعارض منافع
 تعارض منافع وجود ندارد.

 تقدیر و تشکر

داوران محترم به خاطر ارائه نظرهاي علمي وهش و همچنين همه مشارکت کنندگان در پژاز 
 شود.و ساختاري سپاسگزاري مي
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