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Abstract 
The aim of this study was to identify and analyze the performance-based factor 
model based on the critical event method in elite football and futsal referees 
in Asia. The research method was a sequential exploratory mixed method 
based on the critical event technique, which was implemented in the field. The 
statistical population of this study in the qualitative part included retired 
referees, instructors and refereeing experts in Asia, and in the quantitative part, 
active elite football and futsal referees in Asia. In order to collect data, a semi-
structured interview and a researcher-made questionnaire based on the critical 
event method were used. Descriptive indicators (frequency and frequency 
percentage), qualitative coding, and skewness and kurtosis tests, independent 
t-test, one-way analysis of variance, and path analysis were used in Nvivo, 
SPSS, and PLS statistical software to analyze the data. Based on the results of 
qualitative coding, three categories (individual, group, and organizational) and 
31 indicators were identified. The results showed that the difference between 
referees' performance was not significant, but there was a significant 
difference in judgment experience among referees. On the other hand, 
individual, group and organizational factors had a positive and significant 
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effect on referee performance. Therefore, it is necessary to use modern and 
advanced methods and provide an environment that is appropriate and similar 
to the real conditions of the competition, to teach referees how to perform 
more correctly in order to reduce the number of mistakes in various 
competitions. 

Extended Abstract  

Introduction 
To address the shortcomings of referee training in reproducing their 
performance in real matches, some researchers have tried to develop a critical 
decision-making performance method that is more consistent with real match 
conditions. Obviously, how to examine the effective performance and 
decision-making skills of football referees is still a hot topic among 
researchers and practitioners. Although decision-making performance based 
on the critical event method is a new method to enhance referees' decision-
making performance skills, it still faces some controversy and lacks strong 
evidence from high-standard systematic reviews and meta-analyses. Since 
football rules may change, it is also very important to examine how decision-
making performance training for referees adapts to the development of 
modern football. Therefore, further analysis is needed to confirm the 
effectiveness of decision-making performance based on the critical event 
method before its use or continuous improvement. Therefore, the purpose of 
this study is to analyze the performance approach based on the critical event 
method in elite football and futsal referees in Asia in order to achieve the 
desired goals. 

Methods 
The research method was a sequential exploratory mixed method based on the 
critical event technique, which was implemented in the field. The statistical 
population of this study in the qualitative part included retired referees, 
instructors and refereeing experts in Asia, and in the quantitative part, active 
elite football and futsal referees in Asia. In order to collect data, a semi-
structured interview and a researcher-made questionnaire based on the critical 
event method were used. Descriptive indicators (frequency and frequency 
percentage), qualitative coding, and skewness and kurtosis tests, independent 
t-test, one-way analysis of variance, and path analysis were used in Nvivo, 
SPSS, and PLS statistical software to analyze the data. 

Results 
Based on the results of qualitative coding, three categories (individual, group, 
and organizational) and 31 indicators were identified. The results showed that 
the difference between referees' performance was not significant, but there 
was a significant difference in judgment experience among referees. On the 
other hand, individual, group and organizational factors had a positive and 
significant effect on referee performance. 
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Conclusion 
Finally, this study emphasizes the importance of referees as a special 
population for developing innovative approaches to evaluate and increase the 
quality of performance. It is recommended to all those involved in the field of 
refereeing in the committee and department, as well as football referees in the 
country and Asia, by strengthening the strengths and eliminating the 
weaknesses, a detailed analytical report based on existing events and up-to-
date technical and scientific data on the performance of referees in the 
competitions held should be brought to the attention of observers and referee 
instructors as soon as possible, and the necessary educational and 
developmental mechanisms should be implemented to increase the quality of 
judgments in all football and futsal competitions at the national and Asian 
levels in the men's and women's categories. It is also necessary to continue the 
process of benefiting from young and promising referees, along with the 
valuable experience of experienced referees in various competitions, at a 
faster pace. Also, the Football Federation should develop a proper culture 
among fans, players and coaches; Modeling the structure of the referees' 
committees in advanced European countries in this regard, paying fixed 
salaries and also insuring referees as much as possible, should control these 
effective deterrent factors. On the other hand, in important or sensitive 
matches, observers should closely examine how the referee has acted in 
critical situations (such as penalties or cards). 

Keywords: Performance, critical event, referee, football. 
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محور عملکردی براساس روش شناسایی و تحلیل الگوی عامل
 رویداد بحرانی در داوران نخبه فوتبال و فوتسال آسیا

 دکتری تخصصی گروه مدیریت ورزشی دانشگاه پیام نور، تهران، ایران    رامین ایرجی نقندر

 استاد گروه مدیریت ورزشی دانشگاه پیام نور، تهران، ایران حمید قاسمی

 استاد گروه مدیریت ورزشی دانشگاه پیام نور، تهران، ایران ابوالفضل فراهانی

 چکیده 
محور عملکردی براساس روش رویداد بحرانی در الگوی عاملهدف از انجام این پژوهش شناسایی و تحلیل 

داوران نخبه فوتبال و فوتسال آسیا بود. روش تحقیق آمیخته اکتشافی متوالی مبتنی بر تکنیک رویداد بحرانی 
صورت میدانی اجرا شد. جامعه آماری این پژوهش در بخش کیفی شامل داوران بازنشسته، مدرسان بوده که به

آوری داوران فعال نخبه فوتبال و فوتسال آسیا بودند. به منظور جمع اوری آسیا و در بخش کمیو خبرگان د
ساخته بر پایه روش رویداد بحرانی استفاده شد. از ساختاریافته و پرسشنامه محققها از مصاحبه نیمهداده

 tهای چولگی و کشیدگی، های  توصیفی )فراوانی و درصد فراوانی(، کدگذاری کیفی و آزمونشاخص
جهت تحلیل  PLSو  Nvivo، SPSSافزارهای آماری طرفه و تحلیل مسیر در نرملیل واریانس یکمستقل، تح

شاخص  97ها استفاده گردید. براساس نتایج کدگذاری کیفی سه مقوله )فردی، گروهی و سازمانی( و داده
معناداری در  تفاوتشناسایی شد. نتایج نشان داد تفاوت بین عملکرد داوران معنادار نبوده اما تجربه قضاوت 

تأثیر مثبت و معناداری بر عملکرد داوران داشتند  بین داوران داشت. از طرف دیگر، عوامل گروهی  و سازمانی
های مدرن و پیشرفته و مهیا ساختن محیط متناسب و مشابه با شرایط واقعی گیری از روشبایست با بهرهلذا می

ران آموزش داد تا بتوان میزان اشتباهات را در مسابقات مختلف تر را به داومسابقه، چگونگی عملکرد صحیح
 کاهش داد.

  عملکرد، رویداد بحرانی، داور، فوتبال. ها:کلیدواژه
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 مقدمه
ی انگیز و با کیفیت بالا به قضاوت دقیق داوران متکبدون شک، یک مسابقه فوتبال هیجان

طور عادلانه و ایمن رقابت زمان بهاست و باید اطمینان حاصل کنند که هر دو تیم در هر 
گیری برجسته، سنگ بنای داوران برای قضاوت دقیق در طول کنند. مهارت تصمیممی

های تیمی مانند فوتبال و فوتسال مشهود است شود که در ورزشمسابقات محسوب می
(Zhou, et al., 2025.) ی گیرها در ورزش، عملکرد تصمیمعنوان یکی از مهمترین مهارتبه

شود. عنوان توانایی درک اطلاعات، تفسیر صحیح آن و پاسخ مناسب تعریف میمعمولاً به
اف گیرند مستقیماً بر انصبرای داوران، این مهارت بسیار مهم است زیرا هر تصمیمی که می

تصمیم  7۵۴تا  7۴۴دهد که داوران تقریباً ها نشان میگذارد. گزارشو جریان بازی تأثیر می
ر عملکرد تواند بگیرند و هر نوع عملکرد نادرست میای میل یک مسابقه فوتبال حرفهدر طو

داوران  (.Erikstad & Johansen, 2020بازیکنان و حتی نتیجه بازی تأثیر منفی بگذارد )
ازیکنان کنند زیرا مسئول اجرای قوانین و تنظیم رفتار بنقش حیاتی در مسابقات فوتبال ایفا می

ای های حرفهویژه در بازیتواند مستقیماً بر نتایج مسابقات، بهدر زمین هستند. عملکرد آنها می
تبال است ن فوتنها براساس درک او از قوانیسطح بالا، تأثیر بگذارد. صلاحیت یک داور نه

سال  7۴در طول (. Zhou, et al., 2025شدت به عملکرد قضاوت او نیز بستگی دارد )بلکه به
گذشته یا بیشتر، مطالعات عملکرد داوران فوتبال بر مفاهیمی متمرکز بوده است که بیشتر با 

 گیری این نقش، مانند ارزیابی سطح آمادگیهای عملکردی و اجزای قابل اندازهاولویت
ها تندرت به دنبال برداشجسمانی و نمرات دقت تشخیص خطا متناسب هستند و محققان به

نچه کنند و آهای شخصی از داوران مسابقه در مورد آنچه که هنگام داوری تجربه میو بینش
عامل انسانی و خطاهای داور، بخش ذاتی  (.Russell, et al., 2025اند )دهند، بودهانجام می

وان آن را تطور قابل توجهی کاهش داد اما نمیتوان بهند. تعداد اشتباهات را میفوتبال هست
حال، باید ماهیت خطا را درک نمود، چه چیزی دقیقاً بر طور کامل حذف کرد. درعینبه

گذارد، کدام بخش از خطا یک عامل ذهنی است و کدام بخش یک وقوع اشتباه تأثیر می
اصلاح است و به تمرین، تجربه و آموزش داور بستگی ندارد عامل عینی است که کمتر قابل 

(Abdula & Marulin, 2025 .)یافته داور است: عملکرد داوری براساس مفاهیم تجسم
یابی و ای؛ آمادگی جسمانی، موقعیتقوانین، مقررات و دانش بازی؛ قضاوت زمینه
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ر مهارت مدیریت بازی، دهی؛ و ارتباط پویا و داوری. این عناصر، زیربنای چهاعلامت
گیری، ایجاد حضور و هدایت بازی هستند که در کنار هم، شایستگی مدیریت بازی تصمیم

د و بر کندهند. همچنین این چارچوب بر اهمیت طرز فکر داور تأکید میداور را تشکیل می
 ,Hoffmannهای تطبیقی بر عملکرد کلی تأکید دارد )های شخصی و استراتژیتأثیر ویژگی

et al., 2024های تواند براساس وضعیت فعلی در میان صحنه(. یک داور فوتبال سطح بالا می
ها همیشه سرعت داشته باشد. آنترین عملکرد را بهبازی که دائماً در حال تغییر هستند، منطقی

کنند، اطلاعات ایستا و پویا را از هر گوشه زمین )ازجمله سطح بالایی از تمرکز را حفظ می
در مدت  کنند وطور دقیق ثبت میموقعیت توپ، حرکات بازیکنان و خطوط مرزی زمین( به

ی( ای )مانند اعلام ضربات آزاد یا پنالتکنندهزمان بسیار کوتاهی عملکرد قابل اعتماد و قانع
ا گیری سریع و دقیقی داشته باشند تهای تصمیمدهند. بنابراین، داوران باید مهارتانجام می

های پیچیده مختلف در بازی سازگار شوند. همچنین شناخت و تقویت نند با موقعیتبتوا
 Oudejans, etگیری داوران برای بهبود کیفیت داوری بسیار مهم است )های تصمیممهارت

al., 2023 .عملکرد داوران فوتبال در طول یک مسابقه تحت تأثیر عوامل متعددی است .)
داخل زمین مانند سروصدای ورزشگاه، اعتبار تیم یا  این عوامل شامل عوامل محیطی

بازیکنان، قد بازیکنان، موقعیت داور در زمین، زمان مسابقه و حتی زبان مادری بازیکنان 
 هایشود. همچنین، تجربه داوری خود داوران، فشار بدنی در طول مسابقه، استراتژیمی

ها ت نشانهدر توانایی آنها در دریاف تواندمختلف جستجوی بصری و توانایی کنترل عاطفی می
 ,Samuelو درک موقعیت بازی اختلال ایجاد کند و درنتیجه بر عملکرد آنها تأثیر بگذارد )

et al., 2025 در حال حاضر، با افزایش سرعت انتقال در مسابقات فوتبال و تشدید رقابت .)
فشارهای بدنی و روانی  شود که تحتبرای زمان و مکان در زمین، از داوران خواسته می

های های جدیدی را برای مهارتهای معقولی انجام دهند که چالشبالاتر، قضاوت
 (.Held, et al., 2025کند )عملکردی آنها ایجاد می

طور فعال بر روی های فوتبال بههای اخیر، دانشمندان علوم ورزشی و سازماندر سال
ر اند. یک روش آموزش مبتنی بوران کار کردههای آموزش داسازی و گسترش سیستمبهینه

های های موجود غلبه کند و هم مهارتتواند هم بر محدودیترویداد بحرانی که می
طور مؤثر بهبود بخشد، پدیدار شده است. این روش به فرآیند مدیریت گیری را بهتصمیم

له با ت لازم برای مقابگیری داوران در شرایط بحرانی مسابقه و انجام اقداماعملکرد تصمیم
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اتفاقات غیرمتنتظره اشاره دارد. این فرآیند شامل پیشگیری، آمادگی، مقابله و بازسازی است 
(. Firek, et al., 2020تر دارند )که هر کدام نقش حیاتی در کاهش خسارات و بازیابی سریع

مسابقات  گیری داوران را درهای تصمیمتر، مهارتثابت شده است که این روش راحت
ران در گیری داوهای تصمیمتدریج به روشی رایج برای بهبود مهارتبخشد و بهبهبود می

 Wahl, etهایی مانند فوتبال، راگبی، بسکتبال و فوتبال استرالیایی تبدیل شده است )ورزش

al., 2019.) ( در پژوهشی دریافتند که عملکرد داوران براساس 7۴7۵) 7ساپولو و همکاران
های ارتباطی و آمادگی جسمی و روانی گیری، مهارتقوانین، ثبات در تصمیمدرک 

های بالاتر، در مقایسه با داوران بندی شده است. داوران باتجربه و دارای گواهینامهطبقه
که  براین، ثابت شده استدهند. علاوهها نشان میتر، عملکرد بهتری در این جنبهتجربهکم

 7ستمر در بهبود کیفیت داوری نقش دارد. همچنین وورال و بایراکتارعامل آموزش و توسعه م
های طور فعال بین سال( با بررسی یک گروه نمونه متشکل از داوران کشتی که به7۴7۵)

گیری یمهای تصمفعالیت داشتند دریافتند عوامل فردی و محیطی بر مکانیسم 7۴77-7۴79
( با استفاده از روش متاآنالیز دریافتند که 7۴7۵) 9نکننده دارند. کیتل و همکاراتأثیر تعیین

کارگیری آموزش استفاده از روش رویداد بحرانی در آموزش داوران فوتبال و راگبی با به
گیری آنها داشته باشد. نتایج پژوهش تواند تأثیر مثبتی بر عملکرد تصمیممبتنی بر ویدئو می

مرد و زن هندبال در سوپر لیگ و لیگ دسته  داور ۵7( بر روی 7۴7۵) ۰اسویدوا و همکاران
اول لهستان حاکی از آن بود که داوران سطح بالا و دارای تجربه بیشتر، دقت عملکرد بهتری 

( دریافتند رابطه مثبت و معناداری 7۴7۰) ۵نسبت به سایر داوران داشتند. آستوتی و همکاران
گیری داوران وجود دارد. از صمیمنفس در عملکرد تبین سن و تجربه داوران با اعتمادبه

( با بررسی داوران فوتبال ترکیه اذعان داشتند که 7۴7۰) 6سویی دیگر کایهان و همکاران
ان تواند تأثیر مثبتی بر بهبود عملکرد داورهای ویدئویی مبتنی بر روش بحرانی میآزمون
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ار کمقایسه با داوران تازه دریافتند داوران نخبه در (7۴79) 7من و همکارانبیوانداشته باشد. 
فاوتی در محل تر( متکی بودند اما تهای بیشتر با مدت کوتاهبه نرخ جستجوی بالاتری )تثبیت

گاه را تر جستجو کرده اما لزوماً ندهد نخبگان سریعتخصیص نگاه خود نداشتند که نشان می
نگاه  آنتروپی کردند. همچنین تصمیمات صحیح باهای مختلف هدایت نمیبه سمت مکان

 د.بالاتر در بین داوران نخبه همراه بو
های آموزشی داوران در بازتولید عملکرد آنها در مسابقه واقعی، برخی برای رفع کاستی
رایط گیری ایجاد کنند که با شاند تا یک روش بحرانی عملکرد تصمیممحققان تلاش کرده

(. بدیهی است که Samuel, et al., 2019واقعی مسابقه هماهنگی بیشتری داشته باشد )
گیری داوران فوتبال همچنان موضوعی های تصمیمچگونگی بررسی عملکرد مؤثر و مهارت

ش گیری مبتنی بر رواندرکاران است. اگرچه عملکرد تصمیمداغ در بین محققان و دست
داوران  گیریهای عملکرد تصمیمعنوان روشی جدید برای افزایش مهارترویداد بحرانی، به

 هایرو است و فاقد شواهد قوی از بررسینظرها روبهاما هنوز با برخی اختلاف باشدمی
سیستماتیک و متاآنالیزهای با استاندارد بالا است. ازآنجاکه قوانین فوتبال ممکن است تغییر 

ه فوتبال گیری برای داوران با توسعکنند، بررسی چگونگی تطبیق آموزش عملکرد تصمیم
ی عملکرد های بیشتری برای تأیید اثربخشست. بنابراین، تجزیه و تحلیلمدرن نیز بسیار مهم ا

گیری مبتنی بر روش رویداد بحرانی قبل از استفاده یا بهبود مداوم آن مورد نیاز است. تصمیم
محور عملکردی براساس روش تحلیل الگوی عامللذا هدف از انجام این پژوهش شناسایی و 

ه فوتبال و فوتسال آسیا به منظور دستیابی به اهداف مورد نظر رویداد بحرانی در داوران نخب
 است.

 روش
ورت صروش تحقیق آمیخته اکتشافی متوالی مبتنی بر تکنیک رویداد بحرانی بوده که به

نفر  77گیری، جامعه آماری را میدانی اجرا شد. در بخش کیفی به منظور ساخت ابزار اندازه
خبرگان داوری آسیا تشکیل دادند که از طریق انجام مصاحبه از داوران بازنشسته، مدرسان و 

ا هساختاریافته  در این پژوهش شرکت کردند. در پایان مصاحبههای نیمهو استفاده از سؤال

                                                           

7. Van Biemen, T., et al. 
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ا هها شد تا مفاهیم اولیه استخراج شوند. پس از اتمام مصاحبهاقدام به کدگذاری اولیه داده
 گردید تا از ترکیب مفاهیم گذشته، تجربیات پژوهشگر واقدام به مطالعه عمیق مبانی نظری 

سؤال  97نظران الگویی متشکل از سه مقوله )فردی، گروهی و سازمانی( و نظرات صاحب
شناسایی شد و سپس با مدنظر قرار دادن مبانی نظری و پیشینه موجود درخصوص متغیرهای 

این پرسشنامه در اختیار  پژوهش، پرسشنامه عملکرد داوران طراحی شد. پس از طراحی،
نفر مدرس و خبره داوری قرار گرفت و پس از اصلاحات، پرسشنامه فارسی نهایی  77همان 

تن از متخصصان مدیریت ورزشی،  77تدوین گردید. پس از استفاده از نظرات اصلاحی 
 روایی صوری و محتوایی پرسشنامه مورد تأیید قرار گرفت. پس از نهایی شدن، پرسشنامه به

انگلیسی ترجمه شد و مجدداً روایی صوری آن توسط متخصصان مدیریت ورزشی تعیین 
جامعه آماری این پژوهش شامل داوران نخبه فوتبال و فوتسال آسیا در شد. در بخش کمی 

براساس اعلان دپارتمان داوری کنفدراسیون فوتبال  7۴71دو بخش مردان و زنان که در سال 
( بودند. در این لیست به تفکیک، N=971آسیا قرار داشتند، ) آسیا در لیست نخبه داوران
تن، داوران نخبه فوتسال  ۵9تن، داوران نخبه فوتبال زنان  79۴داوران نخبه فوتبال مردان 

جنوبی، عراق، تن از هجده کشور ایران، چین، کره ۹تن و داوران نخبه فوتسال زنان  76مردان 
ان، هندوستان، امارات، فیلیپین، تایلند، قطر، اندونزی، ژاپن، بحرین، مالزی، سنگاپور، لبن

عمان، تایوان و عربستان قرار داشتند. با توجه به تعداد داوران نخبه فوتبال و فوتسال در 
شمار بود و تمامی اعضای جامعه آماری صورت کلگیری بههای مختلف، نمونهگروه

پرسشنامه در سمینار سالانه داوران نخبه  7۸7درنهایت تعداد  عنوان نمونه انتخاب شدند.به
در مقر این کنفدراسیون در شهر کوالالامپور  7۴71کنفدراسیون فوتبال آسیا که در سال 

و ضریب تتا  7دونالدمک آوری گردید. با استفاده از ضریب امگامالزی برگزار شد جمع
، θ=۸۴7/۴) (، عملکرد گروهیθ ،۹۴7/۴=Ω=۹9۵/۴های عملکرد فردی )پایایی مؤلفه

۹۰1/۴=Ω( و عملکرد سازمانی )۹79/۴=θ ،1۸۸/۴=Ω۴۸/6۵دست آمد و در مجموع ( به 
درصد از کل واریانس را تبیین کردند. در بررسی روایی همگرا و واگرا  ضرایب پایایی 

ها ها نشان از تأیید مؤلفه( و واریانس مستخرج از سازه7گلداشتاین-ترکیبی )ضریب دیلون

                                                           

7. McDonald's Omega 

7. Dillon–Goldstein's 
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های آماری های توصیفی و آزمونها از کدگذاری کیفی، شاخصیل دادهبود. جهت تحل
ی افزارهاطرفه و تحلیل مسیر در نرممستقل، تحلیل واریانس یک tچولگی و کشیدگی، 

 استفاده گردید. PLSو  Nvivo ،SPSSآماری مثل 

 هایافته
 ۸9سال،  9۵تا  97بین  (%۹/۰۴نفر ) 77۸سال،  9۴تا  7۵( بین %9/77نفر ) 96با توجه به نتایج، 

 79۰سال سن داشتند. تعداد  ۰۴( بالاتر از %7/7۵نفر ) ۰۰سال و  ۰۴تا  96( بین %۹/97نفر )
دیپلم، ( فوق% ۴/7نفر ) 9( زن بودند. مدرک تحصیلی %۸/7۸نفر ) ۵۹( مرد و %7/۹۴نفر )
دکتری ( % ۹/9نفر ) 77لیسانس و ( فوق% ۹/۰7نفر ) 777( لیسانس، % ۵/۵۰نفر ) 7۵6
( بین % 9/۰۸نفر ) 7۰۰سال سابقه داوری،  7۴تا  ۵( دارای بین % ۸/1نفر ) 79باشند. تعداد می
سال  7۴( بالاتر از % 1/79نفر ) ۰۴سال و  7۴تا  76( بین %% 7/7۸نفر ) ۹۵سال،  7۵تا  77

برآورد مقادیر چولگی و کشیدگی بررسی شدند که با توجه به جدول  سابقه داوری داشتند.
های عملکرد فردی، های مربوط به مؤلفهها و آماره کشیدگی داده، آماره چولگی داده7

 ها نرمال است. قرار دارند و لذا توزیع داده -7تا  7گروهی و سازمانی در بازه 

 ها. بررسی نرمال بودن داده3جدول 
 مقدار کشیدگی مقدار چولگی متغیر ردیف

 -11/1 37/1 عملکرد فردی 3

 -27/1 99/1 عملکرد گروهی 8

 -91/1 15/1 عملکرد سازمانی 1

 های پژوهشمأخذ: یافته

، بین انواع عملکرد فردی، گروهی و سازمانی تفاوت معناداری بین 7با توجه به جدول 
 داوران نخبه مرد و زن وجود ندارد.

 های عملکرد براساس جنسیت. مقایسه مؤلفه8جدول 
 مستقل tآزمون  آزمون لون 

 سطح معناداری t درجه آزادی نتیجه سطح معناداری F میانگین تعداد گروه متغیر

عملکرد 
 فردی

11/33 271 مرد  
913/1 717/1 

 واریانس
 یکسان

291 22/1 22/1 
53/37 53 زن  
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عملکرد 
 گروهی

19/37 271 مرد  
35/7  152/1  

 واریانس
 یکسان

291 13/1  213/1  
33/33 53 زن  

 عملکرد
 سازمانی

33/35 271 مرد  
153/1  317/1  

 واریانس
 یکسان

291 273/1  311/1  
37/31 53 زن  

 های پژوهشمأخذ: یافته

، بین انواع عملکرد فردی، گروهی و سازمانی براساس تجربه تفاوت 9با توجه به جدول 
 7۴تا  76بین گروه طبقه  1معناداری بین داوران وجود دارد. براساس نتایج آزمون تعقیبی شفه

 تر در هر سه نوع عملکرد تفاوت معنادار بود.های پایینسال با سایر گروه
 

 های عملکرد براساس تجربه. مقایسه مؤلفه1جدول 

 نام متغیر
 منبع
 تغییر

 سطح معناداری F درجه آزادی میانگین مجذورات

عملکرد 
 فردی

 127/1 95/2 1 37/1139 بین گروهی

 233 11/9191 گروهیدرون 

عملکرد 
 گروهی

 115/1 25/7 1 93/2911 بین گروهی
 233 3/27131 درون گروهی

عملکرد 
 سازمانی

 111/1 53/11 1 11/355 بین گروهی

 233 25/1373 درون گروهی

 های پژوهشمأخذ: یافته

دست آمده به ، ضرایب، پارامترها و اعداد معنادار7و  7های و شکل ۰با توجه به جدول 
دهند. با توجه به نتایج، عوامل فردی از الگوی عملیاتی، عملکرد داوران را نشان می

(971/7۹=T-Value ،91۰/۴=β( گروهی ،)۹91/77=T-Value ،۰17/۴=β و سازمانی )
(7۴7/7۴=T-Value ،۰76/۴=β .تأثیر مثبت و معناداری بر عملکرد داوران دارند ) 

 وران. الگوی عملکرد دا1جدول 
 T-Value P-Value بار عاملی متغیرها

 111/1 723/13 731/1 عملکرد فردی

                                                           

7. Scheffe 



 3151 پاییز | 05شماره  | 31سال  | یورزش تیریدر مد نینو یکردهایرو | 311

 111/1 373/21 131/1 عملکرد گروهی

 111/1 112/21 123/1 عملکرد سازمانی

 های پژوهشمأخذ: یافته
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 . ضرایب مسیر الگوی عملیاتی پژوهش )حالت استاندارد(3شکل 

 

 های پژوهشمأخذ: یافته

 الگوی عملیاتی پژوهش )حالت معناداری(. ضرایب 8شکل 

 
 های پژوهشمأخذ: یافته

 (GOF)برازش مدل ساختاری 
های مورد که فراوانی 7های کای اسکوئر، درمجموع و براساس شاخص۵با توجه به جدول 

 7سنجد، شاخص ریشه میانگین مربعات باقیماندههای پژوهش میانتظار را با فراوانی
(SRMR با میزان )9هنجارو شاخص تناسب به ۴۸۴/۴ (NFI به همراه دو معیار فاصله )

نقطه که بهصورت نقطه( بهG-d) ۵صورت خطی و فاصله ژئودزیکی( بهUIS-d) ۰اقلدیسی
برای ارزشیابی برازش الگو در حداقل مربعات جزئی با عنوان معیارهای تناسب راستین 

د توان گفت که برازش مدل در حگزارش شده میشود، براساس مقایسه با معیار شناخته می

                                                           

7. Chi-Square 

7 .Standardized Root Mean Square Residual 

9. Normed Fit Index 

۰. Euclidean Distance 

۵. Distance Geodetic 
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 های برازش مناسبقوی است؛ بنابراین الگوی عملیاتی عملکرد داوران به لحاظ شاخص
 توانند در الگوی عملیاتی ارائه شده مجتمع شوند.های مطرح شده میباشد و تمامی عاملمی

 

 های پژوهش. نتایج بررسی شاخص اعتبار اشتراک سازه0جدول 
 SRMR d_ULS d_G Chi-Square NFI های برازش مدلخصشا

 93/1 312/339 91/1 97/1 191/1 دست آمدهمقادیر به

 های پژوهشمأخذ: یافته

 بررسی کفایت مدل
در الگوی حداقل مربعات جزئی جهت بررسی کفایت مدل، مجموع مجذورات خطای 

 7نیز شاخص اعتبار اشتراک (SSE/SSO-7( برای هر بلوک متغیر پنهان و )SSE) 7بینیپیش
دهد و اگر شاخص وارسی اشتراک متغیرهای پنهان مثبت باشد را نشان می COM-CVیا 

، شاخص وارسی اعتبار اشتراک 6گیری کفایت مناسب دارد. لذا با توجه به جدول مدل اندازه
مناسبی  تها مثبت است بنابراین الگوی تدوین شده از کفایمتغیرهای پنهان برای تمامی سازه

 باشد.برخوردار می

 . شاخص وارسی اعتبار اشتراک متغیرهای پنهان5جدول 
 Sso Sse 2Q متغیر

 11/1 732/1331 111/1732 عملکرد

 های پژوهشمأخذ: یافته

 گیریبحث و نتیجه
 ها در سراسر جهان است. مدیریت صحیحترین و پرشورترین ورزشفوتبال یکی از محبوب

گیری منصفانه و دقیق، عوامل حیاتی هستند که کیفیت و قابلیت اطمینان تصمیمو توانایی 
حور مکنند. بنابراین، هدف از این تحقیق شناسایی و تحلیل الگوی عاملفوتبال را تعیین می

                                                           

7. Sum of squares of prediction error 

7. Cross validated-Communality 
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عملکردی براساس روش رویداد بحرانی در داوران نخبه فوتبال و فوتسال آسیا بود. نتایج 
های این پژوهش نشان داد که بین انواع عملکرد فردی، فرضیهوتحلیل حاصل از تجزیه

ای هگروهی و سازمانی تفاوت معناداری بین داوران نخبه مرد و زن وجود ندارد که با یافته
 2باشد. در این راستا اسکیربک و همکاران( همسو می7۴7۰) 1تحقیقات کاراکام و همکاران

باور تقویت شده است که مردان برای خدمت  این VAR( دریافتند که پس از معرفی 7۴7۵)
( با بررسی داوران 7۴7۰تر هستند. همچنین کاراکام و همکاران )عنوان داوران نخبه مناسببه

گیری داوران براساس فعال میدانی در فدراسیون بسکتبال ترکیه دریافتند بین عملکرد تصمیم
بین تجربه داوران با عملکرد  جنسیت داوران تفاوتی وجود ندارد اما تفاوت معناداری

( و آستوتی و 7۴7۵گیری وجود داشت که با نتایج تحقیقات اسویدوا و همکاران )تصمیم
( همسو بود. نتایج نشان داد که داوران با سطح تجربه بالاتر در مقایسه با 7۴7۰همکاران )

ند. در این ادتر خود، عملکرد فردی، گروهی و سازمانی بیشتری نشان دهمتایان سطح پایین
( در پژوهشی دریافتند که عملکرد داوران براساس درک 7۴7۵راستا ساپولو و همکاران )

بندی های ارتباطی و آمادگی جسمی و روانی طبقهگیری، مهارتقوانین، ثبات در تصمیم
 ر، عملکردتتجربههای بالاتر، در مقایسه با داوران کمشده است. داوران با تجربه و گواهینامه

ور طبیعی طدهند. ازآنجاکه داوران با تجربه قضاوت بیشتر بهها نشان میبهتری در این جنبه
باشند بنابراین متولیان حوزه داوری مند میتری بهرههای فردی و انسانی مطلوباز مهارت

بستر  سازی و فراهم نمودنها و همچنین نهادینهبایست نسبت به تقویت این دسته از مهارتمی
ی اخصوص مهارت انسانی اهتمام ویژهگانه )ادراکی، انسانی، فنی( بههای سهسعه مهارتتو

( تأکید کردند که عملکرد دویدن 7۴7۵) 3تورموچا و همکاران-به خرج دهند. مارتینز
داوران در حین بازی با توجه به سطح تجربه آنها متفاوت است. همچنین ثابت شده است که 

رضیه ها از این فتمر در بهبود کیفیت داوری نقش دارد. این یافتهعامل آموزش و توسعه مس
کنند که عملکرد داوری در درجه اول تحت تأثیر تخصص فردی و پردازش پشتیبانی می

بر این اساس که افزایش سطح تجربه تا جایی که با افت شناختی است تا جنسیت داوران؛ 

                                                           

7. Karaçam, A., et al. 

7. Skirbekk, S., et al. 

9. Martinez-Torremocha, G., et al. 
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ر ارتقای سطح کیفیت عملکرد را در ابعاد تواند بستآمادگی بدنی داوران همراه نباشد می
وجود آورد. این استدلال تأثیر شگرفی در افزایش عملکرد فردی، گروهی و سازمانی به

ا دانند تداوران  خواهد داشت که خود را ملزم به افزایش دقت و اتخاذ تصمیمات درست می
ش گذاشته ی به عرصه نمایالمللترین قضاوت را در میادین مختلف ملی و بینبتوانند شایسته

ردد گجانبه در امر داوری را داشته باشند. بنابراین پیشنهاد میو بتوانند شرایط پیشرفت همه
های داوری در سطح فدراسیون های ملی و کنفدراسیون آسیایی چه در که مسئولان کمیته

ش کیفیت جبخش فوتبال یا فوتسال تا حد امکان اطلاعات عملکردی کاربردی را براساس سن
قضاوت داوران با یکدیگر مطرح کرده تا بتوانند با استفاده از تکنیک بارش فکری شرایط 

 وجود آورند.بهبود عملکرد در داوران با تجربه محدودتر را به
با استفاده از روش رویداد بحرانی در این پژوهش مشخص شد که عوامل فردی، گروهی 

ت کیتل و های تحقیقاعملکرد داوران دارند که با یافتهو سازمانی تأثیر مثبت و معناداری بر 
باشد. در این راستا وورال و ( همسو می7۴7۰( و کایهان و همکاران )7۴7۵همکاران )
( با بررسی یک گروه نمونه متشکل از داوران کشتی دریافتند عوامل فردی 7۴7۵بایراکتار )

همکاران  نده دارند. همچنین کیتل وکنگیری تأثیر تعیینهای تصمیمو محیطی بر مکانیسم
( با استفاده از روش متاآنالیز دریافتند که استفاده از روش رویداد بحرانی در آموزش 7۴7۵)

ثبتی بر عملکرد تواند تأثیر مکارگیری آموزش مبتنی بر ویدئو میداوران فوتبال و راگبی با به
که نشان  دهدای ارائه میکنندهقانعگیری آنها داشته باشد. نتایج این پژوهش شواهد تصمیم

دهد بررسی عملکرد مبتنی بر روش رویداد بحرانی، روش مؤثری برای افزایش می
ازی سهای عملکرد داوران فوتبال است. این رویکرد ارزشیابی عملکرد با شبیهمهارت

گیری مسناریوهای مسابقه واقعی، توانایی داوران را در شناسایی رویدادهای کلیدی و تصمی
کند و درنتیجه عملکرد کلی داوری آنها را بهبود های پویای بازی تقویت میسریع در محیط

های ( اذعان داشتند داوران سطح بالاتر مهارت7۴7۰) 1بخشد. آلبالادجو و همکارانمی
راتر از تأثیر تجربه آنها قرار دارد. فتری دارند که احتمالاً تحتشناختی پیشرفته -ادراکی

های روانشناختی قوی مانند ثبات عاطفی، ش فنی و آمادگی جسمانی، داوران باید ویژگیدان
شناسی و سازگاری را نشان دهند تا از حفظ انصاف و احترام در طول مسابقه اطمینان وظیفه

                                                           

7. Albaladejo-García, C., et al. 
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های شخصیتی نقش مهمی در تعیین چگونگی مدیریت فشارهای داوری حاصل شود. ویژگی
توانند ها برای پرورش داوران مؤثری که میاین ویژگی توسط داوران دارند و درک

های فوتبال را در بالاترین سطوح رقابت حفظ کنند، ضروری است. همچنین وورال و ارزش
( با بررسی یک گروه نمونه متشکل از داوران کشتی دریافتند عوامل فردی 7۴7۵بایراکتار )

ویژه در یری، بهگکننده دارند. تصمیمگیری تأثیر تعیینهای تصمیمو محیطی بر مکانیسم
ه المللی فوتبال و فوتسال، فرآیندی پیچیده است کهای پرمخاطره مانند مسابقات بینمحیط

نیاز به تخصص فنی، ثبات روانی و سازگاری دارد. داوران اغلب وظیفه دارند تصمیمات آنی 
ندهای شناختی و زیادی بر فرآی تواند بر نتیجه مسابقات تأثیر بگذارد لذا فشاربگیرند که می

 کند.عاطفی آنها وارد می
عنوان یک جمعیت خاص برای تدوین درنهایت این مطالعه به بررسی اهمیت داوران به

مه کند. به هرویکردهای نوآورانه برای ارزیابی و افزایش کیفیت عملکرد تأکید می
ین داوران فوتبال کشور و اندرکاران در حوزه داوری در کمیته و دپارتمان و همچندست

شود با تقویت نقاط قوت و برطرف کردن نقاط ضعف، گزارش دقیق تحلیلی آسیا، توصیه می
روز فنی و علمی از عملکرد داوران در مسابقات های بههای موجود و دادهمبتنی بر اتفاق

زم ای لاهبرگزار شده در اسرع وقت به استحضار ناظران و مدرسان داوری برسد و سازوکار
در  ها در کلیه مسابقات فوتبال و فوتسالای جهت افزایش کیفیت قضاوتآموزشی توسعه

های مردان و زنان انجام پذیرد. همچنین، ضرورت دارد، روند سطوح ملی و آسیایی در رده
قیمت داوران باتجربه در مسابقات آتیه در کنار تجربه ذیمندی از داوران جوان و خوشبهره

ی مناسب در بین سازا شیب تندتری تداوم یابد. همچنین فدراسیون فوتبال با فرهنگمختلف ب
هواداران، بازیکنان و مربیان، الگوبرداری از ساختار کمیته داوران کشورهای پیشرفته اروپایی 
در این زمینه، پرداخت حقوق ثابت و همچنین بیمه کردن داوران، در حد امکان این عوامل 

را کنترل نمایند. از سوی دیگر، در مسابقات مهم یا حساس، ناظران باید دقیقاً  بازدارنده مؤثر
ل کرده ها( عمها یا کارتهای بحرانی )مثل پنالتیبررسی کنند که داور چگونه در موقعیت

روزرسانی اطلاعات خود طور مداوم در حال بهاست. باید اطمینان حاصل کنند که داوران به
قت، ای و بادعنوان افراد حرفهها هستند. ناظران داوری باید بهتورالعملدرباره قوانین و دس

عملکرد داوران را ارزیابی کرده و راهکارهایی برای بهبود عملکرد آنان ارائه دهند. آنها 
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و  توانند با ارزیابی دقیقنقش حیاتی در توسعه و ارتقای سطح داوری فوتبال دارند و می
 لت را در مسابقات حفظ نمایند.مستمر، کیفیت بازی و عدا

 تعارض منافع
 تعارض منافعی وجود ندارد.

 

 سپاسگزاری
کننده در این پژوهش و همچنین دپارتمان داوری کنفدراسیون از تمامی داوران شرکت

 شود.فوتبال آسیا تقدیر و تشکر می
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