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Abstract  
The present study aimed to analyze the application of artificial intelligence in 
sports media to promote sustainable sports tourism in Golestan. The research 
was qualitative with a systematic exploratory approach. The research tools 
included a systematic library study and semi-structured interviews. Data were 
collected through interviews with 17 experts in the fields of sports, media, and 
tourism and analyzed through three stages of coding (open, axial, and 
selective). Validity and reliability were confirmed. The results of the study led 
to the identification of 4 selective codes, 9 axial codes, 19 main categories, 
and 39 primary codes. These codes include topics such as artificial intelligence 
in sports media, intelligent content production, social media and tourism, 
sports data analysis, and sustainable tourism. The conceptual model presented 
shows that the use of artificial intelligence and sports media can improve the 
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experience of tourists and contribute to the sustainable development of sports 
tourism. This model can provide effective solutions for optimizing content 
production, analyzing tourist behavior, and enhancing audience interaction 
with sports media  

Keywords: Artificial Intelligence, Sports Tourists, Sports Media, 
Sustainable Development 
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های ورزشی برای ارتقای کاربرد هوش مصنوعی در رسانه تحلیل
 گلستاناستان گردشگری ورزشی پایدار در 

 اسلامی، گرگان، ایران آزاد گرگان، دانشگاه واحدبدنی،  گروه تربیت    سعیده عاقل

 .رانیاگرگان، گرگان،  یعیو منابع طب یدانشگاه علوم کشاورز ،یگروه دروس عموم نودهی محمدعلی

 ناصر بای
ی، آزادشهر، ورزشی، واحد آزادشهر، دانشگاه آزاد اسلام و علوم بدنیگروه تربیت

 ایران

 احمدی مجتبی
درگز، بدنی و علوم ورزشی، واحد بندرگز، دانشگاه آزاد اسلامی، بن گروه تربیت

 ایران.  

 اسلامی، گرگان، ایران آزاد گرگان، دانشگاه بدنی، واحد گروه تربیت فلاح العابدینزین

  چکیده
 یورزش یگردشگر یارتقا یبرا یورزش یهادر رسانه یکاربرد هوش مصنوع لیهدف تحل پژوهش حاضر با

د انتخاب شد. منتحقیق از نوع کیفی با رویکرد اکتشافی نظامشده است.  انجام گلستان استان در داریپا
مصاحبه  قیها از طربود. داده ساختارمندمهین یهامند و مصاحبهنظام یاپژوهش شامل مطالعه کتابخانه یابزارها

، )باز یسه مرحله کدگذار یو ط یگردآور یحوزه ورزش، رسانه و گردشگر ننفر از متخصصا 17با 
 9 ،یکد انتخاب 4 ییپژوهش به شناسا جینتاروایی و پایایی به تأیید رسید. شدند.  لی( تحلیو انتخاب یمحور

در  یصنوعمانند هوش م یکدها شامل موضوعات نیمنجر شد. ا هیکد اول 39و  یمقوله اصل 19 ،یکد محور
و  یورزش یهاداده لیتحل ،یو گردشگر یاجتماع یهارسانه شمند،هو یمحتوا دیتول ،یورزش یهارسانه

 یهاو رسانه یش مصنوعکه استفاده از هو دهدیشده نشان مارائه یهستند. مدل مفهوم داریپا یگردشگر
 نید. اکمک کن یورزش یگردشگر داریتجربه گردشگران را بهبود بخشد و به توسعه پا تواندیم یورزش

تعامل  یو ارتقا رفتار گردشگران لیمحتوا، تحل دیتول یسازنهیبه یبرا یمؤثر یارهاراهک تواندیمدل م
 ارائه دهد. یورزش یهامخاطبان با رسانه

 صنوعیمهوش  گردشگران ورزشی، های ورزشی، رسانه توسعه پایدار، :هاواژهکلید
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 مقدمه
تواند یکی می زیرا در جهان است حاضر قرن هایپدیده ترینمهم از یکی گردشگری صنعت

 طی که رو شاهد هستیم. ازاینباشد از بهترین منابع کسب درآمد برای کشورهای مختلف

 صنعت گردشگری در برتر موقعیت درك با جهان کشورهای از بسیاری گذشته سالیان

گسترش  را خود گردشگری امکانات تا هستند آن پی در اقتصادی، توسعه مختلف الگوهای
صنعت گردشگری عامل مؤثری در تعامل  دیگر،طرف(. از2021همکاران، دهند )نجفی و 

 & Guanهاست )ها، برقراری و تحکیم انس و الفت بین ملتها، گفتگوی تمدنفرهنگ

Zhang, 2024ویژه دلیل تأثیرات مثبت اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی به(. گردشگری به
ترین صنعت اقتصادی در جهان بزرگدرآمدزایی و تأثیر در رشد اقتصادی کشورها، به 

های تجاری، کسب درآمد، شده و برای اغلب کشورها منبع مهمی برای فعالیتتبدیل
(. Chaboche & Faure, 2024شود )زایی و مبادلات خارجی محسوب میاشتغال
محیطی های گردشگری شامل اشکال مختلف اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی و زیستفعالیت

توسعه است. گردشگری ها در کشورهای درحاللات و تغییرات در این زمینهو منبع تحو
شده  اقتصادی در سطح جهانی تبدیل -ای اجتماعیهمچنین فراتر از یک صنعت، به پدیده

(. این صنعت سفید بیش از هر زمان دیگر جایگاه خود Martín García, et al., 2024است )
جوامع بشری بازکرده است و بسیاری از کشورها با ای چندبعدی در عنوان پدیدهرا به

گذاران فراوان، فواید و تأثیر این صنعت را خوب درك کرده و آن را به منبعی مهم سرمایه
سازی مقصد عی و سیاسی و افزایش شهرت و برندمنظور بهبود وضعیت اقتصادی، اجتمابه

 (.1403 ،رشتی نژادشفیعاند )خود تبدیل کرده
زیست و پاسخگویی توسعه پایدار ارتقای کیفیت زندگی با لحاظ ظرفیت محیطهمچنین 

توسعه  شود. اگرچهبه نیازهای نسل حاضر بدون محدودیت برای آیندگان، تعریف می
ین حیطه پای فراتر گذاشت و در زیست آغاز شد اما از اهای محیطدر ابتدا با بحث پایدار
نگرش توسعه پایدار بر  .شدصورت جدی بیان های فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی بهحوزه

تواند هرگونه کاهش منابع طبیعی را جبران سازد و سرمایه وری نمیااین اندیشه است که فن
دیدگاه مفهومی  ساخت است. در این راستا سازمان ملل از مبانی وطبیعی مکمل سرمایه انسان

کند. راه دستیابی به توسعه پایدار را وجود بسترهای فرهنگی مناسب توسعه پایدار حمایت می

https://parsmodir.com/cityq/sustainability.php
https://parsmodir.com/cityq/sustainability.php
https://parsmodir.com/cityq/sustainability.php
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تکاسی  زادهیوسف) یافتتوان به آن دستداند که با آموزش و آگاهی دادن به مردم میمی
رسد که توسعه های اقتصادی، به نظر میرغم اهمیت جنبهعلی .(1403، نسبیمحمدو 

چیزی بیش از رشد اقتصادی است. گذشته از بهبود سطح مادی زندگی، عدالت اجتماعی و 
مستمر  یتوان به معنای ارتقاگیرد. لذا توسعه را میمی های بومی را نیز دربرها و سنتارزش

ی است که فرآیندتوسعه  ،دیگرعبارتبه .سوی زندگی بهتر دانستجامعه و نظام اجتماعی به
عنوان بخش مهمی از کنند. توسعه پایدار بهشرایط زندگی نامطلوب را به مطلوب تبدیل می

عنوان به پایدارتوسعه پایدار بر پایه استفاده بهینه و مناسب از منابع طبیعی استوار است. توسعه 
 های توسعه ملی در راستای دستیابی به رشد اقتصادی و تأمین عدالتجزئی از سیاست

دارای چارچوب  که سازدرا متبلور می یفرآیندکند. توسعه پایدار، اجتماعی حرکت می
ارزشی و اخلاقی است. با استفاده از منابع مالی، طبیعی و سرمایه اجتماعی، رفاه اجتماعی و 

 .(1400، گلریز) کندروند توسعه پایدار را فراهم می آسایش اجتماعی در
های هوشمندی اشاره دارد که توسعه و کاربرد سیستم به 1هوش مصنوعی دیگر،ازطرف 
 ,.Washif, et al) توانند وظایفی را انجام دهند که معمولاً به هوش انسانی نیاز دارندمی

ها را ها است که ماشینها و فناوری. هوش مصنوعی شامل طیف وسیعی از تکنیک(2024
ای که هوش انسانی محیط خود به شیوه ها، استدلال، درك و تعامل باسازد از دادهقادر می

های هوش مصنوعی . سیستم(Musat, et al., 2024) سازی کند، بیاموزندرا تقلید یا شبیه
وتحلیل کنند، الگوها را تشخیص دهند، توانند حجم وسیعی از اطلاعات را تجزیهمی

ه انجام وظایف پیچیده ها قادر باساس تجربه تطبیق دهند. آنبینی کنند و رفتار خود را بریشپ
های مراقبت ها، عملکرد ورزشی،ازجمله رسانه های مختلفدر حوزه مانند پردازش زبان

کرده  ونقل، رباتیک و سرگرمی، در میان موارد دیگر، کاربردهایی پیدابهداشتی، مالی، حمل
 (.Feng, 2023) است که شیوه زندگی و کار ما را متحول کرده است

آن با  طور کاربرد یادگیری ماشین درعی در صنعت ورزش و همیناربرد هوش مصنوک
های کاربردی جدیدی در حال ها و برنامهسال پیشرفت سرعتی سریع در حال رشد است و هر

ها و مشکلاتی که در این حوزه وجود . بسیاری از محدودیت(Genç, 2023) ظهور است
توان گفت آینده فناوری میشدنی است. لحراحتی با کمک هوش مصنوعی دارد، به

 (.Jokela, 2024) ورزشی بدون شک به هوش مصنوعی بستگی دارد
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های لحظه مهم، مانند داده ورزشی یک صنعت بزرگ است که در آن هرهای رسانه
 هایرسانههای امتیاز و آمار، باید دقیقاً پوشش داده شود. به لطف هوش مصنوعی، تکنیک

توانند از های مبتنی بر هوش مصنوعی میمثال، پلتفرمعنواناند. بهتر شدهورزشی ساده
این تکنولوژی  .گزارش تهیه کنند یبان طبیعزپردازش  های مهم مسابقات با استفاده ازداده

طور دهند که حتی بدون حضور فیزیکی در محل مسابقه، بهبه خبرنگاران این امکان را می
ان جهوش مصنوعی به تبلیغات ورزشی د. قیق اخبار مسابقات را پوشش دهنخودکار و د

های یادگیری ماشین، تواند با استفاده از الگوریتمای بخشیده است. هوش مصنوعی میتازه
توانند با صرف ها میترتیب، شرکتاینها را افزایش دهد. بهتبلیغات را بهبود و بازدهی آن

ا استفاده ب. هوش مصنوعی (1403و همکاران،  رتیزکا) کسب کنندهزینه کمتر، نتایج بهتری 
کند که دقیقاً با علایق و شده از تماشاگران، تبلیغاتی را طراحی میآوریهای جمعاز داده

تواند تبلیغات هوش مصنوعی می .ه باشدهای ورزشی مطابقت داشتامهمخاطبان برن سلیقه
 .(Naughton, et al., 2024) ما نمایش دهدمحصولات مرتبط را در زمان مناسب به ش

خصوص گردشگری در جهت کاهش موانع ان بسیاری سعی در بهبود شواهد درمحقق
که در مسیر توسعه گردشگری همواره طوریاند بهموجود در مسیر توسعه پایدار داشته

(. یکی از Xue, et al., 2017و مسائل مختلفی مطرح بوده است ) شدهراهکارهایی مشخص 
. گردشگری ورزشی یکی از انواع گردشگری استاشکال گردشگری، گردشگری ورزشی 

ای نقش مهم و تأثیرگذاری که در جهت دستیابی به اهداف گردشگری در هر جامعه است
(. کارکردهای مهم ورزش در سطح جهان سبب Nasseef, et al., 2017نماید )را ایفا می

توسعه گردشگری در غالب گردشگری ورزشی بهره لازم را  تا از آن بتوان در جهت شده
ای از های گذشته گردشگری ورزشی بخش عمده(. در سالChang, et al., 2020برد )

تا بسیاری از  شدهموفقیت جوامع در حوزه گردشگری را شامل شده است. این مسئله سبب 
 ,.Cho, et alنمایند )کشورها در جهت توسعه گردشگری ورزشی اقدامات لازم را ایجاد 

گیری از ( اعلام داشتند که گردشگری ورزشی و بهره2024) 1و سیرویس (. هیچ2020
یکی از اهداف مهم کشور ژاپن در برخی مسائل ورزشی آتی ازجمله توسعه ، های آنپتانسیل

( نیز اعلام 2023و همکاران ) 2واتانابی .استهای جدید مانند هوش مصنوعی تکنولوژی
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باشد که سبب رشد و داشتند که گردشگری ورزشی یکی از انواع مهم گردشگری می
د. شوای میهای رایانهزیرساختتوسعه گسترش گردشگری در کشور مالزی ازجمله 

که گردشگری ورزشی نقش مهمی در موفقیت و دستیابی  ( نیز مشخص نمود2022) 1هودك
( در تحقیقی با 2021) و همکاران 2دوریس ریو را داشت. 2016به اهداف مدنظر از المپیک 

 «اکوسیستم خدمات منظر یک: ایمدیترانه ساحلی گردشگری هایچالش با مبارزه»عنوان 
 گردشگری تهدیدات میان در را ایپیچیده روابط که دادند نشان را مفهومی چارچوب یک

 گردشگری ارائهتوسعه پایدار  اساسهوش مصنوعی بر و انسانی هایفعالیت سایر و ساحلی
 نمود.

نظیر استان گلستان در حوزه توسعه های بیها و توانمندیبنابراین باوجود داشتن قابلیت
ر این استان و ارائه راهکارهای ددرآمدزایی  یطرف و وجود پتانسیل بالاگردشگری ازیک

ر توسعه بتأکید مؤثر در زمینه توسعه و تحلیل عوامل مؤثر در زمینه توسعه گردشگری با 
گذاری و توجه بیشتر گذاران به سرمایهموجبات تشویق و ترغیب دولتمردان و سیاستپایدار 

گیری شده ضمن بهرهریزی حساببه این صنعت را در این استان فراهم آورد. با یک برنامه
توان در پیشبرد اهداف از استعداد مناطق مختلف استان و لحاظ کردن شرایط مختلف می

وجود هم محیط مناسبی برای گردشگران بههای جدید گام برداشت و قتصادی و فناوریا
ند. با توجه به مطالب کرا فراهم تأکید بر توسعه پایدار ها با آورد و همچنین بهبود زیرساخت

در هر  توانندفوق و اهمیت توسعه گردشگری ورزش و اینکه ابعاد مختلف ورزش می
تر شوند، بنابراین لزوم و عوامل وابسته به آن در جهان شناختهکشوری از طریق گردشگری 

کید بر با تأ استان گلستان گردشگری ورزشی یارتقاشناسایی و راهبردهای استراتژیک و 
ن سؤال است هش حاضر پاسخ به ایلذا هدف از پژو شودبسیار مهم تلقی میتوسعه پایدار 

 در داریپا یورزش یگردشگر یارتقا یراب یورزش یهادر رسانه یکاربرد هوش مصنوع که
 است؟چگونه  گلستان استان

  

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Houdek 

2. Drius. 



 257 | و همکاران عاقل

 شناسیروش
 1مند با رویکرد تماتیک )گلیزرمروش تحقیق از نوع مطالعات کیفی با رویکرد اکتشافی نظا

 یهادانشگاه در حوزه دیکنندگان پژوهش شامل اساتمشارکت( بود. 2011و همکاران، 
حوزه  رانیمد ،یورزش یهارسانه رانیو رسانه، مد یگردشگر ،یورزش تیریمد

و هوش  نیماش یریادگیدو متخصص در حوزه  نیو همچن یمشاوران ورزش ،یگردشگر
 اریزمان پوشش داده شود. معصورت همپژوهش به یو فن یبودند تا ابعاد کاربرد یمصنوع

 ایارشد  یشناسمرتبط و مدرك کار یسال سابقه شغل ۵ها، داشتن حداقل انتخاب نمونه
مصاحبه  17 ،یبه روش هدفمند انجام شد و براساس اصل اشباع نظر یریگبود. نمونه یدکتر

مند و مصاحبه اکتشافی ای نظامابزار پژوهش شامل مطالعه کتابخانه صورت گرفت.
ها با بررسی مبانی و پیشینه از طریق مطالعه اسناد، ساختارمند( بود. استخراج مؤلفه)نیمه

ها جهت تکمیل و از مصاحبه. شدها و مقالات شامل منابع داخلی و خارجی انجام کتاب
ها ای استفاده شد. انجام مصاحبهشده در مطالعه کتابخانهتطبیق عوامل و روابط شناسایی

شده از قبل صورت گرفت. قبل از انجام هر مصاحبه، براساس چارچوب تحلیلی طراحی
 گرفتند.مبنای مصاحبه جدید قرار میشده و های قبلی تحلیلمصاحبه

 بط بادر این پژوهش، از روایی محتوایی برای اطمینان از پوشش کامل موضوعات مرت
بزار ااستفاده شد.  یورزش یگردشگر یارتقا یبرا یورزش یهادر رسانه یهوش مصنوع

ن حوزه نفر از کارشناسا ساختاریافته( توسط پنجها )سؤالات مصاحبه نیمهآوری دادهجمع
طور و توسعه پایدار بررسی و اصلاح شد. این متخصصان به ، رسانهگردشگری ورزشی

پس از  مستقل به سؤالات نمره داده و پیشنهادهایی برای بهبود سؤالات ارائه دادند.
کننده مفاهیم نظری تر منعکس، برخی سؤالات اصلاح شد تا دقیقهاوتحلیل پیشنهادتجزیه

د. باشن یورزش یگردشگر یارتقا یبرا یورزش یهادر رسانه یمربوط به هوش مصنوع
شوندگان ها، نتایج به مصاحبهپس از تحلیل اولیه داده ،کنندگانهمچنین، برای تأیید شرکت

ها را دریافت کرده و اطمینان حاصل شود که آن هایبازگردانده شد تا نظرات و پیشنهاد
 .ها هستندهای آنهدهنده تجربیات و دیدگادرستی بازتابمفاهیم به

ها هم از طریق سازی استفاده شد. دادهبرای بررسی پایایی ابزار، از روش مثلث
روش  آوری شدند. این دوساختاریافته و هم از طریق مشاهده میدانی جمعهای نیمهمصاحبه

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Glayzer 
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براین، برای علاوه .کار گرفته شدندپایایی بیشتر و مقایسه نتایج به ای مختلف برای تأمینداده
ها را کدگذاری کردند. پس از مقایسه چهار پژوهشگر داده ،بررسی کدگذاری مشترك

دهنده پایایی بالا درصد برآورد شد که نشان 81ها، توافق میان کدگذاران نتایج کدگذاری
 1فرآیندردیابی همچنین، برای اطمینان از پایایی و همسانی نتایج، از  د.ها بوذاری دادهدر کدگ

ها استفاده شد که به پژوهشگران ها و تحلیلآوری دادهبرای مستندسازی تمامی مراحل جمع
دست بازبینی کرده و نتایج مشابهی به شناسی پژوهش رادهد تا روشدیگر این امکان را می

شد و آمده تا آن مرحله ارائه میدستناً، پس از انجام هر مصاحبه، الگوی بهد. ضمآورن
داد. این کار بحث قرار می شونده نکاتی را نسبت به الگو داشت، موردکه مصاحبهدرصورتی

گیری انجام فرض و جهتشد تا مصاحبه خالی از هرگونه پیشپس از انجام مصاحبه انجام می
ها طی سه مرحله کدگذاری باز، محوری ها، کار تحلیل آنی دادهشود. همزمان با گردآور

مقایسه مداوم،  .شوندبندی میها طبقهو انتخابی نیز شروع شد. پس از استخراج کدها، آن
گردند تا کند؛ طبقات جدا و یا ادغام میها و تشابهات بین این کدها را آشکار میتفاوت

 روند تکمیل تئوری مورد شکل گیرد. منابع و متون موجود نیز در فرآیندروند این  نظریه در
ژوهشگر اطمینان ها تا زمانی ادامه یافت که پگیرند. کار گردآوری دادهاستفاده قرار می

مصاحبه  17افزاید. پس از انجام های او نمیای به دانستهکار چیز تازه حاصل کند که ادامه
های قبلی بود ه جدید به دادهها حاکی از اضافه نشدن دادشش ماه، تحلیل داده هدر طی دور

بنابراین، با رسیدن  .های آخر تکراری بودهای مستخرج از مصاحبهدرصد بالایی از داده زیرا
ها پایان داده شد. کدگذاری با استفاده از مطالعات قبلی و نظر به حد اشباع نظری، به مصاحبه

صورت یک بهشده نیز براساس روابط شناسایی چند پژوهشگر انجام شد. مدل پژوهش
. کدگذاری در سه مرحله کدگذاری اول )باز(، کدگذاری شدترسیم چارچوب مفهومی 

ها، سپس ابعاد ها تبدیل به مؤلفهدوم )محوری( و کدگذاری سوم )انتخابی( انجام شد تا مقوله
 های اصلی در مدل مفهومی شوند.و درنهایت عامل
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 وهشهای پژیافته
کنندگان پژوهش را ارائه نفر از مشارکت 17شناختی مربوط به اطلاعات جمعیت 1جدول 

افراد  تیفعال نهیو زم یسن، سابقه کار لات،یتحص ت،یاطلاعات شامل جنس نی. ادهدیم
 است.

 کنندگانشناختی مشارکتهای جمعیت. ویژگی1جدول 

 سابقه شغلی تحصیلات
گروه 
 نمونه

 ردیف جنسیت سن

 1 مرد 45 استاد سال تدریس در دانشگاه 15 دکترا

 2 مرد 55 مدیر یت رسانه ورزشیسال مدیر 10 کارشناسی

 3 مرد 33 استاد سال تدریس در دانشگاه 7 دکترا

 4 زن 41 مدیر سال در حوزه گردشگری 12 دکترا

 5 مرد 48 استاد سال مشاوره در صنعت 20 دکترا

 6 زن 36 مدیر سال مدیریت سازمانی 8 دکترا

 دکترا
استاد دانشگاه در حوزه ) سال تحقیق و تدریس 18

 (نیماش یریادگیعلوم داده و 
 7 مرد 42 استاد

کارشناسی 
 ارشد

 8 مرد 40 مدیر رسانهسال مدیریت  12

 9 مرد 50 استاد سال تدریس و تحقیق 25 دکترا

کارشناسی 
 ارشد

 10 زن 43 مدیر گردشگریمدیریت سال  15

 دکترا
در حوزه یادگیری  سال تدریس و مشاوره 10

 ماشین و هوش مصنوعی
 11 مرد 39 استاد

کارشناسی 
 ارشد

 12 زن 40 مدیر سال مدیریت شهری 13

 13 مرد 47 استاد سال تدریس و تحقیق 22 دکترا

کارشناسی 
 ارشد

 14 زن 37 مدیر سال در بازاریابی ورزشی 9

 15 مرد 44 استاد سال تدریس و تحقیق 17 دکترا

 16 زن 32 مدیر سال در صنعت گردشگری 4 کارشناسی

 17 مرد 52 استاد تحقیق سال تدریس و 30 دکترا

 های پژوهشمأخذ: یافته
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ها و مدل مفهومی برخاسته از آن است. های پژوهش شامل چارچوب کدگذاری مؤلفهیافته
مقوله اصلی،  19محوری، کد  9سطح،  کد انتخابی، 4شده شامل چارچوب مفهومی استخراج

ای در ادامه، کدگذاری سه مرحله مؤلفه کلیدی )دارای تکرار( بود. 14۵کد مفهومی و  39
 آورده شده است.

 شدهای مفاهیم شناسایی. کدگذاری سه مرحله2جدول 

کدهای 
 شوندگانمصاحبه

 های اصلیمقوله کدهای اولیه
کدهای 
 محوری

M2, M4, M8 1) تماشاگرانهای پردازش داده 

های تحلیل داده
 ورزشی

هوش مصنوعی 
های در رسانه

 ورزشی

M1, M5, 
M7, M14 

های تحلیل رفتار کاربران رسانه (2
 ورزشی

M3, M6, 
M10 

 بینی نیازهای تماشاگرانپیش (3

M12, M16, 
M13 

 های جدید در ورزشتحلیل گرایش (4

M3, M8, 
M15, M4 

تولید محتوای مناسب برای مخاطب  (5
 سازی محتوابهینه خاص

M4, M11, 
M17, M5 

 سازی تجربه کاربرانشخصی (6

M5, M9, 
M14, M2 

های گذاری تبلیغات براساس دادههدف (7
 ورزشی

سازی بهینه
 تبلیغات

M7, M13 
های تمرینی پردازش و تحلیل داده (8

 ورزشکاران
استفاده از هوش 

مصنوعی در 
 ,M2, M6 تحلیل

M12, M15 
 رفتاری تماشاگرانتشخیص الگوهای  (9

M1, M4, 
M10 

 افزایش سرعت تولید محتوا (10
 فرآیندتغییر در 

 تولید محتوا
های رسانه

 ورزشی

M9, M13, 
M17 

 هااتوماسیون در تولید برنامه (11

M3, M7, 
M15, M8 

 سازیهای بهینهاستفاده از الگوریتم (12

M5, M6, 
M8, M11 

 طراحی محتوای جذاب و متنوع (13
جذابیت بیشتر 
 برای تماشاگران

M2, M7, 
M14 

 های تعامل کاربرانتحلیل داده (14
جذب و تعامل با 

 مخاطبان

M1, M3, M9 15) های ورزشی پایدارتوسعه زیرساخت 
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کدهای 
 شوندگانمصاحبه

 های اصلیمقوله کدهای اولیه
کدهای 
 محوری

M4, M5, 
M10, M16 

توسعه پایدار  جذب گردشگران با استفاده از فناوری (16
گردشگری 

 ورزشی

گردشگری 
 ورزشی پایدار

M6, M8, 
M12, M17 

 پایدار به گردشگران ارائه تجربه (17

M2, M13, 
M15 

های مرتبط با فناوری و ایجاد شغل (18
 ورزش

های ایجاد فرصت
شغلی در صنعت 

 گردشگری

M4, M7, 
M14, M10 

بهبود  های ورزشیارتقای زیرساخت (19
 ,M3, M8 هازیرساخت

M17 
 سازی فضای گردشگری ورزشیبهینه (20

M5, M9, 
M15, M7 

های طریق شبکهتعامل با مخاطبان از  (21
استفاده از  اجتماعی

های رسانه
 اجتماعی

های رسانه
اجتماعی و 
 گردشگری

M1, M7, 
M13, M16 

 های اجتماعیتبلیغات در رسانه (22

M2, M4, 
M10, M5 

های تحلیل بازخوردها در رسانه (23
 اجتماعی

M3, M8, 
M11 

 هایعلاقه باتطبیق محتوای ورزشی  (24
سازی شخصی شخصی

تجربه  ارتقای محتوا
 کاربر

M2, M6, 
M17 

 های رفتاری تماشاگراناستفاده از داده (25

M4, M9, 
M12 

سازی تجربه بهینه افزایش تعامل کاربر با محتوا (26
 ,M1, M7 کاربر

M16 
 هابهبود ارائه محتوا براساس تحلیل (27

M3, M8, 
M14, M15 

تحلیل مصرف  گیری مصرف محتوای ورزشیاندازه (28
 هامحتوا در رسانه

های تحلیل داده
 ورزشی

M5, M12, 
M15, M10 

 هابینی رفتار مخاطب براساس دادهپیش (29

M4, M10, 
M16 

 تعامل با محتوا زمانمدتارزیابی  (30
تحلیل اطلاعات 

 ,M7, M2 تماشاگران
M13, M9 

های نوین در استفاده از تکنولوژی (31
 هاتحلیل داده

M6, M14, 
M17 

تحلیل الگوهای  تماشاگرانبررسی زمان و مکان حضور  (32
تحلیل الگوهای  تماشاگران

 رفتاری

M2, M9, 
M11 

 بینی الگوهای بازدید از رویدادهاپیش (33

M5, M8, 
M13, M15 

ارزیابی تأثیر تبلیغات در رفتار  (34
 تماشاگران

تحلیل اثرات 
 تبلیغات و محتوا
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کدهای 
 شوندگانمصاحبه

 های اصلیمقوله کدهای اولیه
کدهای 
 محوری

M1, M9, 
M12, M13 

 های بازاریابی هوشمندارائه استراتژی (35

سازی بهینه
های استراتژی

 ورزشی

سازی پیاده
های هوش مدل

 مصنوعی

M4, M7, 
M15, M2 

اساس های تحلیلی برسازی مدلپیاده (36
 هوش مصنوعی

M5, M2, 
M10, M16 

های ها برای ایجاد مدلترکیب داده (37
 پیشرفته

M4, M7, 
M13, M8 

های هوش استفاده از تکنولوژی (38
تولید محتوای  مصنوعی برای تولید محتوا

 جذاب و تعاملی
تولید محتوای 

 هوشمند
M5, M11, 
M10, M17 

 اتوماسیون در تولید محتوای ورزشی (39

 های پژوهشمأخذ: یافته

کد  9ای و با ادغام مرحلهکدگذاری سه فرآیندمدل مفهومی پژوهش حاضر بر پایه 
دهد که چگونه هوش کد انتخابی شکل گرفته است. این مدل نشان می 4محوری در قالب 
توانند مسیر تحلیل های فناورانه و ارتباطی، میعنوان محركهای ورزشی بهمصنوعی و رسانه

گردشگری ورزشی پایدار ها و ارتقای تجربه گردشگر را هموار کرده و درنهایت، تحقق داده
 کنند.  تقویت محیطیزیست و فرهنگی -یرا در ابعاد اقتصادی، اجتماع

هوش »این کد انتخابی شامل سه محور اصلی است: : هاهوش مصنوعی در رسانه (1
تولید »و « های هوش مصنوعیسازی مدلپیاده»، «های ورزشیمصنوعی در رسانه

مصنوعی نقش یک زیرساخت فناورانه ها، هوش براساس داده«. محتوای هوشمند
بینی الگوهای رفتاری و تولید ها، پیشرا دارد که با تحلیل حجم وسیعی از داده

رسانی و تعامل با ساز ارتقای کیفیت اطلاعشده، زمینهسازیمحتواهای شخصی
عنوان ابزاری فنی بلکه شود. در این بخش، هوش مصنوعی نه صرفاً بهمخاطب می

 .کندهای ورزشی عمل میوتور محرك تحول رسانهعنوان مبه

، «های ورزشیرسانه»این بخش از مدل شامل : ها و گردشگری ورزشیرسانه (2
ها بستر است. رسانه« ارتقای تجربه کاربر»و « های اجتماعی و گردشگریرسانه»

ها نشان داد که ها و بازنمایی تجارب گردشگری هستند. یافتهاصلی انتقال پیام
های اجتماعی و ورزشی از طریق تبلیغات هدفمند، روایتگری دیجیتال و نهرسا
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های گردشگری توانند هم به معرفی ظرفیتبازخوردگیری مستقیم از مخاطبان، می
های مرتبط با پایداری )مانند احترام به فرهنگ ورزشی کمک کنند و هم ارزش

ای ها واسطهش، رسانهزیستی( را ترویج دهند. در این بخمحلی یا آگاهی محیط
 . کنندملموس گردشگر متصل می که نقش هوش مصنوعی را به تجربه هستند

« های ورزشیتحلیل داده»این کد انتخابی بر پایه : ها و الگوهای رفتاریتحلیل داده (3
بنا شده است. نتایج پژوهش نشان داد که تحلیل « تحلیل الگوهای رفتاری»و 

های متناسب با نیاز ها، امکان طراحی تجربهینی رفتار آنبهای مخاطبان و پیشداده
سازد. برای مثال، تشخیص ترجیحات محتوایی یا گردشگران را فراهم می

سازی خدمات و مدیریت منابع تواند به بهینهبندی حضور گردشگران میزمان
کمک کند. این بخش، پیوندی مستقیم میان فناوری هوشمند و مدیریت پایدار 

 . کندگری برقرار میگردش

عنوان نقطه نهایی مدل، بر دستیابی به این کد انتخابی به: گردشگری ورزشی پایدار (4
دهد که ها نشان میهتوسعه پایدار در حوزه گردشگری ورزشی تمرکز دارد. یافت

سه بعد پایداری منجر  به درنهایت داده، تحلیل–رسانه–فناوری خروجی چرخه
 : شودمی

 گذاری در صنعت گردشگری های شغلی و جذب سرمایهاد فرصتایج: اقتصادی
 . ورزشی

 تقویت تعامل میان گردشگران و جامعه محلی، حفظ فرهنگی:  -اجتماعی
 . های بومی و افزایش سرمایه اجتماعیارزش

 استفاده بهینه از منابع طبیعی و کاهش اثرات منفی رویدادهای : محیطیزیست
 . زیستورزشی بر محیط

کردن بستر تحلیلی و ها با فراهمدهد که هوش مصنوعی در رسانهمفهومی نشان میمدل 
ها های ورزشی و اجتماعی و با کمک به تحلیل دادهتولید محتوای هوشمند، از طریق رسانه

و الگوهای رفتاری، تجربه گردشگر را ارتقا داده و شرایط لازم برای گردشگری ورزشی 
صورت های نوین و اصول پایداری بهین ترتیب، پیوند میان فناوریکند. بدپایدار را مهیا می

 تفاوت تبیین، این. شودمی ترسیم خروجی–فرآیند–ی ورودیمند در یک چرخهنظام
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 آن کاربردی بخش عنوانبه «پایدار گردشگری» و کلان چارچوب عنوانبه «پایدار توسعه»
 شد.سازد. در انتها، مدل پژوهش ترسیم می روشن نیز را

 . مدل مفهومی پژوهش1شکل 

 
 های پژوهشمأخذ:یافته

 گیریبحث و نتیجه
 یارتقا یبرا یورزش یهادر رسانه یکاربرد هوش مصنوع لیهدف تحل پژوهش حاضر با

اربرد هوش مصنوعی در صنعت ورزش ک .انجام شد در گلستان داریپا یورزش یگردشگر
سال  طور کاربرد یادگیری ماشین در آن با سرعتی سریع در حال رشد است و هرهمینو 

ها و های کاربردی جدیدی در حال ظهور است. بسیاری از محدودیتها و برنامهپیشرفت
شدنی است. راحتی با کمک هوش مصنوعی حلمشکلاتی که در این حوزه وجود دارد، به

 .ورزشی بدون شک به هوش مصنوعی بستگی دارد هایفناوریتوان گفت آینده می
وتحلیل کنند، الگوها توانند حجم وسیعی از اطلاعات را تجزیههای هوش مصنوعی میسیستم

ها قادر به اساس تجربه تطبیق دهند. آنبینی کنند و رفتار خود را برپیشرا تشخیص دهند، 
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ها، عملکرد ازجمله رسانهتلف، های مخانجام وظایف پیچیده مانند پردازش زبان در حوزه
 ونقل در میان موارد دیگر، کاربردهایی پیداحملو  های بهداشتی، مالیمراقبت ورزشی،

 لیتحل نتایج پژوهش نشان داد که. کرده است که شیوه زندگی و کار ما را متحول کرده است
 یهاهرسان شمند،هو یمحتوا دیتول ی شاملورزش یهادر رسانه یکاربرد هوش مصنوع

 یهستند. مدل مفهوم داریپا یو گردشگر یورزش یهاداده لیتحل ،یو گردشگر یاجتماع
تجربه  تواندیم یورزش یهاو رسانه یکه استفاده از هوش مصنوع دهدیشده نشان مارائه

 .کمک کند یورزش یگردشگر داریگردشگران را بهبود بخشد و به توسعه پا
 ی شاملورزش یهادر رسانه یکاربرد هوش مصنوع لیتحل نتایج پژوهش نشان داد که

و  یورزش یهاداده لیتحل ،یو گردشگر یاجتماع یهارسانه شمند،هو یمحتوا دیتول
و  1واشیف (،1403و همکاران ) تیزکارهای این یافته با یافته .است داریپا یگردشگر

در تفسیر این  .است( همسو 2023) 3( و جنس2024و همکاران ) 2(، موسات2024همکاران )
در دنیای  آن در تحولات ورزشی تأثیرهوش مصنوعی و توان استنباط کرد که نتیجه می

احتمالی  مشکلاتتوان به کمک آن مانع بسیاری از که میورزش بسیار مهم است تاجایی
 یورزش یهادر رسانهو  های ورزشیدر دنیای ورزش رقابت شد. استفاده از هوش مصنوعی

را برای تماشاگران و طرفداران جذاب کرده و همچنین در بخش داوری نیز موجب رفع 
 کم تحولات آن در حوزه ورزششود. با پیشرفت هوش مصنوعی کمبسیاری از اشتباهات می

 .کرده و دنیای ورزش را دچار تحولات اساسی نموده است نمود پیدا یورزش یهادر رسانهو 
تغییر خواهد  توجهیقابل طوربهانداز ورزش هوش مصنوعی، چشمهای مداوم در با پیشرفت

 روز افزایش پیدا خواهد کرد. کاربرد هوش مصنوعیکرد و کاربرد آن در ورزش روزبه
. ورزشکاران داردعملکرد ورزشی ورزشکاران  و یورزش یهارسانه بهبوددر   پتانسیل زیادی

توانند به کمک ها میرا داشته باشند. آنهای جدیدی توانند انتظار امکانات و فرصتمی
های خود را با سرعت بیشتری انجام دهند، خطر هوش مصنوعی یادگیری و بهبود مهارت

 .های ورزشی را کاهش دهند و به یک عملکرد بهینه دست پیدا کنندآسیب
انگیزتری در تلاقی ورزش و هوش مصنوعی است. های هیجانآینده نویدبخش نوآوری

های واقعیت مجازی گرفته تا تکنیک ی،ورزش یهادر رسانههای پیشرفته طاز محی
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Washif 

2. Musat 

3. Genç 
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کمک کند تا  یورزش یهارسانهتواند به کننده بازخورد عصبی، هوش مصنوعی میتقویت
بدهند و به حداکثر پتانسیل خود  ءای عملکرد خود را ارتقابا استفاده از ابزارهای نوآورانه

  .انگیزتر کنندتر و هیجانرا جذاب ازجمله گردشگری ورزشی های مختلفحوزهبرسند و 
 از دانش در علوم ورزشی و با برداریبهرهیک منطقه استراتژیک برای  عنوانبهعلم داده 

 عنوانبههای آماری سنتی ظهور کرده است. از روش ماندهباقیهای هدف پر کردن شکاف
یک حوزه دانش ترکیبی، علم داده فراتر از ترکیبی از آمار و علوم رایانه است زیرا به آموزش 

، مسئله به مسئله و پرداختن تربزرگنحوه بافتن فنون آماری و محاسباتی در یک چارچوب 
ها، الات خاص رشته نیاز دارد. یک نگاه جامع به علم داده مستلزم درك درستی از دادهؤبه س

های خصوصی و عمومی و برقراری ارتباط های مربوط به استفاده از دادهنی از مسئولیتقدردا
 .تواند در مورد دنیای واقعی به ما بگویدتواند و نمیواضح است که یک مجموعه داده می

توانند تنظیم و بهینه شوند تا نتایج ها میهای یادگیری الگوریتمدنیای ورزش براساس مدل
ارائه دهند و دانش عملی را به ورزشکاران و  کنندهپشتیبانی هایگیریمیمتصبهتری برای 

یادگیری تحت نظارت و یادگیری  عنوانبهها متخصصان ورزش ارائه دهند. این الگوریتم
به  بینیپیششوند. یادگیری تحت نظارت برای ایجاد یک مدل اعمال می بدون نظارت

یادگیری بدون نظارت فقط براساس  کهحالیدرهای ورودی و خروجی نیاز دارد داده
مدیریت بازاریابی گردشگری تنها به مسائل مالی محدود همچنین  .های ورودی استداده
و  هاتوریستشود. مشکلات اصلی در بازاریابی صنعتی توریست، تفاوت فرهنگی میان نمی

که مردم کرد  مردم محلی است. در مدیریت بازاریابی گردشگری باید شرایطی را ایجاد
مردم محلی با آغوش بازتری از  ترتیباینبهفع شوند. تنمحلی از ورود گردشگران م

با  دیگر،طرفپذیرند. ازتر میو اختلافات فرهنگی را راحت کنندمیگردشگران استقبال 
افزایش منفعت مردم محلی از توریست، استقبال مردم محلی از گردشگران بیشتر شده و این 

فاصله زیاد با کشورهای صنعتی و  همچنین،رضایتمندی گردشگران خواهد شد.  امر موجب
دهد که پر کردن آن با توجه به حرکت سریع کشورها یمیافته، شکاف عظیمی را نشان توسعه

بین و با توجه به فواید یندرا. ردپاستی اختصاصی بیشتر شبیه یک هاعرصهو حرکت در 
گری به میان آمد، موانع و مشکلاتی وجود دارد که در فراوانی که از توسعه صنعت گردش

باشد. شناسایی این موانع در گام اول  پررونقتواند سد راه این صنعت یمهای مختلف ینهزم
، به رونق این صنعت کمک شایانی بلندمدتی منطقی و علمی هاحلراهیافتن  ازآنپسو 
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صنعت  گذاری، بازاریابیو جذب سرمایه هاریزی و سیاستگذاریمکانیزم برنامهخواهد کرد. 
خصوص های تخصصی درفرآینددر هر کشوری باید از  یورزش یهارسانهو  توریسم

 محورترتوسعهتر و تر، کاربردیتر، رواناندازه قوانین جامع برخوردار باشد. هر یگذارقانون
دوین قوانین و تر خواهد شد. در همین راستا، تباشند، توسعه صنعت توریسم نیز محسوس

ها امری ضروری است و ایجاد امنیت برای آنگذاری و بازاریابی جذب سرمایهمقرراتی برای 
زیرا ورود گردشگران خارجی به هر کشور و رونق گردشگری خارجی تا حد زیادی با 

در کشور ما نیز وابستگی  .ها حمایت کند، مرتبط استقوانین و مقرراتی که از حقوق آن
ی آن وجود دارد. در برخی مواقع وابستگی هافرآوردهدرآمدهای ناشی از نفت و زیادی به 

تواند مسئولین را از توجه به گسترش صنایع دیگری همچون یمشدید به منابع نفتی 
 اعتمادقابلنبود وجود مرجعی  ،یکی دیگر از معضلات این صنعت گردشگری غافل نماید.

که حتی در حوزه آمار ورود مسافران به کشور یطوربهو قوانین شفاف برای تهیه آمار است 
یربناها و ساختارهای گردشگری زی در مورد الگوبردار نیز مشکلات متفاوتی وجود دارد.

در در کشورهای موفق این صنعت کمک شایان توجهی به کشورمان خواهد کرد. 
ها یکی از آن نبوددولتی و خصوصی مکمل یکدیگر هستند و  یهابخش گردشگری صنعت

لذا باید بخش دولتی و بخش خصوصی هر یک در  شودیباعث بروز ناکارآمدی دیگری م
 یزیری این صنعت باشیم. در این میان برنامهیتا شاهد رشد و شکوفاقرار بگیرند جایگاه خود 

 توسعه جهت لازم هایینهزم تواندیاستراتژیک م یزیرمدت به همراه برنامهبلندمدت و کوتاه
را فراهم  های ورزشیو رسانه گردشگری هاییرساختز توسعه نیزگسترش این صنعت و  و

ها پرداخته فراوانی وجود دارد که تاکنون به آن گردشگری یهابیاورد. در کشور ما فرصت
و باید  زندیحرف اول را م گردشگری کلان و متخصص در صنعت مدیریت ت.نشده اس
بگنجاند و زمینه گردشگری  جامع ها را در طرحکرده و آن ییها را در کشور شناسافرصت

 مهیا کرد و دولت نیزهای ورزشی ها مانند رسانهیرساختخصوصی را در ز گذارییهسرما
نرم مانند آموزش، فرهنگ و ایجاد امنیت را در کشور گسترش  هاییرساختز توسعه زمینه
 .دهد

های یتشفافد تا با ایجاد شویبنابراین با توجه به نتایج پژوهش حاضر پیشنهاد م
های جدید مانند هوش مصنوعی در حوزه گردشگری ورزشی به بهبود اعتبار این فناوری

د تا با شوهمچنین، پیشنهاد میاقدام نمود.  استان گلستان حیطه در سطح جامعه مخصوصاً در

https://www.sid.ir/search/paper/%20%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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یری یک گشکلو گردشگری ورزشی و  یورزش یهارسانهایجاد ساختار رقابتی در حوزه 
زمینه بهبود منابع اقتصادی و زیرساختی در حوزه گردشگری  ،فضای رقابتی در این حوزه

های د تا با ایجاد سیاستشوپیشنهاد می ،ورزشی پایدار را فراهم نمود. همچنین
های گردشگری ورزشی گری دولت در حوزهیتصدسازی و همچنین کاهش یخصوص

ای و زیرساختی در حوزه گردشگری ائل رسانهپایدار زمینه جهت توسعه و گسترش مس
تا دولت با ایفای شود پیشنهاد می درنهایت،فراهم شود.  استان گلستان ورزشی مخصوصاً در
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