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Abstract 
This study aimed to design a viable system model (VSM) for Iran's Ministry of Sports and 
Youth. An exploratory mixed-methods (qualitative-quantitative) design was employed. In the 
qualitative phase, the statistical population consisted of experts with scientific and/or executive 
expertise in the field of sport structure, who were selected through purposive and snowball 
sampling; in-depth semi-structured interviews were conducted with eleven of these experts until 
theoretical saturation was reached. In the quantitative phase, the statistical population 
comprised members of the strategic council, senior and middle headquarters managers of the 
Ministry, and heads of sport federations, from whom a sample of 384 participants was selected 
to complete a researcher-made questionnaire. Qualitative data were analyzed using Glaser's 
grounded theory approach through open, axial, and selective coding, while quantitative data 
were analyzed using exploratory and confirmatory factor analysis and structural equation 
modeling. The results showed that the organizational structure of the Ministry of Sports and 
Youth consisted of five viable subsystems — the operational system, the coordination system, 
the cohesion subsystem, the intelligence/development subsystem, and the identity/policy 
subsystem — each of which influenced the organization's viability. The findings further 
indicated that understanding the relationships and functions of these subsystems could enhance 
organizational coordination and cohesion. Accordingly, simultaneous attention to operational 
structure, policymaking, and organizational intelligence was found necessary for achieving 
viability in the Ministry. The proposed model could also serve as a tool for diagnosing and 
redesigning the organizational structure of other sport-related institutions. 
Keywords: Viable system model, Cohesion system, Operational system, Organizational 
structure, Ministry of Sports and Youth 
JEL Classification: L83, M10, D23 
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 ایران جوانانوزارت ورزش و در مانا  یها ستمیسطراحی مدل 

 ایران   کرج، اسلامی، آزاد  دانشگاه کرج، واحد ورزشی،  مدیریت گروه دکتری  دانشجوی  نوروز مرادی 

 ایران کرج،  اسلامی، آزاد دانشگاه کرج،   واحد ورزشی، مدیریت گروه استاد عباس خدایاری 

 ایران کرج،  اسلامی، آزاد دانشگاه کرج،   واحد ورزشی، مدیریت گروه استاد پریوش نوربخش 

 ایران کرج،  اسلامی، آزاد دانشگاه کرج،  واحد ورزشی، مدیریت گروه استادیار حسین عبدالملکی 

 چکیده
های مانا در وزارت ورزش و جوانان ایران انجام شد. این پژوهش با رویکرد آمیخته اکتشافی پژوهش حاضر با هدف طراحی مدل سیستم

کمّی( انجام گرفت. در بخش کیفی، جامعه آماری را خبرگان دارای تخصص علمی و اجرایی در حوزه ساختار ورزش کشور  -)کیفی 
ساختاریافته تا رسیدن به اشباع نظری های عمیق نیمه برفی انتخاب شدند و مصاحبه ری هدفمند و گلولهگیتشکیل دادند که با روش نمونه

نفر از آنان انجام شد. در بخش کمّی، جامعه آماری شامل اعضای شورای راهبردی، مدیران عالی و میانی ستادی وزارت ورزش و    ۱۱با  
ساخته  نفری برای تکمیل پرسشنامه محقق  ۳۸۴ای  گیری تصادفی، نمونهوش نمونههای ورزشی بود که با ر جوانان و روسای فدراسیون

بنیاد )رویکرد گلیزر( و از طریق کدگذاری باز، محوری و انتخابی تحلیل شدند  پردازی دادههای کیفی با روش نظریهانتخاب شدند. داده 
ها نشان داد که ساختار  سازی معادلات ساختاری بررسی شدند. یافته مدل ی و  تأییدهای کمّی با روش تحلیل عاملی اکتشافی و  و داده

انسجام،   زیرسیستم  هماهنگی،  سیستم  اجرایی،  سیستم  شامل  مانا  سیستم  اصلی  زیرسیستم  پنج  از  جوانان  و  ورزش  وزارت  سازمانی 
ها بر مانایی سازمان تأثیرگذار سیستممشی تشکیل شده و هر یک از این زیرزیرسیستم هوشمندی یا توسعه و زیرسیستم هویت یا خط

تواند به بهبود هماهنگی و انسجام سازمانی کمک ها می بودند. نتایج همچنین نشان داد که شناخت روابط و کارکردهای این زیرسیستم
ی وزارت ورزش و گذاری و هوشمندی سازمانی برای دستیابی به مانای زمان به ساختار عملیاتی، سیاست کند. بر این اساس، توجه هم 

یابی و بازطراحی ساختار سازمانی سایر نهادهای  عنوان ابزاری برای عارضه تواند بهشده می جوانان ضروری تشخیص داده شد. مدل ارائه
 کار رود. ورزشی نیز به

 ، ساختار سازمانی، وزارت ورزش و جوانان اجراییسیستم مانا، سیستم انسجام، سیستم : واژگان کلیدی
 JEL :L83 ،M10 ،D23 دیبنطبقه
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 مقدمه  
محیطی آشفته، پیچیده و همـراه بـا عـدم اطمینـان است. پیچیدگی، نتیجه فعالیت    هاسازمانامروزه محیط پیش روی  

چنـین    )همچنین افراد( در محیطی است که انباشته از روابط متعامل بین تعداد زیـادی از عوامـل اسـت. درها  سازمان
ماننـد شـاخه پیامـدهای هـر تصـمیم،  انشـعاب گسـترش مـیمحیطـی  بـه چنـدین  )رضایی و    یابد  هـای درخـت، 

بـرای    (.۱۳96همکاران،   را  بغرنجی  شرایط  اطمینان،  عدم  و  آوردهبـهها  سازمانپیچیدگی  مدیران   وجـود  است. 
بازطراحی سیستمگیـری، حـل مسـئله، طراحی  سـازی و تصـمیممجبور هستند تصـمیم ها را در چنین وضعیتی  و 

دهند پـیش   .انجام  از  یکـی  مناسـب،  سـازمانی  ساختار  موفقیتانتخاب  سازگاری  جهت  ضـروری  آمیز  نیازهـای 
رویکردی که جهت طراحی ساختار سـازمانی در ایـن شـرایط    .هـا و تغییـرات محیطـی اسـتسـازمان بـا پیچیـدگی

اساس آن    هـایی کـهد بتواند پیچیدگی درونی و بیرونی سازمان را درك کند. یکی از مـدلشـود، بایانتخـاب مـی
سیستم مدل  است،  پیچیدگی  مدیریت  مبنای  مانـابر  دارد  است  هـای  سـازمانی  سـایبرنتیک  در  ریشه    که 

(, 2016Scheef & Schwaninger)  .نگاره  مطرح شد.    ۱970در دهه    ۱یر این مدل برای اولین بار توسط اسـتفورد بـی
ها  های خاصی را انجام دهد و بین این فعالیتباید فعالیتمانایی    این مدل آن است که هر سازمان بـرای دسـتیابی بـه

مدل سیستم مانا بر منـابع و  .  نیز باید روابط معینـی برقرار باشد. منظور از مانایی، توانایی بقا در محیط متغیر اسـت
دارد و راهـی    تأکیدرد نیـاز جهـت حمایـت از مانـایی سازمان بیش از تمرکز بر ساختار رسمی سازمان  روابـط مـو

های  کـی از ویژگی. ی( Espejo, 2021)  کنـدمراتبی ارائه مـیازحد بر روابط سلسلهبیش   تأکیدرا جهـت غلبـه بـر  
ها مورد استفاده قرار بگیرد. در  ای انـواع سیستمتوانـد بـرپذیری آن است. ایـن مـدل مـیمقیاس  ،اساسی این مدل

مدل سیستم مانا شرایط لازم جهت مانایی در هر محیط پیچیده اعم از موجود زنده، سازمان و یا یک کشور تبیین  
یابی و  عمومیت این مدل آن را تبدیل به یک ابزار مفهومی قدرتمند برای عارضه.  (Leonard, 2009)  شده اسـت

ساختا  استطراحی  نموده  سازمانی  سیستم.  ر  میمدل  مانا  یا  های  و  جدید  مانای  سیستم  یک  طراحی  برای  تواند 
ها  سازمانایـن مـدل،  .  (Hildbrand & Bodhanya, 2015)  شناسی نقاط ضعف سیستم موجود استفاده شـودآسیب

ویژگی خاص .  دانددیدگاه سایبرنتیک میهای مانـا از  سیستمعنوان  بهمراتب اقتدارگرا بلکه  یک سلسلهعنوان  بهرا نه  
و ارزیابی و همچنـین    مشی تا اجراسازی آنها از تدوین خطی تجمیـع کارکردهای سازمان و مفهومیتوانـا  ،این مدل

مانا را تبدیل یه یک مدل مفیـد در ساختاردهی سیستم و   با یکدیگر است. این ویژگی، مدل سیستم  روابط آنها 
و   2لچر  نماید.ها مینگناهای آن از بالاترین سطح سیستمی تـا هریک از سطوح زیرسیستمشناسایی مشکلات و ت 

خود   ک یتمرکز استراتژ  قیمحور، از طرپروژه یهاسازمانکنند که ( نیز در تحقیقات خود بیان می2022) همکاران
استفاده کنند که آنها    ل سیستم پویای مدهایژگیاز و  توانندیها، مبا پروژه   یسازمان  ییها و همسوپروژه   تیریبر مد 

م قادر  ا  سازدیرا  با  ب  ن ی تا  تنوع کنار  لویا   .ندیای انبوه  و  معتقدند که  2022)  ۳ارمینیا    یها داده  ل ی وتحلهیادغام تجز( 
و    یاطلاعات جمع  ی هاستمی به س  یاز هوش فرد  رییبه سمت تغ   داریپا  یهاستمی س  کردی و رو  یستم ی بزرگ، تفکر س 
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 27 | و همکاران ی  مراد 

: توسعه  یسازمان  یدگی چ ی مدل پ»ای با عنوان  ( مطالعه202۱)  و همکاران  ۱. ریساستی در حال حرکت  دانش جمع 
است که بتواند با    نیا  افتهیهدف مدل توسعهانجام دادند.    « در حال ظهور   یسازمان  ساختار  یبرا  داریپا  ستمی مدل س

لحظه  حی صح   یری گمیتصم در  بر  و  نمناسب  مورد  اطلاعات  و تخص   ازی اساس  زمان خدمت   ی روی ن  صیو کاهش 
(  2020)  2هاورشتات   واکنش نشان دهد.  یبالقوه سازمان  یهاطیمح  یسطح خدمات، به تمام  ش ی افزا  ن یو همچن   یانسان

ساخته شده   داریسازمان پا  ن یاصول و قوان  ات،ی هیاست که از بد  یمدل مفهوم   کی   داریپا  ستمی مدل س کند  بیان می
  یزی چ  ؛کندیم  ن ییرا تع   سمی ارگان  ایسازمان    یهابخش   یقیشود که ارتباط تطب یمربوط م  ییایبه ساختار پوو    است

نشان    (20۱6)  ۳و شیف   نگری شوان   سازگار شود و زنده بماند.  ر یی در حال تغ   طیمح  کی سازد تا در  یکه آن را قادر م
جهت  کیکه    دهدیم برا  یابیدستگاه  اعتماد  طراح  صیتشخ   یقابل    ،ی سرزندگ  تیتقو  یبرا  هاسازمان  یو 

فوق    یسیستم مانا  یری گ کاربهبیان کردند  (  ۱۳96رضایی و همکاران )   توسعه آنها است.   لی و پتانس  یریپذانعطاف
  یی مانا  به  یاب ی جهت دست   یارتباط   ی هاکانال  نی ها و همچنها، کارکردستمی سریاز ز  یاسازمان مجموعه  ن ی که در  ا

  ییو حرکت به سمت مانا  یط ی مح  یها با چالش   ییاروینواقص سازمان را جهت رو  ن ی رفع ا  ،باشندینقص م  یدارا
سازی سیستم مدیریت تولید و راحی و شبیهطبرای   مانا  از سیستم(  20۱۸)  ۴گارسیا و  گارسیا    توانمندتر خواهد کرد.
کارخانه در  مدیریت نگهداری  جهت  مانا  سیستم  مدل  از  استفاده  بررسی  تحقیق  این  هدف  کردند.  استفاده  ها 

محصوفرآیند تغییر  و  نگهداری  تولید،  این  لاهای  از  تا  است  بوده  کارخانه  در  بین    ریقطت  مناسبی  هماهنگی 
یک کارخانه  ر  شکل آزمایشی دبه  ،گهداریسازی سیستم تولید و نهای تولید و نگهداری ایجاد شود. شبیهفرآیند

که  نشان داد ازآنجاراحی سیستم مدیریت مورد ارزیابی قرار گیرد. نتایج  طجهت   مانا لگرفته شد تا قابلیت مد  ر کاهب
یی از هماهنگی بین  لابا  حگیرند، سطای از فاکتورهای محیطی مورد توجه قرار میمجموعه  ، در سیستم پیشنهادی

 .  شودواحدهای تولید و نگهداری حاصل می
ب مناسب    یفضا  یجاداعنوان متولی اصلی رسیدگی به امور ورزش و جوانان باید با  هوزارت ورزش و جوانان 

تشک  یانسان  یروین برا  یلاتیو ساختار  مطلوب وظایف    یمناسب  و با  سازمانیمحوله  انجام  مداوم  تغییرات  وجود 
پیرامون   در  و همهاسازمانگسترده  انسجام  برای  ،  را  برنامهاهنگی لازم  در  اجرای  راهبردی خود  و  های عملیاتی 

ب پیچیده   و  آورد.هشرایط سخت  د  عمل  در  ساختار  هایضعفوجود  از    یناشهای  یناکارآمد  ،یگراز طرف  ی 
  ...و  یتیترب  ی،، قهرمانیهمگانی  هامغفول ماندن ورزشو  منابع  هدررفت  و    یفضع  یعتوزتواند باعث  میورزش  

شود بلکه  درون و برون سازمانی می  یهاسایر بخش   با    مؤثرارتباط    تنها مانعمناسب نهر  ساختا فقدان    همچنین،.  باشد
اساسی   هعنوان یک مسئلبهها ت اجرایی با اهداف و مأموریتلاو تشکی  یفقدان سازگاری ساختارمدت در طولانی

براساس  یابی  دهد. عارضهخود را نشان می  ، هماهنگی  عدمهای مربوط به این  ت و نارساییلا تدریج مشک و به  مطرح  
های  منجر به شناسایی نقاط ضعف سازمان جهت دستیابی به مانایی و توانایی مقابله با پیچیدگی  الگوی سیستم مانا

یـابی و طراحی  قدرتمند در عارضـه یابزار عنوان بهسیستم مانا  سازیبا توجه به مدلخواهد شد. پیش روی سازمان 

 
1. Reyes 
2. Hoverstadt  
3. Schwaninger & Scheef 
4. García & García  



 1405  پاییز |  54شماره   |14سال    | یورزش  تیریدر مد نینو  ی کردها یرو | 28

نقاط ضعف    شود ومی  یـابیعارضـه  ، وزارت ورزش و جوانانمانی، در پژوهش حاضر سـاختار سـازمانی  ساختار ساز
برطرف نمودن   یبرا  یسپس راهکار تجویز  گیردمیقرار    یو بررس  یمورد شناسای  ینظر ماناینقطه  از  آن  و قوت  
شناسانه و ساختارگرایانه و  ماهیت آسیب  لذا با توجه به .  نمایدمیمدل مانا ارائه    یبر طراح   ی پذیر مبتن یبنقاط آس 

های  ر ابتدا با استفاده از مدل سیستمی پیچیده، محقق سعی دارد دهامانا در سازمان  یستمس  یسازمدلهمچنین کاربرد  
عارضهمانا سازمانی  ،  ساختار  جوانان  یابی  و  ورزش  سوزارت  این  به  سپس  پاسخ  انجام  که  ؤال  سازی  لمددهد 

 وزارت ورزش و جوانان چگونه است؟  یمانا بر ساختار سازمانهای ستمی س

 شناسی تحقیق  روش 
 ی شیمای پ  یآورروش جمع  دی( و از دیب ی)ترک  یفی ک - ینوع کم  تی ماه  دیاز د  ،یهدف کاربرد  دیپژوهش حاضر از د

  خبرگانی  از   متشکل  آماری  جامعه  ، است. در بخش کیفی  شده  استفاده  پرسشنامه  از   ها داده  یآورجمع  یبرا  .است
و   انجام   برای  ۱.دارند  را  دو  هر  یا  و  اجرایی   علمی،  تخصص  ، پژوهش   زمینه   در  که   است عمیق    مصاحبه 
متخصص   رانیمدساختاریافته،  نیمه کشور،  ورزش    هدفمند   گیرینمونه  روش  به  کشور  یورزش   تیریمد  ن ی ارشد 

  زمان  تا   گیری نمونه  .اندپرداخته  مصاحبه  سؤالات   درباره   خود  های دیدگاه  و  آراء  بیان  به  سپس   و  اندشده  انتخاب
منظور انجام مصاحبه در این پژوهش مشارکت  نفر در بخش کیفی به  ۱۱یجه تعداد  یافت. در نت  ادامه  ها داده  اشباع
 اند.    داشته

 شوندگان مصاحبه  تخصص وضعیت .1جدول 

 درصد فراوانی  فراوانی   تخصص 

 36/36 4 مدیران ارشد ورزش کشور

 64/64 7 ت علمی اعضای هیئ

 100 11 جمع

 های پژوهش مأخذ: یافته

 یانی و م  یعال  رانیوزارت ورزش و جوانان، مد  یراهبرد  یشورا   یشامل اعضا  یبخش کمجامعه آماری در  
مورد   یرنمونه آما  ۱0تا    5  ن ی ب  هیهر گو  یبرا  .ی بودورزش   یهاونی فدراس  یساؤر  و  وزارت ورزش و جوانان  یستاد

  ی برا  قی عم  یهاپژوهش از روش مصاحبه  ن ی. در انفر نمونه آماری را تشکیل دادند  ۳۸۴در نهایت    که  باشدیم  ازی ن
کنندگان از ساختار مانا  در مورد تجاربِ خود شرکت  یها استفاده شد. هر مصاحبه با سؤالات کلداده  یآورجمع

  ن ی مچن نمودند. ه  ان ی وزارت ورزش و جوانان ب  ت خود را در مورد ساختار مانا درکنندگان برداشآغاز شد و شرکت
استفاده قرار    مورد  ی اضاف  یهادست آوردن دادهروشن شدن اطلاعات و به  یبرا  یا و کاوشگرانه  یق یسؤالات تحق 

اهده نشد( به  شونده مشزمان مصاحبه و تخصص مصاحبه  ن یب  ی ارتباط  چی)ه  قهی دق  ۴0تا    20ها از  گرفت. مصاحبه
انجام انجام گرفت. در بخش ک  درشده  آوری  جمعاطلاعات  وتحلیل  تجزیه.  دی طول  وتحلیل  تجزیه  یف یدو بخش 

 
 ت یریکه حداقل ده سال سابقه مد  یرانیساختار ورزش و مد  نهیپژوهش در زم  ایها که دارای کتاب  دانشگاه   یعلم  ئتیه  یشامل اعضااین جامعه    .۱

 ، است. در ورزش را دارند
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های  مصاحبهوتحلیل  تجزیهمنظور بهاستفاده شد.    ۱زری گل  وه ی به ش   اد ی بن داده  یشده از روش تئورآوری  جمعاطلاعات 
استفاده شد. این روش دارای سه   20۱۸2نسخه  ودایمکس ک افزارنرم توسط  زری گل افته یروش ناساختارانجام شده از 

تحلیل است که از طریق آن،    فرآیندشود. در کدگذاری باز  باشد. مرحله اول کدگذاری باز انجام میمرحله می
پرداز  نظریه(. در این مرحله  Lee, 2001)  شوندها کشف میها و ابعاد آنها در دادهمفاهیم شناسایی شده و ویژگی

  دهد بندی اطلاعات شکل میوسیله بخش به  های اولیه اطلاعات درخصوص پدیده در حال مطالعه را بنیاد، مقولهداده
(Creswell, 2015 )های انجام شده در مرحله کدگذاری باز  ها از مصاحبهمنظور استخراج داده، به. به عبارت دیگر

متن  وتحلیل  تجزیهشود. با  مفاهیم کلیدی انجام می  یصورت کدگذاراز به، کدگذاری بهاسازی مصاحبهبعد از پیاده
دست  بهباز اولیه  کد    ۱۱۴شود. در این تحقیق از مصاحبه انجام شده  های موجود کدهای باز اولیه ایجاد میمصاحبه

 آمد. 
 کدهای باز نهایی  .2جدول 

 ییباز نها  یکدها ییباز نها  یکدها ییباز نها  یکدها

 ی نظارت یاطلاع واحدها  ی تخصص یها طی ارتباط مح
  دهای ها و تهدفرصت  یبراریزی برنامهوجود  

 در وزارت ورزش و جوانان 

 یی اجرا یواحدها  عملکرد ییاجرا  یواحدها ارتباط
  یدر جهت معرف یابط عمومور توسعه

 وزارت ورزش های برنامه

 انطباق پذیری  عملکرد  انطباق یات یعمل یبا واحدها  ییاجرا رانیمد ارتباط

 راهبرد  ی و اسناد بالادست نیقوان ف یو وظا اراتیاخت  تناسب

 توسعه  مدت کوتاهریزی برنامه ی اتیعمل  یاهواحد  رانیمدگیری تصمیم زانیم

 وزارت ورزش و جوانان اهداف مدت میانریزی برنامه ی اتیعمل یواحدها  اختلال

 نیاز نخبگان و متخصص  استفاده مدت کوتاه یها ریزیبرنامه مشخص بندی زمان وجود

 ک یاستراتژهای ریزیبرنامه مختلف های بخشافزایی هم محوله  یکارها

 ارشد  رانیارتباط با مد امکان سازی بهینه اطلاعات، استانداردها   وجود

 ییاجرا مشکلات شیپا مختلف  هایفعالیتحوزه های پروتکل

 گذاری سیاست ی زیمم زبان مشترک  وجود

 ت یهو مثبت  ریتصو عملکرد  ثبات

 ییغا اریاخت  شنهادات یانتقادات و پ  وجود تعارض  حل

  ها دستورالعملبرنامه و   وجود سرزده یبازرس

  ت یریمد یناگهان راتییتغ ی روابط شخص نبود

  المللی بین نیقوان  یناگهان راتییتغ ی انسان یروین افتیدر

  اطلاعات و دانش کارکنان  شیافزا ی منابع مال افتیدر

  بخسی بین مشارکت ی نظارتهای دستگاه

  ی زشی انگهای برنامه  وجود و مقررات مطلع هستند  نیقوان

  نوآورانه و خلاقانه های طرح عملکرد  یاب یارزهای شاخص

 های پژوهش مأخذ: یافته

 
1. Glazer 
2. Maxqda 2018 
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ها  ها و پیوند دادن مقولهدهی مقولهربط  فرآینددر مرحله دوم کدگذاری محوری انجام شد. کدگذاری محوری،  
شود که کدگذاری حول محور یک  ها و ابعاد است. این کدگذاری به این دلیل محوری نامیده میدر سطح ویژگی
ها و ابعاد حاصل از کدگذاری باز تدوین شده و  ها، ویژگی(. در این مرحله مقولهLee, 2001یابد )مقوله تحقق می

کدگذاری محوری    ،. به عبارت دیگرای در مورد روابط ایجاد گرددگیرد تا دانش فزایندهسر جای خود قرار می
د. در این مرحله تمامی کدهای باز نهایی دوباره بازبینی و با ادبیات تحقیق  شوها میمقولهها و زیرموجب ایجاد مقوله

 ده است.  شه مقایس

 ی محور هایمقوله. 3جدول 

 هویت  گذاری سیاست اجرایی  هایفعالیت

 حل تعارض  هماهنگی  ثبات 

 سازی بهینه هم افزایی تنظیم داخلی 

 توسعه  راهبرد  ممیزی پایش

  اختیار  انطباق 

 های پژوهش مأخذ: یافته

بندی  انتخاب دسته  فرآیندکدگذاری انتخابی عبارت است از  وم استفاده از کدگذاری انتخابی است.  مرحله س
هایی که نیاز به  بندیاعتبار این روابط و تکمیل دسته  تأییدها،  بندیمند آن با دیگر دستهاصلی، مرتبط کردن نظام

کدگذاری محوری، مرحله اصلی   و کدگذاری باز نتایجبراساس   کدگذاری انتخابی .اصلاح و توسعه بیشتری دارند
ها ربط داده و آن روابط را  مند به دیگر مقولهپردازی است. به این ترتیب که مقوله محوری را به شکل نظامنظریه

. در  کندهایی را که به بهبود و توسعه بیشتری نیاز دارند، اصلاح میدر چارچوب یک روایت ارائه کرده و مقوله
 شود.  یق حاضر نتایج به شکل مدل ارائه میتحق 

 محورهای نهایی . 4 جدول

 )سیسـتم اجرایـی(  مانا 1 شماره ستمیس

 مانا )سیسـتم هماهنگی(  2سیستم شماره 

 مانا )زیرسیستم انسـجام( 3 سیستم شماره

 زیرسیستم هوشمندی یا توسعه( مانا ) 4 سیستم شماره

 )زیرسیستم هویت یا خط مشی( مانا  5سیستم شماره 

 های پژوهش مأخذ: یافته

منظور اطمینان از روایی  یل عاملی اکتشافی استفاده شد. بههای تحقیق از تحل سنجی سازهروانهای شاخصبرای 
از آزمون تحلیل  های شناسایی شده در مرحله قبل )تحلیل عامل اکتشافی(، عاملعامل   تأییدسازه و   با استفاده  ها 

 شاخص طریق نمونه از حجم ی استفاده شد. پایایی پرسشنامه از طریق آلفای کرونباخ بررسی شد. کفایتتأییدعامل  



 31 | و همکاران ی  مراد 

KMO   با در نظر گرفتن حداقل مقادیر   ۴و مقتصد   (۳)تطبیقی   2، نسبی ۱برازش مطلقهای  شاخصشد. از   گزارش
برا اولویتعنوان شده توسط صاحبنظران  استفاده شد.  برازش  نیکویی  تعیین  از آزمون  ی  استفاده  با  عوامل  بندی 

برای    5فریدمن  گرفت.  دادهتجزیهانجام  گردآوریوتحلیل  آزمونشدههای  و  مدل  تحلیل  از   ،  آماری  های 
 استفاده شد.  2نسخه  7اسالو پی 6اس اسپیافزارهای اسنرم 

 های تحقیق یافته
  یمانا بر ساختار سازمان   یهاستمی بر س  مؤثرحلیل عاملی اکتشافی برای تعیین و شناسایی عوامل  در این پژوهش از ت

اطمینان از کافی بودن تعداد  منظور  بهاستفاده شد. به همین دلیل پیش از انجام تحلیل عاملی،    وزارت ورزش و جوانان
کایرز  نمونه معیار  تعیین  KMO)  ۸اولکین- یِرمِی-از  برای  و  )گویه(  متغیرها  بین  بارتلت همبستگی  آزمون  از   9ها( 

 استفاده شد. 

 KMOنتایج آزمون بارتلت و . 5 جدول

 مقدار  
 87/0 )کفایت حجم نمونه(  اوکلین-یرمی-کایرزمقدار 

 آزمون کرویت بارتلت 
 049/14896 ( χ2مقدار کای اسکوآر )

 741 درجه آزادی 
 001/0 سطح معناداری 

 های پژوهش یافتهمأخذ: 

یافته مبنای  استخراج  بر  اکتشافی و  تحلیل عاملی  از  بررسی، س  5های حاصل  پرسشنامه تحت  الات  ؤعامل در 
 باشد:های مستخرج بدین شرح میمتناظر با عامل

 هاتوصیف گویه  .6جدول 

 بار عاملی  سیستم انسـجام ریزهای گویه ردیف

 83/0 .شودبازرسی میصورت سرزده از واحدهای مختلف به 1

 79/0 روابط شخصی در دریافت نیروی انسانی و منابع مالی  نبود 2

 78/0 نظارتی از آخرین فوانین و مقررات مطلع هستند. های دستگاه 3

 77/0 ارزیابی عملکردهای  شاخصوجود  4

 73/0 اطلاع واحدهای نظارتی از عملکرد واحدهای اجرایی 5

 71/0 قوانین و اسناد بالادستیانطباق عملکرد با   6

 
1. Absolute  
2. Relative Fit Indices  
3. Incremental 
4. Parsimony 
5. Friedman 
6. SPSS 
7. PLS 
8. Kaiser- Meyer-Oklin measure of sampling adequacy (KMO) 
9. Bartlett’ Test of Sphericity 
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 60/0 واحدهای اجرایی  مدتمیانو  مدتریزی کوتاهبرنامهوجود   7

 60/0 . استمختلف های افزایی بخشهمحاصل  مدتمیانو  مدتهای کوتاهریزیبرنامه 8

 بار عاملی   توسعه  ای یهوشمند  رسیستمیزهای گویه گویه

 82/0 وزارت ورزش و جوانان وجود تصویر مثبت نسبت به   9

 80/0 وجود انتقادات و پیشنهادات نسبت به عملکرد وزارت ورزش و جوانان  10

 78/0 نسبت به تغییرات ناگهانی مدیریت  هادستورالعملوجود برنامه و  11

 73/0 در حوزه ورزش المللیبیننسبت به تغییرات ناگهانی قوانین  هادستورالعملوجود برنامه و  12

 70/0 برای افزایش اطلاعات و دانش کارکنان ریزی برنامهوجود   13

 68/0 ها هستند. انجام برنامهنهادهایی که موظف به  بخشیبینمشارکت  14

 52/0 خلاقانه نوآورانه و های طرحانگیزشی در جهت ارائه های برنامهوجود   15

 بار عاملی  ی  سیسـتم هماهنگهای زیرگویه گویه

 79/0 واحدهای دیگر  هایفعالیتاختلال واحدهای عملیاتی در  16

 78/0 مشخص برای اتمام کارهای محوله بندی زمانوجود  17

 76/0 مختلف   هایفعالیتحوزه های پروتکلوجود اطلاعات، استانداردها و  18

 71/0 مشترک در واحدهای اجرایی با دیگر واحدها وجود زبان  19

 70/0 وجود ثبات عملکرد در واحدهای مختلف 20

 67/0 وجود هماهنگی در واحدهای مختلف  21

 بار عاملی  سیسـتم اجرایـی های زیرگویه گویه

 67/0 هاهای تخصصی با دیگر حوزهارتباط محیط 22

 63/0 های اجراییواحد باط واحدهای اجرایی با دیگر ارت 23

 60/0 ارتباط مدیران اجرایی با واحدهای عملیاتی 24

 56/0 های اجراییتناسب اختیارات و وظایف در سیستم 25

 53/0 رو شدن با مشکلات زمان روبهمدیران واحدهای عملیاتی در گیری تصمیممیزان  26

 50/0 وزارت ورزش های برنامهتوسعه روابط در جهت معرفی   27

 بار عاملی  ی  مشخط ای تی هو رسیستمیزهای  گویه گویه

 76/0 نماید. تأمین میاهداف وزارت ورزش و جوانان را   ،قوانین موجود 28

 75/0 نماید. می تأمیناهداف وزارت ورزش و جوانان را   ،نامه و مقرراتآئین 29

 73/0 استراتژیک وزارت ورزش های  ریزیبرنامهاستفاده از نخبگان و متخصصین در  30

 72/0 امکان ارتباط با مدیران ارشد در وزارت ورزش و جوانان در زمان وقوع مشکلات اجرایی  31

 56/0 گذاری، قوانین وزارت ورزش و واحدهای اجرایی تناسب وجود دارد.بین سیاست 32

 ژوهش های پمأخذ: یافته

ها  های شناسایی شده در مرحله قبل )تحلیل عامل اکتشافی(، عامل عامل   تأییداطمینان از روایی سازه و  منظور  به
گیری توسط سه  ی به روش مربعات جزئی بررسی شد. ابتدا پایایی ابزار اندازهتأییدبا استفاده از آزمون تحلیل عامل  

بررسی شدند. با توجه    2و سپس روایی همگرا و واگرا  ۱کرونباخ، پایایی ترکیبی معیار ضرایب بارهای عاملی، آلفای  
گیری آن سازه از دقت لازم برای اندازه  سؤالباشد در این صورت این    6/0بیش از    سؤالبه اینکه بار عاملی هر  

 
1. Composite Reliability (CR) 
2. convergent and divergent validity 
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ت تحقیق  سؤالا  بارهای عاملی   ،7(. براساس نتایج گزارش شده در جدول  Gefen, et al., 2000برخوردار است )
 ت حفظ شد.  سؤالا در نتیجه تمامی   ؛دست آمدهب 96/۱نیز بیش از   tو مقادیر آماره  استل قبول ابق

 ی تأییدنتایج بار عامل . 7جدول 

 سطح معناداری  t مقدار عاملی  بار سؤال  عوامل  

 
 
 

 سیستم انسـجام ریز

1 90/0 77/77 001/0 

2 86/0 06/46 001/0 

3 70/0 67/23 001/0 

4 83/0 94/41 001/0 

5 84/0 57/41 001/0 

6 81/0 60/33 001/0 

7 80/0 29/30 001/0 

8 84/0 53/41 001/0 

 
 

 توسعه  ای یهوشمند  رسیستمیز 

9 27/0 52/5 001/0 

10 45/0 71/20 001/0 

11 75/0 66/18 001/0 

12 83/0 83/48 001/0 

13 84/0 93/43 001/0 

14 68/0 24/28 001/0 

15 71/0 57/9 001/0 

 
 

 ی سیسـتم هماهنگریز 

16 70/0 63/3 001/0 

17 17/0 79/4 001/0 

18 18/0 03/4 001/0 

19 68/0 56/3 001/0 

20 68/0 29/4 001/0 

21 62/0 03/3 001/0 

 
 

   سیسـتم اجرایـیریز

22 77/0 40/10 001/0 

23 77/0 59/9 001/0 

24 84/0 50/14 001/0 

25  66/0 21/8 001/ 

26 54/0 68/9 001/0 

27 49/0 09/8 001/0 

 
 ی خط مش ای تی هو رسیستمیز

28 64/0 42/12 001/0 

29 80/0 15/31 001/0 

30 71/0 05/19 001/0 

31 75/0 69/26 001/0 

32 42/0 45/5 001/0 

 های پژوهش مأخذ: یافته
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استفاده شد که توسط آن، میزان    ۱از شاخص متوسط واریانس استخراج شده منظور بررسی روایی همگرا،  به
، نشانگر میانگین واریانس به اشتراك گذاشته شده   AVEهای خود بررسی شد. معیارهمبستگی هر سازه با شاخص

 & Fornell)  شودکافی محسوب می   به بالا برای آن،  5/0های خود است و مقدار حداقل  بین هر سازه با شاخص

Larcker, 1981  .)باشد. بنابراین  بیشتر می  5/0ها از  میانگین واریانس استخراجی همه عامل   ، 7توجه به نتایج جدول    با
 قرار گرفت.   تأیید مدل مورد  ییروایی همگرا

 ق یتحق  یرهایمتغ  یاستخراج شده برا  انسی و شاخص متوسط وار  یبیترک ییای کرونباخ، پا  یآلفا ری . مقاد7جدول 

 معناداری  سطح AVE ترکیبی  پایایی کرونباخ  آلفای ها لفهؤم

 001/0 50/0 94/0 93/0 سیستم انسـجام ریز

 001/0 66/0 84/0 77/0 توسعه  ای یهوشمند  رسیستمیز

 001/0 51/0 85/0 79/0 ی سیسـتم هماهنگریز

 001/0 51/0 84/0 77/0 اجرایـی  سیسـتم  ریز

 001/0 53/0 80/0 71/0 ی مشخط ای تی هو رسیستمیز

 های پژوهش مأخذ: یافته

های معادلات ساختاری است که پژوهشگر توسط  برازش مربوط به بخش کلی مدل  (  2GOF) شاخص نیکویی
بینی ساختاری مدل، گیری مدل و بررسی کیفیت و قدرت پیش تواند پس از بررسی بخش اندازهاین شاخص می

این شاخص، مجذور حاصل نماید.  نیز کنترل  را  اشتراکی برازش بخش کلی  مقادیر  متوسط  مقدار  دو  و   ۳ضرب 
تعیین مت  مقادیر  (  R²)  وسط ضرایب  بهبه  ۳6/0و    25/0،  0۱/0است.  قوی  ترتیب  و  متوسط  برازش ضعیف،  عنوان 

 (. Wetzels, et al., 2009) گردندارزیابی می

𝐺𝑂𝐹 = √(𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦) × (𝑅 𝑠𝑞𝑢𝑎𝑟𝑒) 
ما برابر   پژوهشبرای مدل    برازشنیکویی    مقدار شاخص  ،شده بر مبنای فرمول بالا  انجام  هایه براساس محاسب 

توان نتیجه گرفت که برازش کلی مدل مناسب می  بنابراین   .باشدمحاسبه شد که این مقدار خوب و قوی می  65/0
 . بالا و مناسب است ،سیستم مانابینی متغیر پیش  در تبیین و است و قدرت مدل

  

 
1. Average Variance Extracted 
2. Goodness of Fit 
3. Communalities 
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 ضریب بار عاملی مدل تحقیق .1نمودار 

 
 های پژوهش مأخذ: یافته

 داری مدل تحقیق . ضریب معن2نمودار 

 
 های پژوهش مأخذ: یافته

 گیری نتیجه
عنوان ظرفیت یک سیستم  بههای مدیریت عالی سازمان است. مانایی  ترین وظایف و دغدغهبقای سازمان یکی از مهم

مانا راهکاری مبتنی بر رویکرد  های  سیستمو مدل    (برای زنده ماندن)صورت یک موجودیت مستقل  جهت ماندن به
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متولی    عنوانبه. وزارت ورزش و جوانان  کندمی  تأمین را    هاسازمان سیستمی است که این دغدغه مهم در مدیریت  
  یمناسب برا  یلاتیو ساختار تشک  یانسان یرویمناسب ن  یفضا  یجاد ااصلی رسیدگی به امور ورزش و جوانان باید با  

، انسجام و هماهنگی  هاسازمانوجود تغییرات مداوم و گسترده در پیرامون  با  سازمانیمحوله  انجام مطلوب وظایف  
ساختار سازمانی  عمل آورد.  هعملیاتی و راهبردی خود در شرایط سخت و پیچیده  بهای  برنامه لازم را برای اجرای  

. کندمیکمک فراوانی به مدیران    ،محیط درونی و بیرونی پیش روی سازمانهای  چالش مناسب برای سازگاری با  
های محیط  مانا، به هماهنگی و تناسب با دگرگونیهای  سیستمبا ساختاربندی خود با استفاده از مدل    تواندمیسازمان  

ت  توان از مسائل و مشکلا مدل میبرسد و برای ذینفعان هویتی شفاف از خود تعریف کند. همچنین با استفاده از این  
فقدان زیرسیستم نامناسب  سازمان نظیر  بین  هازیرسیستمها، کارکرد  نبود ارتباط مناسب  با    ها زیرسیستم،  و سیستم 

  ییشناسالذا هدف از انجام این تحقیق  خارجی و... به فهم مشترکی دست یافت و برای رفع آن اقدام کرد.    محیط
 . استبود که نتایج تحقیق به شرح ذیل   وزارت ورزش و جوانان یماناهای سیستمبر مدل  مؤثرعوامل 

این زیرسیستم شامل  نقش دارد.    وزارت ورزش و جوانان  یبر سیستم مانا  سیسـتم اجرایـینتایج تحقیق نشان داد  
.  شودمیمیده  نا  اجراییاصلی دارای کارکردی مدیریتی است و زیرسیستم    فرآیندهای اصلی و هر  فرآیند ها و  فعالیت

فعالیت اولیه سیستم یک با توجه  . ، در یک سیستم مانا شامل چندین فعالیت اولیه است)سیستم اجرایی( سیستم یک
ب در  که  سیستم  بازگشتی  ماهیت  خود    الابه  شد،  داده  میبهرا  شرح  مانا  سیستم  یک  دو.  نمایدصورت    ،سیستم 

اط دهنده کانالنشان و ارگانلا های  امکان  عاتی  است که  برقراری    هایفعالیتهایی  برای  را  اولیه در سیستم یک 
می یکدیگر  بین  همچنیندهدارتباط  می  .  سهاجازه  سیستم  که  و    هایفعالیت  ،دهد  نظارت  را  یک  سیستم  داخل 

نشان  توسط سیستم یک استفاده شود،    منابع به اشتراك گذاشته شده را که بایدریزی  برنامهو کارکرد    کندهماهنگی  
ت در  بودن سهم بودجه و اعتبارا  با تحلیل محیطی ساختار ورزش ایران نشان داد نامتناسب(  ۱۳9۴. شعبانی )دهدمی

بودج کل  از  آموزشی  ورزش  برای    ه بخش  ناکافی  تجهیزات  و  امکانات  فضا،  نامناسب  توزیع  کشور،  ورزش 
رویفعالیت ثبات  نبود  و  آموزشی  مهم  ه های ورزش  از  وهای  چالش رین  تمدیریت کشور،  آموزشی  محیط  رزش 
  فرآیند های اصلی و هر فرآیندها و این زیرسیستم شامل فعالیتکنند که ( بیان می20۱5و همکاران ) ۱س یپر. هستند

طور کلی در تعامل  های اجرایی بهسیستم.  شودمینامیده    اجراییاصلی دارای کارکردی مدیریتی است و زیرسیستم  
  های قسمت  ،2  عملیاتی کردن خط مشی در وزارت ورزش و جوانان است. براساس شکل مستقیم با هدف سیستم و

طور  اشند و از طرف دیگر نیز هر کدام بهد باید دارای مدیریتی مستقل بگیرناجرایی که در وزارت ورزش قرار می
ها  هر بخش اجرایی، آزادی حداکثری آندر   توان بیان کرد کهبا محیط خود ارتباط داشته باشند. بنابراین می مستقل

که هر بخشی در سیستم  است. لازمه این تعامل آن است  ل با محیط  طوح بالاتر مدیریتی و دارای امکان تعاماز س
 .   شودمیپذیری صیت تعبیر به بازگشتد؛ از این خاعملیاتی، چهار سیستم دیگر را در دل خود دارا باش

در نتایج تحقیقی نشان داده  نقش دارد.    وزارت ورزش و جوانان  یمانا  ستمی سنتایج تحقیق نشان داد هماهنگی بر  
است که   هرج  ،2زیرسیستم  شده  از  و  دارد  به عهده  سازمان  را در  هماهنگی  ومرج در سازمان جلوگیری  وظیفه 

عملیاتی و کنترل های  سیستمقش نظارت مستقیم و سرپرستی بر عملکرد  ه بیان کرد که ن . شاید بتوان اینگونکندمی
 

1. Preece 
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ثباتی  اصلی را هماهنگ و بی  . در حقیقت کارکردهای مدیریتی مستقل هر فعالیتکند میناخودآگاه مستقل را ایفا 
در نتایج تحقیق    ( 20۱۸)  گارسیاو  گارسیا  .  کندمیف و ناسازگاری بین اجزای سیستم یک را تعدیل  لا ناشی از اخت

مورد توجه  را    یط ی ای از فاکتورهای مح مجموعه  ماناهای  سیستمخود همسو با نتایج تحقیق حاضر نشان دادند که  
بخش هماهنگی متشکل از  دهد.  را افزایش میو نگهداری    دی واحدهای تول   ن یب  یسطح هماهنگ   دهند که میقرار  

سیستم دو وظیفه هماهنگی و ارتباط عمودی بین    ؛سازمان وجود داردعملکردی نوع یک است که در  های  سیستم
بخش کنترل در    ؛ های بخش یک را برعهده داردسیستمسیستم یک و سه و ارتباط افقی بین واحدهای عملیاتی  

بین   با هماهنگی و انسجام کلی  . این سیستم، مسئول نظارت و کنترل در تمام استیک و دو  های  سیستمارتباط 
راهکارهای اجرایی را برای  (  ۱۳9۴پور )جوادی  .کندمیرا فراهم    5و    ۴بین سیستم    ارتباطو همچنین    سازمانسطوح  

پیچیدگی تشکیکاهش  و  اداری  و روشن لا های  مساعدت  تی  و  و همکاری  هماهنگی  برای  اداری  سازی وظایف 
بیان (  202۱و همکاران  )  س ی ر  .ت ارائه کردلاح مشکلا ی ورزشی با یکدیگر، با هدف اصهاسازمانبیشتر    هرچه 

مناسب براساس    و در لحظه  ح ی صح   یری گ می است که بتواند با تصم  نیاسیستم مانا    افتهیهدف مدل توسعهکنند که  می
  ی سطح خدمات، به تمام  ش ی افزا  ن ی و همچن  یانسان  یروی ن  صیو کاهش زمان خدمت و تخص  ازی اطلاعات مورد ن

توان بیان کرد که در این بخش یا به عبارتی در سیستم  لی میطورکبه واکنش نشان دهد. ی بالقوه سازمان ی هاطی مح
های  بخش   هایفعالیتاز یک طرف سبب هماهنگی میان    قوانین و مقررات شکل گرفته است.  مانا از مجموعه  ،2

بخش  های  بخش از    یکآورد که هیچوجود میاین اطمینان را به  و از سوی دیگر نیز  شود میگوناگون بخش اول  
 اول وارد حیطه کاری یکدیگر نخواهند شد.   

  ( 20۱6)  ف ی و ش  نگریشوان  نقش دارد.وزارت ورزش و جوانان    یمانا  ستم ی سنتایج تحقیق نشان داد انسجام بر  
مدل   دادندکه  یهای  سیستمنشان  برا  یابیدستگاه جهت  کمانا  اعتماد    ی برا  هاسازمان  یو طراح   صی تشخ   یقابل 

نشان دادند که در ساختار    (20۱7و همکاران  )  ۱پوشه   توسعه آنها است.   لی و پتانس   یریپذانعطاف  ، یسرزندگ  ت یتقو
 خبره.  های ستمی و س  ی واحدهای سازمان  ، یمحل  یط عبارتند از مح   تی عوامل موفق  ن ی ترمهمها،  سازمان  ی سیستم مانا

  دی داری اقدامات لازم برای تول یبه شکل معن سیستم مانا مدل  ریی کارگ هب  ( نشان داد که20۱۸)و همکاران  2گارسیا 
. مسئولیت کنترل زیرسیستم  شودمیها  سازمان  و انسجام  باعث بهبود عملکرد  بی تتر  ن یو بد  دهی ناب را ارتقا بخش

 . و کنترل مرکزی اعمال جاری و درونی سیستم را برعهده دارداست  یک برای جلوگیری از تخطی از مرز سیستم  
 ۳یستم  س. زیرسازی سیاستهاستنه سیاستگذاری بلکه پیاده  اشکند و وظیفهاین عملکرد سطح عملیاتی را کنترل می

گذاری  مشیهای سیستم خطمشییجاد انسجام بین سیستم هماهنگی و اعمال خطوظیفه ا  ،سیستم انسـجامریزمانا یا  
 ۳و    2،  ۱های  سیستمعهده دارد. با توجه به  الاجرا بهها و قوانین و مقررات لازمرن کردن آنها را در قالب رویهو مد

با محیط تعامل داشته باشد توان به یک سیستم مستقل دست یافت که بدون ارجاع به سطح بالاتر مدیریت، بتواند  می
افی  هایی کوچک که محیطی متلاطم ندارند کسازمانرسد وجود این سه سیستم در  گیری کند. به نظر میتصمیمو  

دیگر نباید  از سوی    نیست. کافی  هستند  های رقابتی  محیط  یی مانند وزارت ورزش و جوانان که هاسازمانباشد اما در  

 
1. Puche 
2. García 
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  توان به محیط خارج از سازمان و آینده پیش رو نگاهی هوشمندانه بلکه می  انع بودگاه به شناخت درون و حال قهیچ
 آفرین داشت.   و تحول

ولین  ا  نقش دارد.وزارت ورزش و جوانان    یمانا  ستمی سبر  توسعه    ای  یهوشمند  رسیستم یزنتایج تحقیق نشان داد   
ایجـاد ایـن واحـد، بایـد  ( در سازمان اسـت. پـس از  ۴  گام ایجاد زیرسیستم مسـتقل هوشـمندی و توسعه )زیرسیستم 

هـای ارتبـاطی لازم بین زیرسیستم  ر سیستم کانونی و همچنـین کانـالهـای اطلاعاتی مرتبط با این زیرسیستم دجریـان
و   5و    ۳  هایهـای ارتباطی بین این زیرسیستم و زیرسیستمکه شامل کانـالدر سیستم کانونی    هازیرسیستمبا سایر    ۴

یـا    ۴فقـدان سیسـتم  توان بیان کرد که  توجه به نتایج تحقیق می  با   .همچنین محیط آینـده سـازمان است، برقرار شود
های  ه سیستماهمر  که این سیستم به آنجا ها نیز اثر بگذارد. ازبـر عملکـرد سـایر سیستم  تواندمیعملکـرد نامناسـب آن  

س  5و    ۳ مدیریتی  سیستم  میمجموعـاً  تشکیل  را  میازمان  سیستم  این  ناکارآمدی  و  ضعف  هرگونه  تواند  دهند، 
توان اذعان کرد که ارتباط  می  ۳عملکرد این دو سیستم را دچار مشکل کند. در رابطه با تأثیر این سیسـتم بـر سیستم  

بین سیستم   بین محیط فعلی و آینده سازمان حیاتی است. ت  ۴  و  ۳و تعامل  بر أکید بیش جهت ارتبـاط پویـا  ازحد 
اندازه    از  بـه نـابودی سـازمان منجـر شـود و تمرکـز بیش   تواندمیو آینـده و غافل شدن از عملیات روزمره    ۴سیستم  

( 2022)  ایو لو  ای نی ارم .  ای ندارند، شودمنجـر بـه تولیـد محصـولات عـالی کـه هـیچ آینده  تواندمیبر کارایی درونی  
از هوش    ریی به سمت تغ  داریپاهای  سیستم  کردیو رو  یستمی بزرگ، تفکر س   یهاوتحلیل دادههتجزیمعتقدند که ادغام  

نیز (  ۱۳90)  نژاد و همکاران. رمضانیاستدر حال حرکت    یو دانش جمع  یاطلاعات جمعهای  سیستمبه    یفرد
ورزش همگانی و آموزشی با  ریزی  برنامهگذاری و  زیادی میان سیاست  ه در ایران انقطاع و فاصلنتیجه گرفتند که  

وظیفه    ،ستم هوشمندی یا توسعهی ( معتقدند زیرس ۱۳۸9و همکاران )  سیادت.  دای وجود دارورزش قهرمانی و حرفه
سازمان هوشمند بایستی    ( معتقدند2007)  ۱گلریمندلسون و زپایش مستمر آینده پیش روی سیستم را برعهده دارد.  

مانا در شناخت وضع آینده محیط  های سیستمآینده نیز باشد. مزیت واقعی و ملموس مدل  قادر به یادگیری و رصد
مغز یا هوش عنوان  به( سیستم چهار را  ۱997)  2موقع با دنیای آینده است. هالاتوانایی برای برخورد مناسب و به  و

برخورداری از دید و افق بلند و دیدن   واسطهکند. این امر بهمیدهنده در مدل سیستم مانا معرفی  سازمانی یا توسعه
آینده  نادیدنی به رصد  مراجع دانش،  اتکا و  قابل  منابع  به  نیز دسترسی  و  متغیر  پایه تحلیل درست روندهای  بر  ها 

جهـت حفـظ پویـایی بایـد   ها سازمانتوان بیان کرد که  ابراین مینب.  کندمیپرداخته و آینده سازمان را تصویرسازی  
فعلـی را همزمـان مـدیریت کننـدبتواننـد آ پیرامون  .  ینـده سـازمان و وضــعیت  همچنـین فقـدان اطلاعات کافی 

  .خواهد شد 5گـذاری مناسب توسط سیستم مشـیگیـری و خـطمحیط آینده منجر به عـدم تصـمیم

داد   نشان  تحقیق  جوانان    یمانا  ستم ی س بر    یمشخط  ای  ت یهو  رسیستمیزنتایج  و  ورزش  دارد.وزارت    نقش 
بلندمدتبرنامه برنامهنمی  ،های  به  باها و سیاستتوانند  به    لذا  .باشندتوجه  دستی خود بیلاهای  های  سیاستتوجه 

سیستم    ند( معتقد20۱5و همکاران )  یسپراست.    های وابسته به ورزش بسیار مهم دانسته ها را در حوزهکلی دولت
را    ۴و    ۳دارای بیشترین حد اختیار در سازمان است و تنها بخشی است که ظرفیت کنترل تعامل روابط بین سیستم    5

 
1. Mendelson & Ziegler 
2. Halal 
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. لذا وظیفه توجه  انداز، مأموریت و اهداف سازمانعبارت است از تعیین چشم  5های عمده سیستم  داراست. مسئولیت
برعهده    5کارا را سیستم  ارات سیستم هوش و تلفیق آنها به نحوه دهنده و انتظهای سیستم انسجامزمان به گزارشهم

، اجماع میان درون و حال با بیرون و آینده سیستم از طریق هماهنگی  5واقع یکی از وظایف بسیار مهم سیستم  دارد. در
این   ۴و    ۳های  سیستممیان   اطلاعات  حاوی  ترتیب  به  که  دروناست  و  آیندهزمانی  اطلاعات  و  و نگزمانی  ر 
 سازمانی از محیط هستند. برون 

  حگیرند، سطای از فاکتورهای محیطی مورد توجه قرار میکه در سیستم پیشنهادی مجموعهنشان داد ازآنجانتایج  
بر علوم    یمانا با نگاه مبتنهای  سیستم  یسازمدل.  شودمییی از هماهنگی بین واحدهای تولید و نگهداری حاصل  لابا
است. این    یطمح  هاییو آشفتگ   ییراتدر مواجه با تغ  هاسازمانل  و تکام  ی، تعادل، سازگارکنترل  یدر پ  یستمیس

ی  کار رود. هنگامجدید به  یهاسازمان  یطراحدر  و هم  ها  سازمان  یساختار فعل  یابیی عارضهبرا  تواندمیمدل هم  
و مشکلات    ی سازمانساختار فعل  یهدف آن بررس ،شودمیاستفاده    شناسییبیک ابزار آسعنوان  بهاین مدل   که از

سازی مانا یک مدل سیستمی انتزاعی است  مدلطور کلی  به  است.  یبه مانای  یابیجهت دست   یساختار  یو کمبودها
 باشد. می هاسازماندنبال مانایی در زیرسیستم و اصول سایبرنتیک به 5 گیری ازکه با بهره

پیشنهادشده    یمدل ماناهای  سیستمبر    مؤثرهای  سیستمرت رعایت زیردر صو  وزارت ورزش و جوانانسیستم  
 طور کلی:. لذا بهترین شرایط به حیات خود ادامه دهددر پیچیده تواندمیدر ساختار سیستمی خود، 

یک (۱ زیرسیستم  مح:  در  د  یتخصص   یهاطیارتباط  واحدهاحوزه  گریبا  ارتباط  د  ییاجرا  یها،   گریبا 
 یی؛  های اجرادر سیستم فیو وظا اراتی اخت تناسبیی،  اجرا یواحدها

بندی مشخص  وجود زمان  گر، ید  یهای واحدهادر فعالیت  ی اتی عمل  یاختلال واحدها:  در زیرسیستم دو (2
های مختلف، وجود  های حوزه فعالیتمحوله، وجود اطلاعات، استانداردها و پروتکل  یاتمام کارها  یبرا

 (؛ مختلف یواحدها و وجود ثبات عملکرد در واحدها گریبا د ییاجرا یزبان مشترك در واحدها

زیرسیستم سه (۳ ارزوجود شاخص:  در  واحدها  ینظارت   یواحدها  اطلاع،  عملکرد  یابیهای    یاز عملکرد 
  یمدت واحدهامدت و میانریزی کوتاهبرنامه  وجود و    یو اسناد بالادست   نیعملکرد با قوان انطباقیی،  اجرا
 یو منابع مال  یانسان  یروی ن  افتیدر در  یروابط شخص   نبودمختلف،    یسرزده از واحدها  یبازرس یی،  اجرا

 ی؛  اب یهای ارزو وجود شاخص

های  عهده دارد و متولی رصد تغییرات محیط و ارائه طرحروظیفه هوش سیستم را بکه    : در زیرسیستم چهار (۴
ها برای رصد تغییرات  توان تیمی کارشناسی متشکل از تمام حوزههای استراتژیک است، میق و برنامهتطبی 

انتخاب   برنامههمچنین    کرد.آتی  براوجود  کارکنان  شیافزا  ی ریزی  دانش  و    مشارکت،  اطلاعات 
نهادهاش بخبین  برنامه  ییی  انجام  به  موظف  انگبرنامه  وجود   ،هاکه  ارائه   یزش ی های  جهت  های  طرح  در 

و خلاقانه برابرنامه  وجودو    نوآورانه  تهدفرصت  یریزی  و  و جوانان  دهایها    جاد یا  ،در وزارت ورزش 
  ی ناگهان راتیی ها نسبت به تغ برنامه و دستورالعمل ن یمثبت نسبت به وزارت ورزش و جوانان،  تدو ریتصو

 ؛  هستند اطلاعات و دانش کارکنان ش یافزا یریزی براو برنامه تیریمد
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پنج (5 زیرسیستم  در  متخصص  :و  و  نخبگان  از  برنامه  ن یاستفاده  استراتژریزیدر  ورزش  کیهای  ،  وزارت 
مد  امکان با  اجرا  رانیارتباط  مشکلات  وقوع  زمان  در  جوانان  و  ورزش  وزارت  در  تناسب ارشد  و    یی 

 یی  اجرا یوزارت ورزش و واحدها ن ی قوان  ،ی گذاراستی س

 .   شودپیشنهاد می
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