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Abstract  
Fan loyalty is a central aspect of sports culture, influencing fans’ attitudes, behaviors, and 
engagement, particularly in high-profile sports like Formula One. This study aimed to identify 
the factors affecting Formula One fan loyalty in Iran. Using a qualitative phenomenological 
approach, 15 Formula One experts were selected through purposive and snowball sampling, 
given the absence of races in Iran. Data were collected via semi-structured interviews and 
analyzed with MAXQDA version 20. Findings revealed 60 sub-themes, grouped into six main 
categories: individual, social, economic, technical, motivational, and ethical factors, 
highlighting the multidimensional nature of fan loyalty. Enhancing loyalty requires addressing 
psychological, social, economic, and technical aspects simultaneously. Recommendations 
include establishing fan clubs, organizing social events, developing sustainable economic 
models, improving broadcast quality, leveraging modern technologies, and implementing 
incentive programs and online activities. These strategies can strengthen fan engagement, foster 
a sense of community, and ultimately support the growth and development of Formula One in 
Iran. 

Extended Abstract 

Introduction 
Sport industry is one of the most dynamic and attractive economic sectors worldwide, directly 
creating employment opportunities and fostering economic growth in various areas (Emami et 
al., 2021). Indirectly, sports contribute through tourism, transportation, and service sectors, 
further supporting development and job creation (Marumo et al., 2015). Major sporting events 
can increase revenues for hotels, restaurants, and local businesses, highlighting sports as a 
complex industry with a significant role in national economic growth (Westerbeek & Eime, 
2021). Among various sports, Formula One (F1) is recognized as the most popular and lucrative 
motorsport globally (Kiusti, 2023). With its roots in the early 20th century, F1 has become a 
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global phenomenon, attracting millions of fans through 20–22 annual Grands Prix, extensive 
media coverage, and online platforms (Chiu & Lang, 2021). Factors such as high speed, advanced 
technology, close driver competition, media coverage, and major automotive brands contribute to 
its global popularity (Skitt, 2019; Kobbs et al., 2017) . 

Despite its international status, F1 has yet to achieve significant popularity in Iran. The absence 
of official races, limited domestic competitions, and weak media coverage have restricted public 
awareness and understanding, reducing fan engagement and loyalty. Furthermore, dominant 
sports such as football and volleyball attract more media attention and cultural focus, limiting the 
audience for F1. Economic barriers, including ticket costs and travel expenses, along with 
inadequate sponsorship and financial support, also affect fan loyalty (Cheong et al., 2019). 
Negative fan experiences, such as poor broadcast quality and insufficient communication with 
authorities, further weaken attachment and satisfaction (Bashiro et al., 2024) . 

Fan loyalty is critical for sports success, enhancing participation, revenue generation, and the 
cultural and social identity of the sport (Huie et al., 2015; Wu et al., 2022). Loyal fans also attract 
investors and sponsors (Biscaya et al., 2013). Given the growing interest among Iranian fans and 
the country’s unique social, cultural, and economic context, this study aims to identify the factors 
influencing F1 fan loyalty in Iran to support the development and expansion of this sport locally. 

Method 
The present study was conducted using a qualitative approach with a descriptive 
phenomenological design. Data were analyzed using Colaizzi’s method. Participants included 
marketing and sports marketing specialists, Formula One experts and analysts, racing drivers, and 
F1 fans, of whom 15 were purposefully selected based on their relevant lived, professional, or 
academic experience and their ability to articulate perspectives. Informed consent was obtained 
prior to participation. Sampling was purposive and snowball, continuing until theoretical 
saturation was reached. Although saturation occurred after the 12th interview, data collection 
continued to the 15th participant to ensure adequacy. Semi-structured interviews served as the 
data collection tool, with the primary question: “In your opinion, what factors influence Formula 
One fan loyalty in Iran ”? 

Data analysis followed Colaizzi’s seven-step method, including careful reading of participant 
descriptions, extraction of significant statements, formulation of meanings, categorization of 
shared concepts, development of comprehensive descriptions, reduction to concise statements, 
and validation of results. Interviews were transcribed verbatim and analyzed systematically using 
MAXQDA version 20. To ensure rigor, the study employed credibility, transferability, 
dependability, and confirmability. Credibility was enhanced by sharing transcripts and coding 
with participants and academic experts. Transferability was supported through detailed reporting 
of research steps and participant characteristics, and dependability was confirmed via inter-coder 
agreement between two independent experts in sports management. 

Results 
After analyzing and extracting all individual themes from the interview data, sub-themes that 
were similar in terms of influence and function within a specific domain were grouped into main 
themes. Ultimately, following the coding and analysis process, the factors influencing Formula 
One fan loyalty in Iran were identified as 60 sub-themes organized into six main themes: 
individual, social, economic, technical, motivational, and ethical factors. Individual factors 
include personal interest, emotional attachment, sense of identity, knowledge and familiarity, 
sense of belonging, new experiences, personal values, and positive attitudes. Social factors 
encompass a sense of cohesion, influence of friends and family, interaction with other fans, 
belonging to the fan community, social cohesion and values, the role of media and fan clubs, and 
participation in national events and sports festivals . 

Economic factors include personal expenses, job opportunities, financial support and 
sponsorship, revenue generation, ticket sales, and government investment. Technical factors 
consist of technological advancements, digital content, broadcast quality, track infrastructure, 
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performance of drivers and teams, and safety and medical systems. Motivational factors include 
competition excitement and quality, innovative services, fan satisfaction, product variety, 
popularity and success of drivers and teams, advertising, and achievements. Ethical factors 
include ethical principles, fairness, adherence to rules, driver personality, gender and racial 
equality, social and environmental responsibility, trust, behavior, ethical beliefs, accountability, 
and public relations. This categorization highlights the multidimensional nature of Formula One 
fan loyalty in Iran and emphasizes the importance of simultaneously addressing all these 
dimensions. 

Conclusion 
The findings of this study indicate that Formula One fan loyalty in Iran is influenced by six main 
themes: individual, social, economic, technical, motivational, and ethical factors. Individual 
factors, including personal interest, emotional attachment, sense of identity, knowledge, 
belonging, personal values, and positive attitudes, play a fundamental role in sustained 
engagement and support for teams and drivers. Social factors, such as cohesion, interaction with 
other fans, family and friends’ influence, community belonging, and social media, strengthen 
loyalty by enhancing a sense of social connection and participation . 

Economic factors, including personal expenses, ticket pricing, job opportunities, government 
investment, and sponsorship, affect accessibility and overall fan engagement, with affordable 
options and sustainable economic models promoting loyalty. Technical factors, such as advanced 
vehicle technologies, team and driver performance, broadcast quality, and safety systems, 
improve the fan experience and build trust. Motivational factors including race excitement, 
competition quality, innovative services, fan satisfaction, product variety, and popularity of teams 
and drivers enhance engagement through incentives, online challenges, and direct interactions . 

Finally, ethical factors, including adherence to moral principles, fairness, gender and racial 
equality, social and environmental responsibility, and transparency, increase trust and respect 
among fans. Overall, Formula One fan loyalty in Iran is a multidimensional phenomenon 
requiring a comprehensive approach. Enhancing individual awareness, social interactions, 
economic accessibility, technical quality, motivational programs, and ethical standards can 
strengthen loyalty and support the sustainable development of Formula One in Iran. 
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 رانیدر ا ک یهواداران مسابقات فرمول  یدر وفادار مؤثرعوامل  ییشناسا

 ایران  ،اردبیل ،محقق اردبیلی دانشگاهمدیریت ورزشی،   دکتری      زاده  نیما حسن 

   استاد مدیریت ورزشی، دانشگاه محقق اردبیلی، اردبیل، ایران زاده مهرداد محرم

 استاد مدیریت ورزشی، دانشگاه محقق اردبیلی، اردبیل، ایران  زاده باقیعباس نقی 

 بیلی، اردبیل، ایران استاد مدیریت ورزشی، دانشگاه محقق ارد  فرزاد نوبخت 

  چکیده
مشارکت   زانیها، رفتارها و مدر نگرش   یاکنندهنییمهم فرهنگ ورزش است که نقش تع  یهااز مؤلفه  ی کی  ی هواداران ورزش  یوفادار
 ی عوامل مؤثر بر وفادار  یی برخوردار است. هدف پژوهش حاضر شناسا  یاژهیو   تیاز اهم  کیمانند فرمول    یاو در رشته  کندی م   فایآنان ا

شامل کارشناسان    یانجام شد. جامعه آمار  ی دارشناسیپد  کردیو با رو   ی فیصورت کپژوهش به  نی بود. ا  رانیا   رد  کیهواداران فرمول  
  ی برف هدفمند و گلوله  یریگها با روش نمونهنفر از آن  15  ران، یرشته در ا  نیمسابقات ا   یعدم برگزار  لیدلبود که به  کیحوزه فرمول  

  شدند.   لیتحل  20نسخه    ودایکافزار مکسها با استفاده از نرمبود و داده  افتهیساختارمه ین  یهااحبه ها مصداده  یانتخاب شدند. ابزار گردآور
است که در قالب شش    ی مضمون فرع  60شامل    رانیا  در  کیهواداران فرمول    یپژوهش نشان داد که عوامل مؤثر بر وفادار  یهاافتهی

  انگریکه ب  یو اخلاق   ی زشیانگ  ،ی فن  ،یاقتصاد  ،ی اجتماع  ،ی عبارتند از عوامل فرد  ی اصل  نیمضام  نیشدند. ا  یبنددسته  ی مضمون اصل
  ،ی زمان به ابعاد مختلف روانتوجه هم   ازمندیهواداران ن  یوفادار  تیکه تقو  دهد ی نشان م  جیهستند. نتا  ادارانهو  یوفادار  یچندبعد   تیماه

 ،ی اجتماع  ی دادهایرو   یبرگزار  ، یهوادار  یهاگروه  جادی جامع شامل ا  یکردیاساس، اتخاذ رو   نیاست. بر ا  ی و فن  یاقتصاد  ،ی اجتماع
  ی هاتیو فعال   ی قیشوت   یهابرنامه  یو اجرا  نینو  یهایاز فناور  یریگپخش مسابقات، بهره  تیفیبهبود ک  دار،یپا  یاقتصاد  یهامدل  ی طراح
 کمک کند.  رانیدر ا کیبه توسعه و گسترش فرمول   تیهواداران و در نها یوفادار شیبه افزا تواندی م نیآنلا

   هواداران ،رانیل یاتومب ک،یفرمول  ،یوفادار :هاکلیدواژه
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   مقدمه
صورت  که به رودیشمار مدر جهان به یو اقتصاد یتجار یها حوزه ن یترو جذاب  ن یاتریاز پو یک یصنعت ورزش 

(. 1401و همکاران،    ی )امام  شودیمختلف م  یهادر بخش   یو رشد اقتصاد  ی شغل  ی ها فرصت  جاد یموجب ا  میمستق 
به  ن، یبراعلاوه   ساز نهی ونقل و خدمات، زم حمل  ، یگردشگرمانند    ییهاحوزه  ق یاز طر  زی ن  م ی رمستقی طور غ ورزش 

منجر    تواندیبزرگ م  ی ورزش   ی دادهایرو  یبرگزار  (.Marumo, et al., 2015)  است  یی زاو اشتغال  یتوسعه اقتصاد
و   دهی چیپ یعنوان صنعت ورزش به رو،ن ی ازا .شود یمحل یوکارهاکسب ریها و ساها، رستوراندرآمد هتل ش یبه افزا

 (. Westerbeek & Eime, 2021) کندیم فا یکشورها ا یدر رشد و توسعه اقتصاد یپررونق، نقش مهم 

جهان    یورزش موتور  ن یو درآمدزاتر  ن یعنوان پرطرفدارتربه  کیفرمول    ،یمختلف ورزش   یهارشته  انی م  در
اوا  شه یرشته که ر  ن یا  (.2023Sturm ,)  شودیشناخته م ب  لیدر   ده یپد  کیبه    ری اخ   یهادهه  یدارد، ط   ستمی قرن 

هر ساله در    کیاست. مسابقات فرمول    ردهرا به خود جذب ک  ای هوادار در سراسر دن  ها ونیلی شده و م  لیتبد  یجهان 
  ن،ی آنلا   ی هاو پلتفرم  یونیزیتلو  یهارسانه  قیو از طر  شودیمختلف برگزار م  یدر کشورها  یگرندپر  22تا    20قالب  

رانندگان، پوشش    کیخودروها، رقابت نزد  شرفتهی پ  ی سرعت بالا، فناور  .دهدیرا پوشش م   یامخاطبان گسترده
  نی ا تیجمله عوامل مؤثر در محبوبمعتبر از  یو اسپانسرها یبزرگ خودروساز یگسترده و حضور برندها ی اسانهر

  گاه یهنوز نتوانسته است جا رانیدر ا یرشته ورزش ن یا ک،یفرمول  یجهان گاهیوجود جا با. روندیشمار مورزش به
  یداخل   یران لی اتومب   یهامحدود بودن رقابت  ،یمسابقات رسم  یکند. عدم برگزار  دای موم مردم پع  انی در م  یاستهیشا

  نیاز ا یو شناخت ناکاف  یعموم  یدر پخش زنده مسابقات، موجب کاهش آگاه ژهیوبه یارسانه فی و پوشش ضع 
ا است.  شده  بس  ط یشرا  نیورزش  است  شده  آشنا  یاری سبب  بالقوه،  هواداران  تار  یی از  با  و   نیقوان  خچه، یلازم 

)Ramasamy ردی نسبت به آن شکل نگ   یاحساس تعلق و وفادار  جه ینداشته باشند و در نت   ک یفرمول    یهاتی جذاب

& et al 2022 .) 

تر و  گسترده  یا که از پوشش رسانه  رانیدر ا  بالیمانند فوتبال و وال  ییهاورزش  ی بالا  تی محبوب   گر،ید  ی سو  از
عمده  یتریقو  یفرهنگ  نهی شی پ بخش  است  باعث شده  ا  یابرخوردارند،  به  مخاطبان  زمان  و  توجه  ها  رشته  ن یاز 

هواداران آن    یکاهش وفادار  تیک و در نهایفرمول    یری گی پ  یبرا  زهی موضوع به کاهش انگ   ن ی. اابدیاختصاص  
و نبود    تی مرتبط با سفر و بل  یاقتصاد  یهانهیود به پخش زنده مسابقات، هزمحد  یدسترس   ن،ی. همچنشودیمنجر م

هستند    رانیدر ا  کی هواداران فرمول    یبر کاهش وفادار  گذارعوامل تأثیر  گری مؤثر از د  نگیو اسپانسر  ی مال  تیحما
(Bai Li, et al., 2023 .) 

و  یرسان پخش، ضعف اطلاع ن ییپا تی فی هواداران مانند ک یمنف  یهاتجربه ،یاو رسانه یبر عوامل اقتصادعلاوه
فقدان   .(2023Sturm ,کند)  جاد یا  ی علاقگ یو ب  یتی احساس نارضا  تواندیم  ز ی مرتبط ن  ی هانبود تعامل مؤثر با سازمان

مستمر و دوسو و    انیم  هی ارتباط  تعلق و کاهش وفادار  فیمسئول، سبب تضع  ی نهادهاهواداران    شود یم  ی حس 
  احساس دارد  ن یا   تیدر تقو  ینقش مهم   ،یارتباط  یو بسترها  یاجتماع  یهارسانه  قیکه ارتباط فعال از طریدرحال

 (. 2017و همکاران،  نگ)لا
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به  یوفادار شمار  به  تیموفق   یاز ارکان اساس   ک،یمانند فرمول    یادر رشته  ژهیوهواداران در صنعت ورزش، 
  ت یمسابقات و حما یتماشا ت،ی بل  دیخر قیاز طر  ییمشارکت و درآمدزا  ش ی. هواداران وفادار علاوه بر افزارودیم

جانب محصولات  تقو  ،یاز  اجتماع  یفرهنگ  تیهو  ت یبه  ن  یو   (. Mao, et al., 2025)  کنندیم  مکک  زی ورزش 
پا  ن یهمچن مهم  ،یقو  یهوادار   گاهیوجود  سرما  یعامل  جذب  م  گذارانهیدر  محسوب  اسپانسرها    شودیو 

(Custódio 2025 .) 

موضوع جذب و حفظ   ک، یبه فرمول  یرانیهواداران ا ی برخ ی مندعلاقه  یجیتدر   ش ی با افزا ر،ی اخ  یهاسال در
شده است. با توجه به    لیورزش تبد  ن یمرتبط با ا  ی هاسازمان  یاصل  یهااز دغدغه  ی ک یگروه هدف به    ن یا  یوفادار
اقتصاد  یاجتماع  ،یفرهنگ   یهاتفاوت فرمول    شروی پ  یبا کشورها  رانیا  یو  بوم  کی  یطراح  ک، یدر  و    یمدل 

شرا با  مبه  یضرور  یداخل   طیمتناسب  ارسدینظر  بر  شناسا  ن ی.  حاضر  پژوهش  هدف  بر   ییاساس،  مؤثر  عوامل 
ورزش را در کشور    نیتوسعه و گسترش ا  نهی آن بتوان زم  قیاست تا از طر  رانیدر ا  کیهواداران فرمول    یوفادار

 فراهم ساخت. 

 وش ر
به حاضر  ک پژوهش  رو  یف یروش  از  استفاده  با  به  یفی توص   یدارشناسیپد  کردیو  شد.  تجزانجام    ل ی وتحل هیمنظور 

کنندگان پژوهش شامل متخصصان  . مشارکتدیاستفاده گرد   1ی زیکلا   لی تحل  وهی ها، از شحاصل از مصاحبه  یهاداده
بازار  یابیبازار اتومب  ک،ی  لمسابقات فرمو  گرانلی متخصصان و تحل   ،ی ورزش  یاب یو  و هواداران    یرانلیرانندگان 

  انی ها از معنوان نمونه پژوهش انتخاب شدند. انتخاب نمونهها بهآن  انی نفر از م  15  ت یبودند که در نها  کیفرمول  
و   اتی تجرب  انی ب ییمرتبط با موضوع پژوهش داشتند و توانا یعلم ا ی یکار سته، یصورت گرفت که تجربه ز یافراد

ورود به پژوهش محسوب    یارهای از مع   زی شرکت در مصاحبه ن  یآگاهانه برا  تیرا دارا بودند. رضا  ودخ  یهادگاهید
 .شدیم

  یبه اشباع نظر  دنی تا رس  یری گنمونه  فرآیندانجام گرفت و    یبرفصورت هدفمند و گلولهبه  یری گنمونه  روش
ها تا  ها، مصاحبهداده تیاز کفا نانیمنظور اطماز مصاحبه دوازدهم حاصل شد اما به ی. اگرچه اشباع نظرافتیادامه 

ادامه   پانزدهم  گردآورافتینفر  ابزار  مصاح داده  ی.  اصل   افته یساختارمهین   یهابهها،  سؤال  و  بد  یبود    ن یپژوهش 
 کدامند؟«  رانیدر کشور ا کیهواداران فرمول  یصورت مطرح شد: »به نظر شما، عوامل مؤثر در وفادار

  ی هافی توص  قی انجام شد که شامل: مطالعه دق   ی زیها براساس هفت مرحله روش کلا داده  لی پژوهش، تحل  نیا  در
  یهافی توص  ن یمشترک، تدو  میمفاه  یبندعبارات، دسته  ی سازکنندگان، استخراج عبارات معنادار، مفهوممشارکت
طور کامل ضبط،  ها بهمصاحبه  یبود. تمام  جینتا  یمعتبرساز  تیو در نها  دهی فشرده پد  انی به ب  هافی توص   لیجامع، تقل

 ی . برادیمند اجرا گردصورت نظامبه  لی شدند و مراحل تحل  یسازادهیکلمه پبهصورت کلمهو به  دهی بار شن   ن یچند
 استفاده شد.  20نسخه  2ودا یکافزار مکس ها از نرمداده یارو کدگذ ی دهسازمان

 
1. Colaizzi 
2. MAXQDA 
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استفاده    یریدپذیی اعتماد و تأ  تی قابل  ،یریپذاعتبار، انتقال  یارهای پژوهش، از مع   ییایو پا  ییروا  ن ییتع   منظور به
  دی کنندگان و اساتاز مشارکت  یتعداد  اری در اخت  یکدگذار  فرآیندها و  اعتبار، متن مصاحبه  ش یافزا  ی. برادیگرد

ارائه گزارش   قیاز طر یریپذآنان اعمال شد. انتقال راتاساس نظقرار گرفت و اصلاحات لازم بر یورزش تیریمد
پژوهش و و  قی دق تأم نمونه  یشناختتی جمع  یهایژگیمراحل  بررس دیگرد  ن ی ها  از روش توافق    ،یی ایپا  ی. جهت 

با مدرک   یورزش   تیریمنظور، دو کدگذار متخصص در رشته مد  ن یدو کدگذار استفاده شد. بد  یموضوعدرون
  یی ایبه درصد توافق مناسب، پا  یابی کردند و با دست   لیطور مستقل تحلها را بهداده  ،یکدگذار  شو آشنا با رو  یدکتر

 است. ارائه شده 1دو کدگذار در جدول  ییایپا جیقرار گرفت. نتا دیی پژوهش مورد تأ
ورزش،    یابیو بازار  یابیبازار  ن متخصصی   از  متشکل  که  پژوهش   در  کننده، اطلاعات افراد مشارکت2در جدول

 بود، ارائه شده است.    کیو هواداران فرمول  یرانلیرانندگان اتومب  ک،یمسابقات فرمول  گرانلی متخصصان و تحل

 کننده در پژوهش . اطلاعات افراد مشارکت1جدول 
 جنسیت  مدرک تحصیلی  سابقه فعالیت  سمت  خبرگان 

 مرد  دکتری  سال 5بیش از  متخصص بازاریابی  1
 مرد  دکتری  سال 10بیش از  متخصص بازاریابی ورزش  2
 زن کارشناسی ارشد  سال 5بیش از  متخصص بازاریابی ورزش  3
 مرد  دکتری  سال 10بیش از  متخصص در زمینه فرمول یک  4
 مرد  کارشناسی ارشد  سال 10بیش از  یک  فرمول زمینه در متخصص 5
 مرد  دکتری  سال 10بیش از  رانی راننده اتومبیل 6
 مرد  کارشناسی ارشد  سال 5بیش از  رانی اتومبیل راننده 7
 مرد  کارشناسی ارشد  سال 5بیش از  رانی اتومبیل راننده 8
 مرد  کارشناسی  سال 5بیش از  رانی اتومبیل راننده 9
 زن کارشناسی  سال 5بیش از  رانی راننده اتومبیل 10
 مرد  دکتری  سال 10بیش از  رانی هوادار اتومبیل 11
 مرد  دکتری  سال 10بیش از  رانی هوادار اتومبیل 12
 مرد  کارشناسی ارشد  سال 10بیش از  رانی هوادار اتومبیل 13
 مرد  کارشناسی ارشد  سال 5بیش از  رانی هوادار اتومبیل 14
 زن کارشناسی  سال 5بیش از  رانی هوادار اتومبیل 15

 های پژوهش مأخذ: یافته

مصاحبه ارائه    ی از نحوه کدگذار  ای نمونه  صورت  پژوهش به  نیحاصل از استخراج مضام  جی، نتا2در جدول  
 شده است. 

  



 1405 پاییز  | 54شماره  |14سال  | یورزش تیری در مد ن ینو  ی کردها یرو | 162

 . نمونه مصاحبه کدگذاری شده در پژوهش2جدول 
 رانی( اتومبیل)راننده  15مصاحبه شماره 

 مضمون فرعی استخراج شده خلاصه متن مصاحبه 
ترین عوامل در جذب هواداران ایرانی به به عقیده من یکی از مهم

خوبی در پخش  است که باید به  هاهیجان رقابتمسابقات فرمول یک، 
عملکرد خود راننده و یا تیمی که  زنده تلویزیونی نمایان شود. همچنین 

در وفادارشدن هواداران   مؤثریکی دیگر از عوامل  عضویت دارد؛در آن 
 های فرمول یک است.  به رقابت 

 ها هیجان رقابت -
 عملکرد رانندگان   -

 ها عملکرد تیم -

 های پژوهش مأخذ: یافته

 ها  یافته
گذاری و عملکرد تأثیردسته از مضامین فرعی که از نظر  شده، آن  بعد از استخراج تمامی مضامین فردی استخراج

بندی شدند و مضامین اصلی را تشکیل  در قالب مضامین اصلی پژوهش دسته  ،در یک حیطه خاص، مشترک بودند
در    مؤثرعوامل   کنندگان در پژوهش،اطلاعات مشارکت دادند. درنهایت، بعد از اتمام مراحل کدگذاری حاصل از 

مضمون اصلی عوامل فردی،    6مضمون فرعی در قالب    60شامل    رانیدر ا  کیهواداران مسابقات فرمول    یوفادار
، مضامین  3  در جدولباشد.   عوامل اجتماعی، عوامل اقتصادی، عوامل فنی، عوامل انگیزشی و عوامل اخلاقی می

 اصلی و فرعی پژوهش نشان داده شده است.  

 در وفاداری هواداران فرمول یک در ایران   مؤثر. عوامل 3جدول 
 مضمون فرعی مضمون اصلی 

 عوامل فردی 

 علاقه شخصی  (1
 ارتباط عاطفی  (2
 احساس هویت  (3
 شناخت و آشنایی  (4
 تعلق خاطر  (5
 تجربه جدید  (6
 های شخصی ارزش (7
 نگرش مثبت  (8

 عوامل اجتماعی 

 حس همبستگی (9
 دوستان  تأثیر (10
 خانواده تأثیر (11
 تعامل با هواداران  (12
 تعلق به جامعه هواداری  (13
 انسجام اجتماعی  (14
 های اجتماعیارزش (15
 اجتماعی های  رسانه (16
 های هواداری کانون (17
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 مضمون فرعی مضمون اصلی 
 رویدادهای ملی  (18
 های ورزشی جشنواره (19

 عوامل اقتصادی 

 های شخصی هزینه  (20
 های شغلی فرصت (21
 حامیان مالی  (22
 شرکای تجاری  (23
 درآمدزایی  (24
 فروشیبلیط  (25
 گذاری دولتی سرمایه (26

 عوامل فنی 

 های تکنولوژیکیپیشرفت  (27
 محتوای دیجیتال  (28
 کیفیت پخش تلویزیونی (29
 های پیست زیرساخت (30

 عملکرد رانندگان  (31

 ها عملکرد تیم  (32
 های ایمنیسیستم  (33
 های پزشکی سیستم  (34

 عوامل انگیزشی 

 ها هیجان رقابت  (35
 ها کیفیت رقابت  (36
 خدمات نوآورانه  (37
 رضایت هواداران (38
 تنوع محصولات  (39
 محبوبیت رانندگان  (40
 ها محبوبیت تیم (41
 ها موفقیت تیم  (42

 تبلیغات  (43
 افتخارات رانندگان  (44
 ها پذیری تیمرقابت  (45

 اخلاقیعوامل  

 اصول اخلاقی (46

 عدالت  (47

 احترام به قوانین (48

 شخصیت رانندگان  (49

 تبعیض جنسیتی  (50

 تبعیض نژادی  (51
 مسئولیت اجتماعی  (52
 محیطیمسائل زیست (53
 اعتماد  (54

 رفتار (55

 شعار تیم  (56
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 مضمون فرعی مضمون اصلی 
 باورهای اخلاقی  (57

 پاسخگویی (58
 پذیری مسئولیت  (59

 روابط عمومی  (60
 های پژوهش مأخذ: یافته

 خروجی نهایی پژوهش . 1شکل 

 
 های پژوهش یافتهمأخذ: 
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 گیریبحث و نتیجه 
شامل عوامل    یشش مضمون اصل  تأثیرتحت    رانیدر ا  کیهواداران فرمول    یپژوهش نشان داد وفادار  یهاافتهی

 قرار دارد.  یو اخلاق  یزش ی انگ ، یفن  ،یاقتصاد ،یاجتماع ،یفرد

شناسا  ن ینخست   یفرد  عوامل عاطف   ،یبودند که شامل علاقه شخص  شدهییمضمون    ت، یاحساس هو  ،یارتباط 
آشنا و  ارزش  ، ییشناخت  خاطر،  م  یشخص  یهاتعلق  مثبت  نگرش  شخصشودیو  علاقه  دوران    ی.  از  اغلب  که 

م  یکودک  بن  رد،ی گ یشکل  پ  ینیادی نقش  و حما  یری گ ی در  مسابقات  ت   تیمستمر  را  هامی از  ارتباط    نندگانو  دارد. 
  ی هاو شکست  هاتی از موفق   یهواداران خود را بخش   شودیو رانندگان سبب م  هامی با ت   ت یو احساس هو  یعاطف

و رانندگان و   هامیت  یاو حرفه  یاخلاق   یهاهواداران با ارزش  یشخص   یهاارزش  ییهمسو  ن،ی ها بدانند. همچنآن
و   یرضو  انینجف   یها افتهیبخش با    ن یا  جی. نتاکندیکمک م  یاداروف  تیورزش، به تقو  ن ینگرش مثبت نسبت به ا

 ( همسو است.1402همکاران )

هواداران، نقش خانواده و    ریتعامل با سا  ،ی بودند که شامل حس همبستگ  یمضمون اصل  ن یدوم  یاجتماع   عوامل
  ،یهوادار  یهاکانون  قیاز طر یاست. تعاملات اجتماع  یاجتماع   یهارسانه  تأثیرو   ی دوستان، تعلق به جامعه هوادار

.  کندیم  تیهواداران را تقو  یداده و وفادار  ش یزارا اف  یحس تعلق اجتماع   ،یگروه  ی دادهایو رو  ن ی آنلا   یهاانجمن 
تسه  زی ن  ی اجتماع  یهارسانه م  لیبا  ت  ان ی ارتباط  مهم  ها میهواداران،  نقش  رانندگان،  افزا  یو  و    یهمبستگ   ش یدر 

 دارد.  ی ( همخوان1402) همکارانو   رهنما جیبا نتا هاافتهی ن ی . اکنندیم فا یمشارکت ا

سومبه  ی اقتصاد  عوامل هز  ن یعنوان  شامل    ، یشغل  یهافرصت  ،ط ی بل  مت ی ق  ، یشخص  یهانهیمضمون، 
و محصولات مرتبط، ارائه    هاطی صرفه بودن بل بهاست. مقرون  یو اسپانسر  یمال  یهاتیو حما  ی دولت   یگذارهیسرما
 یگذارهی. سرمادهدیم   ش ی را افزا  انهوادار  یمشارکت و وفادار  دار، یپا  یاقتصاد  یهامدل  جاد ی و ا  یقیتشو  یها بسته
با    ج ینتا  نی. اشودیاعتماد آنان منجر م  ش ی به بهبود تجربه هواداران و افزا  زی اسپانسرها ن  تیو حما  هارساختیدر ز

 ( همسو است.1401و همکاران ) شاکرمی پژوهش 

شناسا  ن ی چهارم   یفن  عوامل فناور  شدهییمضمون  شامل  که  ت  شرفتهی پ  یهایبودند  عملکرد  و    هامیخودروها، 
ا  تی فی رانندگان، ک  و  مسابقات  م  ی من یپخش  رانندگان  دسترس  یبالا  تیف ی. کشودیو سلامت  به    یپخش،  آسان 

  یمنیتوجه به ا  ن، ی . همچنکندیفراهم م  نهوادارا  یبرا  ی بهتر  یتجربه تماشا  ن، ینو  یها یمسابقات و استفاده از فناور
بخش با    ن یا  یهاافتهی.  دهدیم  ش ی هواداران را افزا  یروان  تی اعتماد و احساس امن  شرفته،ی پ  یپزشک   یهاستمی و س

 دارد.  ی( همخوان1404) همکاران و   خاکساری جینتا

ها، خدمات نوآورانه،  رقابت  تیف یمسابقات، ک  جانی بودند که شامل ه  یمضمون اصل  ن یپنجم  یزش ی انگ  عوامل
  ، یق ی تشو  یهامؤثر است. برنامه  غاتیو تبل  هامی رانندگان و ت  تیاز تجربه تماشا، تنوع محصولات، محبوب  تیرضا

ا  ن ی آنلا   یهاچالش  انگ  میتعامل مستق   یهافرصت  جادیو  افزا  زهی با رانندگان،  داده و    ش یو مشارکت هواداران را 
 ( همسو است.1403) همکارن و  یزد ی انی زمان ی هاافتهیبا  جینتا ن ی. اکندیم تیآنان را تقو یوفادار
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  ض یعدالت، مقابله با تبع  ، یبه اصول اخلاق  یبند یمضمون شامل پا  ن یعنوان ششمبه  ی عوامل اخلاق  ت، ینها  در
اعتماد،    ش یاصول موجب افزا  ن ی ا  تیاست. رعا  یط ی مح ستیو توجه به مسائل ز  یاجتماع  تیمسئول  ،یو نژاد  یتی جنس 

 دارد.  ی( همخوان1404) یکوشکک  انی رحمان  جیبخش با نتا ن ی ا یهاافتهی. شودیهواداران م  ی احترام و وفادار

ن   یچندبعد  یادهیپد  رانیدر ا  کیهواداران فرمول    ی وفادار  ، یکل  طور به جامع و    یکردیرو  ازمندی است که 
  ، یفن   تیف یک  یارتقا  ،یاقتصاد  طیبهبود شرا  ،یتعاملات اجتماع  ت یتقو  ، یفرد  یآگاه   شی. افزاباشدیم  کپارچه ی

  داریهواداران و توسعه پا  یوفادار  ش ی افزا  سازنهی زم  تواندیم  ،ی و توجه به اصول اخلاق  یزش ی انگ  یهابرنامه  یطراح
 شود.  رانیدر ا کیفرمول 

 تعارض منافع 
 تعارض منافع وجود ندارد. 
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مشارکت هواداران در صفحات    یهازه یانگ   ی ریتفس-یمدل ساختار(.  1403. )رضا  ، اندام  ی وهادی،  باقر  ،رایسم  ی، زدی  انیزمان
ورزش.  فوتبال  ی هاباشگاه   یمجاز توسعه  و  . 23-1(،  40)13،  مدیریت 

https://doi.org/10.22124/jsmd.2021.16373.2309 
  ی وکارهادر کسب  یاقتصاد اشتراک (.  1401ی. )عل  ی،صابر  و  ابوالفضل  ی،خسرو  ،ثمیم  ی،رودپشت  یعیشف  ،زهرا  ی،شاکرم

ورزشیپژوهش ی.  ورزش مدیریت  در  معاصر   :doi.  28-13(،  24)12،  های 

10.22084/smms.2021.23696.2804 
  ک ی تمیر  تیو فعال  یمداخلات ذهن آگاه  ریتأث(.  1402. )صبا  ،نژادی مشهد  انیغفار  و  ثمیم  یی،رضا  ی، مهد  ی،رضو   انینجف

ی. کارگروه اخلاق در پژوهش پژوهشگاه  فعالش یب - اختلال نقص توجه یبر توجه، حافظه و اضطراب کودکان دارا
 https://ethics.ssrc.ac.ir/article_4165.html علوم ورزشی، انتشار آنلاین.
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